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A Gestao Escolar, tema do presente livro apresenta
os varios aspectos da aplicabilidade dessa funcao, de
extrema importancia, na medida em que se deseja uma
escola que atenda as atuais exigéncias da vida social:
formar cidadaos, oferecendo, ainda, educagao formal e os
facilitadores da inserc¢ao social.

Contemplando tematicas e leituras atuais da pratica
educacional, o presente trabalho procura abrir outras
perspectivas para reflexdes pertinentes ao fazer da Gestao
Escolar, que ¢ um compromisso com o ser humano e seus
desafios existenciais.

Contando com a colaboragdo de professores ¢
profissionais que atuam na area educacional, foi possivel
realizar esta coletanea de artigos na qual sdo apresentadas
as varias facetas da Gestao Escolar, cujos fundamentos sao
aplicados na area pedagogica, administrativa e na gestao
dos recursos humanos, permitindo novas inspira¢des na
busca de solugdes para os problemas vivenciados pelo
profissional que atua na area.

Ao lembrar que a educacdo, assim como a
sociedade, passa por grandes mudangas, é preciso se
adaptar a essas transformacdes. E, para isso, € necessario
rever a gestdo como um todo, em especial a das escolas, ja
que, hoje, recai na formag¢ao humana uma concepgao mais
completa. O ser humano precisa ser conhecedor dos seus
direitos e deveres e contribuir para a solugao dos problemas
que afligem o mundo. E o gestor, por sua vez, ¢ o grande
articulador dessa mudanca.

Contribuir com os gestores educacionais na

superacao dos problemas e na reflexdo sobre perspectivas



viaveis para a profissionaliza¢do, bem como para o reforgo
e para a melhoria de praticas e referéncias positivas de
gestdo € o principal objetivo desse livro.

A proposta desse material € abrir espagos que, ao
mesmo tempo, contemplem uma peculiaridade singular
e uma pluralidade de olhares coletivos proprias do
profissional da educacdo, pois a escola ¢é o lugar
legitimamente designado para fazer um profissional
ético e politico.

Dessa forma, ¢ imprescindivel agradecer aos

autores que contribuiram com a realizagao desse livro.
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Gestdo ¢ uma expressdao que ganhou corpo no
contexto educacional, acompanhando uma mudanca de
paradigma no encaminhamento de questdes desta area.
Em linhas gerais, ¢ caracterizada pelo reconhecimento da
importancia da participagdo consciente e esclarecida das
pessoas nas decisdes sobre a orienta¢ao e o planejamento
de seu trabalho ou seja, o conceito de gestdo esta
associado ao fortalecimento da democratizacio do
processo pedagodgico.

Conforme trabalho firmado em conjunto entre
UNESCO e MEC, "[...] o diretor ¢ cada vez mais
obrigado a levar em consideracdo a evolugao da ideia de
democracia, que conduz o conjunto de professores, e
mesmo os agentes locais, & maior participac¢do, a maior
implica¢do nas tomadas de decisdo." (VALERIEN, 1993,
p. 15). Aessa exigéncia estd vinculada a necessidade de
interpenetracdo da dimensdo pedagogica e politica, na
questdo administrativa.

De acordo com Treckel, gestdo educacional se
desenvolve com a evolucdo da sociedade e tudo o que
aengloba:

E importante notar que a ideia de gestdo educacional
desenvolve-se associada a outras ideias
globalizantes ¢ dinamicas em educagdo, como, por
exemplo, o destaque a sua dimensdo politica e
social, acdo para a transformagdo, globalizacao,
participagdo, praxis, cidadania, etc. (TRECKEL,
1967,p.19).

Ainda segundo esse enfoque, os problemas
recorrentes sdo sobretudo, encarados como caréncia em

desconsideragdo ao seu processo e dinamizagao de energia



social, para promové-lo. Assim expressa Mello:

Os sistemas educacionais e os estabelecimentos de
ensino, como unidades sociais, sdo organismos
vivos e dindmicos. e como tal devem ser entendidos.
Assim, ao se caracterizarem por uma rede de
relagdes entre os elementos que nelas interferem
direta ou indiretamente, a sua direcdo demanda um
novo enfoque de organizagdo. (MELLO, 1994,
p-89).

Logo, ¢ a essa necessidade que a gestdo escolar
tenta responder. Essa abrange, portanto, a dinamica do
seu trabalho como pratica social, que passa a ser o
enfoque orientador da acdo diretiva executada na
organizag¢ado de ensino.

A expressdo gestdo escolar, comumente utilizada
para designar a acao dos dirigentes surge, por conseguinte,
em substituicdo a administracdo educacional, para
representar ndo apenas novas ideias mas, também, um
novo paradigma, que busca estabelecer, na institui¢do, uma
orientagao transformadora a partir da dinamizagao da rede
de relagdes que ocorrem, dialeticamente, no seu contexto
interno e externo.

Consequentemente, nao se trata apenas de simples
substitui¢do terminoldgica, baseada em consideragdes
semanticas. Trata-se, sim, da proposi¢do de um novo
conceito de organizagdo escolar. A gestdo ndo se propde
depreciar aadministracdo, mas a superar suas limitagdes de
enfoque dicotomizado, simplificado e reduzido; almeja
redimensiona-la no contexto de uma concepgao de mundo
e de realidade dinamizada, pela qual as diferentes
dimensdes e dinamicas sdo utilizadas como forcas na

construcdo da realidade e sua superagdo, sem
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precisar reinventar um contexto mirabolante.

Como resultado, "[...] a Otica da gestdo ndo
prescinde nem elimina a Otica da administragdo
educacional.", (ANTUNES, 1995, p.39), permitindo,
assim, concluir-se que ela apenas a supera, dando a esta
um novo significado mais abrangente e de carater
potencialmente transformador.

O conceito de gestdo escolar, diferentemente do de
administracdo educacional, abrange uma série de
concepgoes nao abarcadas pela de administragao.

Pode-se citar, dentre outros aspectos: a
democratizagdo do processo de determinacdo dos
destinos do estabelecimento de ensino e seu projeto
politico-pedagogico; a compreensdo da questdo
dindmica, que conflitava com as relagdes interpessoais da
organizacdo; o entendimento dessa organizagdo como
uma entidade viva e dindmica, demandando uma atitude
especial de lideranca; o entendimento de que a mudancga
dos processos pedagogicos envolve alteracdes nas
relagdes sociais da organizacao; a compreensao de que os
avangos das organizagdes se assentam muito mais em
seus processos sociais, sinergia e competéncia, do que
sobre insumos ou recursos.

O significado de préaxis, embutido nesse
pensamento, estabelece a importincia de se dirigir a
institui¢do ndo impositivamente, mas, sim, a partir dela
mesma , em sua relacdo integrada com a comunidade a que
serve. Esse conceito pressupde, ainda, a consciéncia de que
a realidade da institui¢do pode ser mudada sempre, pois,

segundo Kosik:
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Isso porque 0 homem, para conhecer as coisas em si,
deve primeiro transforma-las em coisas para si.
Somente na medida que seus participantes tenham
consciéncia de que sdo eles que as produzem com
seu trabalho e na medida que ajem, de acordo com
essa consciéncia. (KOSIK, 1976, p. 18).

Essa consciéncia sobre gestdo, superando a de
administracao, resultado do movimento social, associado a
democratizagdo das organizacdes demanda a participagao
ativa de todos que atuam na sociedade para a tomada de
decisdo, pelo planejamento participativo e a capacidade de
resposta urgente aos problemas da existéncia e da

funcionalidade das organizagdes.

Certos aspectos, a seguir enumerados e descritos,
fazem parte da mudanga de paradigma de que falamos
aqui, ¢ devem ser considerados pelos que compdem a
organizacdo, a fim de que possam dela participar
criticamente e contribuir para o seu desenvolvimento.
Esses aspectos, embora indicados separadamente, nao
ocorrem, na realidade, de forma isolada, sao
intimamente relacionados entre si, na constru¢ao de uma
nova realidade. Assim, supera-se o enfoque de
administragdo e constroi-se o de gestdo mediante alguns
avancos que marcam a transformagao da otica limitada,
anteriormente apontada. A seguir, apresentamos cinco
aspectos dessa transformacao, interpretados segundo a
leitura de textos dos autores PEREL, SENGE,
TRECKEL, VALERIEN, GASPARIN ¢ KLINK.
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1°) Da otica fragmentada para a

otica globalizadora

O senso comum ¢ marcado pela oOtica limitada da
dicotomizacdo que orienta uma visdo da realidade de
modo absoluto e isolado. Separa-se, por exemplo, eles de
nos. Eles, sdo os agentes responsaveis pelo que de ruim
acontece e, nds, somos colocados como vitimas de suas
acdes, ou como pessoas que agem de maneira sempre

justa e correta.

De acordo com essa oOtica, os professores nao
conseguem ensinar eficazmente quando os alunos nao
querem ou ndo estdo preparados para aprender, o
dirigente da instituicdo de ensino, o gestor, ndo
consegue promover um avango na qualidade do ensino
quando os professores ndo colaboram; a secretdria ndo
mantém seu trabalho em dia quando o dirigente ndo
lhe da orientagao. Estas sdo no entanto, muitas das
queixas apresentadas no dia a dia de organizagoes de
ensino e sugerem uma falta de compreensdo da
interagao de acoes e de atitudes existentes no processo

social da organizagdo.

E fundamental a superacdo dessa Otica e a
compreensao de que cada um faz parte da organizacao e do
sistema educacional como um todo. Ainda, de que a
construgdo ¢ realizada de modo interativo entre os varios
elementos que constréem em conjunto uma realidade
social. Por isso mesmo, interferem no seu processo de

constru¢do, quer tenham, ou ndo, consciéncia desse fato.
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2°) Da limitacao de responsabilidade para

a expansiao

A medida que vigora na escola o entendimento
de que ela ¢ uma criagdo pronta e acabada de um sistema
maior, que determina seu funcionamento e sobre o qual
seus membros nao tém nenhum poder de influéncia, ou
muito pouco, esses membros consideram, da mesma
forma, que pouca ou nenhuma responsabilidade tém
sobre a qualidade de seu trabalho. Esse entendimento
estd associado a fragmentacdo do trabalho geral da
escola em papéis, fungdes, tarefas e respectiva
distribui¢ao de atribuigdes.

De acordo com essa Otica, os participantes tendem a
delimitar as suas responsabilidades a tarefas
burocraticamente determinadas e de carater fechado,
deixando de ver o todo e de sentir-se responsaveis por ele,
deixando de contribuir para a sua constru¢do ou
reestruturacdo.  Nesse caso, ¢ possivel identificar
profissionais altamente eficientes em seu ambito de acdo,
mas totalmente ineficazes, como resultado da orientacao
circunscrita e limitada. E o caso, por exemplo, de um
professor que ensina bem o conteudo de sua disciplina mas
que ndo contribui para a formagdo dos alunos; de um
diretor de escola, que cumpre a legislagdo e zela pelo seu
bom andamento, assim como pelas determinagdes
burocraticas do sistema, mas ndo interfere na dinamica dos
processos sociais de sua escola. A esse respeito, indica
Senge, que "Quando os membros de uma organizacio

concentram-se apenas em sua fungdo,

14



eles nao se sentem responsaveis pelos resultados, quando todas
as fungdes atuam em conjunto. (SENGE, 1992, p. 29).

Em consequéncia a esse fato, ¢ da maior
importancia, a conscientizacdo da necessidade de
redefini¢ao de responsabilidades por todos os membros do

segmento escolar.
3°) Deaciao episddica para o processo continuo

Educagao ¢ um processo longo e continuo. Essa
afirmacdo é lugar comum. E preciso, portanto, superar a
tendéncia de agir episodicamente, de modo centrado em
eventos, em casuismos, que resultam na construgdo de
rotinas vazias de possibilidade de superacdo das
dificuldades do cotidiano.

E necessario prestar atengdo a cada evento,
circunstancia e ato, como parte de um conjunto a ser
orientado para resultados a curto, médio e longo prazo.
Isso porque as menores acdes produzem consequéncias

que vao além do horizonte préximo e imediato.

4°) Da hierarquizac¢ao e da burocratizacio para

coordenacio pedagégica

A crescente complexidade do trabalho pedagogico
leva a instituicao de fungdes diferenciadas no sistema de
ensino e na escola, atribuidas a profissionais diversos. No
entanto, nem sempre os membros da organizagao
educacional estdo preparados para essas formas mais
complexas de acdo passando, consequentemente, a

simplifica-las e a esteriotipa-las, burocratizando-as e
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estabelecendo, desnecessariamente, hierarquias e
segmentacdes inadequadas. Assim, o que pode
corresponder a um avango na educagdo, promove um
dispéndio de recursos e de energia, sem resultados
positivos e operacionais paralelos.

O exagero da burocracia e da hierarquia tem como
consequéncia, no dia a dia das unidades de ensino,
situacdes de s6 se fazer porque uma autoridade determinou,
de se observar uma secretaria escolar ndo sair da secretaria,
ou, dar atendimento a um aluno com ma vontade, porque
essanao ¢ a sua fungao.

A superagdo da visdo burocratica e hierarquizadora
de fun¢des e posigodes, evoluindo para uma agdo coordenada,
passa, necessariamente, pelo desenvolvimento e
aperfeicoamento da totalidade dos membros do
estabelecimento, pela compreensio da complexidade do
trabalho educacional e pela percep¢do da importancia da

contribuicdo individual e da organizacao coletiva.

5°) Da acdo individual para a coletiva

A complexidade do processo do ensino depende,
para seu desenvolvimento e aperfeicoamento, de agdo
coletiva e de espirito de equipe, sendo este, o grande
desafio da gestao escolar.

A pratica individualizada e, mais ainda, a
competitiva, empregadas em nome da defesa de areas e
territorios especificos, muitas vezes expressada de forma
camuflada e sutil, deve ser superada gradativamente
em nome de uma agdo coletiva pela qual, no final, todos

saem ganhando, aprimorando-se no exercicio da
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democracia ativa e da socializacdo como forma de
desenvolvimento individual.

A descentralizacdo dos processos de dire¢ao e
tomada de decisdes em educacdo, a democratizacao dos
processos de gestdo da escola, estabelecidos na
Constitui¢ao Nacional e a consequentemente construgao
da autonomia da escola, demandam o desenvolvimento de
espirito de equipe e nogdo de gestdo compartilhada nas

institui¢des de ensino, em todos os niveis.

A propria concepgao de gestdo escolar como um
processo de mobilizagdo do talento e da energia humana,
necessarios para a realizacdo dos objetivos de promover,
nas instituicdes educacionais, experiéncias positivas e
promissoras de formacao dos alunos, demanda a realizacao

de trabalho conjunto e integrado.

A institucionalizacdao da democracia e,
simultaneamente, o aprimoramento da eficiéncia e da
qualidade da educagdo publica, tém sido uma forca
poderosa a estimular o processo de mudangas na forma de
gerir escolas, no Brasil.

O movimento em favor da descentralizagao e
da democratizacdo da gestdo das escolas publicas,
iniciado na década de 1970, tem encontrado apoio
nas reformas legislativas. Para entender o papel do
gestor escolar, hd que se conhecer suas
competéncias e fazer um paralelo com os novos
paradigmas de gestdo escolar, citados a seguir,
segundo interpretacdes formuladas das obras:

Democratiza¢c¢do da Escola Publica e

17



Organizagdo e Gestdo da Escola: Teoria e Pratica, do
autor Jos¢ Carlos Libaneo.

a) A primeira competéncia legal do gestor escolar,
referente as atividades especificas, ¢ definir a linha de agdo
a ser adotada pela escola, observadas as diretrizes da
administragao superior.

Tanto no ambito das atribuigdes como no ambito
das competéncias, o Regimento coloca o gestor-diretor
no cumprimento das ordens superiores: por
determinacdo regimental, o gestor escolar assegura a
compatibilizacdo do Projeto Politico Pedagdgico, com
o Plano Setorial de Educagao.

b) No que diz respeito a administracdo de
pessoal, a sua competéncia ¢ para receber o pessoal
nomeado e admitido pela autoridade superior, dando-
lhe posse e exercicio; ndo pode admitir ou demitir
equipe docente ou administrativa; cuida da organizagao
do pessoal, podendo aplicar pena de repreensdo ou
suspensao de servigo; tem a competéncia de avaliar o
mérito dos funcionarios, influenciando na promog¢ao ou
evolugao funcional.

c¢) Conservar e manter em bom estado o patrimdénio
mobiliario, equipamentos e prédio.

d) Promover o continuo aperfeigoamento dos
recursos fisicos, materiais e humanos da escola.

e) Coordenar a elaboracdo de projetos de execucao
de trabalhos de interesse da aprendizagem escolar, ndo
constante das programacgdes bdsicas, submetendo-as a
aprovacao dos 6rgaos competentes.

f) Criar condigdes e estimular experiéncias para o

aprimoramento do processo educativo;
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Dentro deste teor, a busca do conhecimento
cientifico, no campo da gestdo escolar, ¢ uma constante na
historia da educacao brasileira, principalmente nas Gltimas
décadas. No caminho percorrido pelos precursores da
administracao escolar no Brasil, encontra-se em Teixeira, a
defesa do seguinte ponto de vista:

Jamais o administrador escolar poderda ser
equiparado ao administrador empresarial. Embora
teoricamente haja pontos comuns, o espirito de um e
a administra¢do do outro, sdo de certo modo até
opostos. Em educagdo, o alvo supremo ¢ o

educando, na empresa o alvo supremo ¢ o produto
material. (TEIXEIRA, 1997, p. 25).

Anisio Teixeira foi um dos primeiros, na
administracdo publica, arelacionar democracia com gestao
escolar. Em seu projeto educacional, consta que aescolaé o
unico caminho para o exercicio da democracia.

Na década de setenta, os movimentos pela
democratizagdo da gestdo escolar tomam forma no interior
das lutas populares por ampliacdo de vagas nas escolas
publicas e movidos pela elei¢ao de diretores escolares. Em
alguns municipios, cujos prefeitos se sentiram
pressionados pelos movimentos populares,
particularmente pelas Comunidades Eclesiais de Base, as
elei¢des para diretores se efetivaram.

Nas ultimas décadas, no Brasil, sucede um vasto
empenho no desenvolvimento de projetos educacionais
que objetivam a concretizacdo da gestao escolar, em seu
sentido pleno. Conforme relata o escritor Demerval
Saviani, em sua obra Educagdo e questoes da qualidade,

a administracdao escolar ¢ baseada nas
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relagdes e na construgao coletiva, sendo necessario que
essas relacdes, sejam construidas e vividas por todos que
pertencem a comunidade escolar.

Assim, essa visdo de gestdo participativa, leva
estudiosos da década vigente, de todo o mundo, a prestarem
mais aten¢cdo no impacto desse modelo na eficacia das
escolas como organizagdes. Ao observar que ndo ¢ possivel
para o gestor-diretor solucionar sozinho todos os
problemas e questdes relativos a escola, adotam essa
abordagem fundada no principio de que, para a
organizacdo ter sucesso, ¢ necessario que os gestores
busquem o conhecimento especifico e a experiéncia dos
colegas de trabalho. Os gestores escolares participativos
baseiam-se no conceito da tomada de decisdo de forma
compartilhada, por meio da qual, o poder ¢ delegado aos
membros da comunidade escolar e as responsabilidades
sao assumidas em conjunto.

Neste contexto de gestdo participativa, o gestor
escolar torna-se um coadjuvante no coletivo, construindo
uma ac¢do compartilhada, participando, analisando
situagdes, decidindo sobre seus encaminhamentos e
agindo em conjunto. Logo, o sucesso de uma institui¢ao
depende da agdo construida coletivamente por seus
membros, pelo trabalho integrado mediante
reciprocidade que forma o todo e orientado pela vontade
do grupo. Dessa maneira, o gestor de uma escola trabalha
numa abordagem participativa, na qual todos estao
envolvidos no processo decisério da escola e na

realizacdo das multiplas tarefas de gestao.
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Ao responsavel pela gestdo escolar compete,
portanto, promover a criacdo e a sustentagdo de um
ambiente propicio a participagdo plena no processo
educacional, envolvendo os profissionais, os discentes e
seus familiares, uma vez que entende que ¢ por essa
participagdo que os membros da comunidade escolar
podem desenvolver a consciéncia social critica e o sentido
de cidadania, proporcionados pelo processo educativo
ofertado no segmento escolar.

Para tanto, o gestor escolar deve criar um ambiente
estimulador dessa participacdo, processo esse, que se

efetiva a partir de algumas ag¢des especiais, como:

a) Criar uma visdo de conjunto associada a uma
acao de cooperativismo.

b) Promover um clima de confianca ¢ a
comunicagao aberta.

c) Valorizar as capacidades e aptiddes
dos participantes.

d) Incentivar a capacitagdo e desenvolvimento
de todos.

e) Associar esforcos, quebrar arestas, eliminar
divisdes e integrar a todos.

f) Estabelecer demanda de trabalho centrada em
ideias e ndo em pessoas.

g) Desenvolver a pratica de assumir

responsabilidades em conjunto.

h) Influenciar positivamente os grupos,
mobilizando energia, dinamismo e entusiasmo.

1) Inspirar as pessoas a se unirem em agdes

comuns coordenadas.
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Os gestores de escola estdo descobrindo que os
modelos convencionais de lideranga nao sdao mais
adequados. As escolas atuais necessitam de lideres capazes
de trabalhar e facilitar a resolugao de problemas em grupo,
aptos a trabalhar em conjunto com os professores e demais
colaboradores, ajudando-os a identificar necessidades de
capacitagdo e a adquirir as habilidades necessarias. Ainda,
a serem capazes de ouvir o que os outros t€ém a dizer,
delegar autoridade e dividir o poder.

Nas escolas eficazes, segundo estudo feito por
Frigotto, os diretores agem como lideres pedagdgicos em
relagdes humanas, enfatizando a criacao e a manutengao de
um clima escolar positivo, pronto a solucionar conflitos.

Assim, gestor escolar eficaz ¢ aquele capaz de
empregar uma série de habilidades em prol de uma
lideranca colaborativa, propenso a definir objetivos claros
que servem como fonte continua de motivacdo. Nesse
delinear, os gestores escolares expressam alto grau de
confianca e receptividade com relacdo aos outros
participantes do setor escolar, como também, de tolerancia
em situacdes ambiguas. Isso permite que os membros da
comunidade escolar sintam-se parte do processo
educativo, o suficiente, para compartilhar informagdes de
forma transparente, solicitar e ouvir de maneira ativa o
ponto de vista dos outros membros da comunidade escolar.

No que tange ao presente raciocinio, os gestores
eficazes de escolas sdao aqueles que desafiam
continuamente pressuposi¢des € processos estabelecidos,
uma vez que tém a tendéncia a testar os limites impostos

pelo sistema, tanto de forma interpessoal, como
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organizacional, utilizando o estilo de administra¢ao
participativa para envolver todos no processo de mudanca
da escola, almejando assim, auxiliar pessoas a se

estabelecerem de forma construtiva na sociedade do futuro.
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Resumo

O gestor escolar deve ser um lider democratico. O sucesso
de uma escola estd umbilicalmente ligado a competéncia
de sua gestdo. Evidentemente a capacidade do gestor ¢
condi¢do necessaria, mas nao suficiente para esse sucesso.
O gestor devera ter sensibilidade para transmitir e captar
informagdes referentes a instituicao escolar que atua, tendo
sempre em mente todas as implicagdes que a educagao tem
no desenvolvimento da sociedade.

Palavras-chave: Gestdo democratica. Sucesso. Projeto

Politico Pedagogico.

Introduciao

Com a promulgacdo da Constitui¢do Federal de
1988, criou-se um espago de vivéncia democratica e de
gestdo participativa. Na LDBEN 1996, também ha um
artigo especifico para a gestdo democratica. No entanto
muitos autores questionam essa titulagdo ou nomenclatura
gestdo democratica e sua efetivacdo, o que nao € o objetivo
nesse trabalho.

Buscamos, com ajuda de alguns autores, definir o
que €, ou seria, o ideal para que ocorra de fato uma gestao
democratica em todas as escolas. Afinal ja ha avangos
neste sentido, como por exemplo, a elei¢ao para diretor,
que veio trazer uma amostra de que ¢ possivel
democratizar as escolas.

O projeto politico pedagogico € outro exemplo de
participagdo. Se formulado conforme as diretrizes,
respeitando a participa¢ao de toda a comunidade escolar
efetiva-se ai uma significativa democracia escolar. Afinal

vé-se a gestdo democratica como superagdao do



individualismo e das desigualdades socioecondmicas, que
propiciam uma sociedade participativa com justiga social.
As fungdes de uma gestdo devem ser entendidas e
executadas de forma integrada com todos os envolvidos no
processo. Devem ser vistas como trabalho, onde se usam
habilidades, técnicas e metodologias proprias. Na gestao
escolar temos que ter sempre em mente que esta geréncia
abrange: recursos humanos, gestdo administrativa e gestao

pedagdgica, sendo esta a mais importante e significativa.

Gestao democratica

A gestao democratica da educacao tem base legal
na legislagdo, pois a Constituicdo Federal no artigo 206,
inciso VI, estabelece.

Art. 206 - 0 ensino sera ministrado com base nos seguintes
principios:

I - igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia
naescola;

IT - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o
pensamento, a arte e o saber;

IIT - pluralismo de idéias ¢ de concepgdes pedagdgicas e
coexisténcia de institui¢des publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizagdo dos profissionais da educagdo escolar,
garantidos, na forma da lei, planos de carreira, com
ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e
titulos, aos das redes publicas;

V1 - gestdao democratica do ensino publico, na forma da lei
(grifo nosso);

VII - garantia de padrdo de qualidade;

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais
daeducag@o publica, nos termos da lei federal.
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Com isso a CF de 1988, hoje ja reformulada, cria um
espacgo de vivéncia democratica e de gestao participativa.

A LDBEN (Lei n° 9.394/1996) toma para si a
atribuicado de regulamentar parte dos dispositivos
constitucionais, reafirmando o principio da gestao

democraticano artigo 14.

Art. 14°. Os sistemas de ensino definirdo as normas
da gestdo democratica do ensino publico na
educacdo basica, de acordo com as suas
peculiaridades e conforme os seguintes principios:
I - participacdo dos profissionais da educacao na
elaboracdo do projeto pedagoégico da escola;
11 - participagao das comunidades escolar e local em
conselhos escolares ou equivalentes.

Mesmo que a Lei de Diretrizes e Base da Educagao
Nacional seja oficial, precisa-se que todos os segmentos da
escola se engajem num trabalho coletivo, partindo do
didlogo entre todos que formam a comunidade escolar.

De acordo com Ferreira, a escola enfrenta muitas
dificuldades ao construir sua autonomia. Ela cita Gadotti;
Romao (1997) que analisam essas limitagdes:

a) a nossa pouca experiéncia democratica; b) a
mentalidade que atribui aos técnicos e apenas a eles
a capacidade de planejar e governar e que considera
0 pogo incapaz de exercer o governo ou de participar
de um planejamento coletivo em todas as suas faces;
¢) a propria estrutura de nosso sistema educacional
que ¢ vertical; d) o autoritarismo que impregnou
nossa pratica educacional; e) o tipo de lideranga que
tradicionalmente domina nossa atividade politica no
campo educacional. (GADOTTI; ROMAO, 1997,
p.36) apud FERREIRA, 2006.

Diante das limitagdes acima citadas, precisa-se lutar

para supera-las, visando sempre a construgdo de uma
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sociedade cada vez mais justa e solidaria.

A gestdo da educacao, segundo Ferreira, atravessa
hoje, em muitos paises do mundo, uma fase de profunda
transformagao. Essa transformacao se traduz em diferentes
medidas, que tém por objetivo: alargar e redefinir o
conceito de escola; reconhecer e reforgar a sua autonomia;
promover a associacdo entre as escolas e a sua integracao
em territorios educativos mais vastos; adotar modalidades
de gestdo especificas e adaptadas a diversidade das
situacoes existentes.

Este processo de refor¢o da autonomia, entretanto,
desenvolve-se num contexto mais amplo de medidas de
politica educacional que, em varios paises do mundo,
procuram resolver a crise de governabilidade do sistema de
ensino ensejada pelas politicas neoliberais e pela politica
do Estado minimo. (FERREIRA, 2006, p.25).

Gestao democratica e a fun¢ao educativa

A gestdo democratica da educagdo ¢ uma exigéncia
para que a escola cumpra sua func¢ao educativa. Wittmann,
(2004) diz que o crescimento desta exigéncia decorre da
propria essencialidade do trabalho pedagogico e do
contexto historico no qual a educacgao se realiza.

A exigéncia do carater democratico da gestdo

escolar decorre de trés fatores:

1- daespecificidade de educagdo escolar;
2- do atual estagio do contexto historico,
especialmente;

a) danova configura¢do do mundo do trabalho;
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b) da nova base das relagdes na sociedade do
conhecimento;

3- do proprio trabalho pedagogico.

Esses fatores unem o espago social da escola com a
evolucdo do processo produtivo e da base das relagdes
entre as pessoas, tornando possivel uma gestao educativa.

Para Wittmann, as pessoas devem construir
estruturas mentais avancadas para poder construir
conhecimento e elaborar projetos de intervencao. Ele nos
diz que o Projeto Politico Pedagogico da escola ¢ a
proposta da contribuicdo especializada da escola na
formagdo de pessoas.

Nesse sentido, Ferreira (2006) explica que, se o
projeto ¢ meta e se a funcdo social da escola ¢ formar
cidadao, através do processo de transmissdo/assimila¢ao
do conhecimento acumulado e produzido pela
humanidade ao longo do processo historico e,
compreendendo que a escola forma um sujeito para uma
determinada sociedade, percebe-se que o projeto que se
constroi na escola ¢ um projeto que € politico porque
forma o cidaddo e ¢ pedagdgico porque se rege pelas
ciéncias da educacdao e as decorrentes formas
metodologicas de fazer pedagogia. Constitui-se em algo
para ser projetado em funcdo de um futuro fazer na
escola, que ¢ um fazer humano, de gente humana,
objetivando torné-los mais humanos.

Cabe ao gestor escolar a dificil tarefa de instigar
toda a comunidade escolar para ser co-responsaveis pelo

tracado deste projeto culminando em um processo
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participativo de decisdes e na autonomia da escola e na
solidariedade de todos os envolvidos no processo.

Para alcancar tal fim necessita-se de um trabalho
compartilhado pela equipe escolar, uma continua
construgdo e reconstrugdo coletiva. Assim concebido, o
projeto pedagodgico traduz valores do grupo, intengdes,
objetivos compartilhados, estabelecendo prioridades,
definindo caminhos, sendo um eixo condutor do trabalho
daescola, esculpindo-lhe uma feigdo propria.

Para isso, Ferreira diz que ha que levar a sério as
realidades do desenvolvimento do curriculo, do ensino,
da avaliacdo e da vida dos estudantes e dos professores
que participam, cooperam para que as escolas
realmente funcionem. Dizer que as pessoas estdo
comprometidas com estas questdes pode parecer uma
reafirmacdo do 6bvio, mas € necessario cultivar este
compromisso e desenvolver essa cultura do nds para
que se possa, efetivamente, construir uma gestdo
democratica na escola.

No contexto socio-histérico de hoje, Wittmann
(2004) diz que ¢ de fundamental importidncia o
adensamento das atividades teoOrico-praticas na
educacdo. Em especial, ¢ fundamental que os
profissionais da educacao, aqueles que fazem e pensam a
educacdo de cada dia, mantenham ¢ fundamentem as
criticas e reinventem utopias como bases da construg¢ao
do novo, no processo de emancipacdo sobcio-
antropologica. Este processo exigido em tempos de
profundas e aceleradas mudancas demanda

compartilhamento e co-responsabilidade.
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A pratica social da educacao nao independe
das conquistas e dos limites historicos nos
quais se realiza nem se confunde com o
momento e o tempo nos quais acontece.
Tem uma identidade construida na
multiplicidade das determinacdes sociais.
Hoje, o trabalho pedagdgico constrdi-se na
contradi¢do entre as tendéncias
mercadolégica e emancipadora.
(WITTMANN, 2004, p.19).

Portanto, a gestdo democratica do trabalho
pedagdgico ¢ essencial para que a escola cumpra sua

func¢do educativo-pedagdgica.

Gestao participativa

Cunha mostra que, ao se falar em gestdo
participativa ou decisdo participativa, ¢ importante
diferenciar técnicas que sao utilizadas apenas para reforgar
os objetivos organizacionais de produtividade e
mecanismos informais ou ndo institucionalizados de
regulacao de conflitos.

A racionalidade que orienta as decisdes no ambito
da escola nunca ¢ apenas a racionalidade técnica, pois,
como afirma Habermas, citado em Boladera (1996, p.36), a
racionalidade estd vinculada ao exercicio de trés
capacidades humanas: a reflexiva, a critica e a cooperativa.
Por essa via, a racionalidade ¢ discursiva, capacidade de
argumentacdo e capacidade de estabelecer agdes
orientadas ao entendimento. (CUNHA 2004, p.60).

Para que haja uma participagdo efetiva na gestao ¢
necessario que se divida o poder entre todos os grupos e
possibilidades concretas. Uma escola ¢ conduzida por
personagens diferentes com formagdes intelectuais

33



diversas. Esta diversidade ¢ levada em conta. Em
qualquer organizagao, nao sO na escola, o lider saber
lidar com estas diferencas e ter em mente que todos
podem colaborar. Para tanto, todos devem influenciar
nas decisoes.

Reunides periodicas com todo o quadro de
pessoal deve ser uma constante, colocando de forma clara
todas as dificuldades bem como as conquistas da escola
para que o quadro funcional sinta-se parte de todo
processo, podendo opinar. S6 neste nivel € que se localiza
oreal sentido da participagao.

So6 acontece gestao participativa se todos fizerem
parte do processo escolar, mas afinal por que desenvolver
uma gestao democratica nas escolas? Segundo Ferreira o
sucesso de uma escola ¢ medido pelo desempenho dos
alunos. Entretanto, este sucesso ¢ uma constru¢cdo que se
faz através da participacao e da gestao escolar. Depende da
participagdo de toda equipe escolar e, sobretudo, da
atuac¢ao das liderancas.

Gestores, professores, alunos, funcionarios, pais
e todos os envolvidos com a escola trabalhando juntos
sdo co-responsaveis pelo bom desempenho da escola,
neutralizando as disparidades, migrando do individual

para o coletivo.
Vantagens praticas da gestao participativa

Quando se chama todos os envolvidos para a
tomada de decisoes, melhoram-se as decisoes e da-se um

sentido social a escola. Cunha diz que, com isso,

acontece a reducdo de conflitos, de resisténcias,
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de riscos, de insucesso nas acdes, de custos e varias
outras coisas. Também, reducao de estresse. Afinal, o
trabalho participativo elimina o mal estar que, muitas
vezes, ocorre em razdo da obrigagdo de cumprir
ordens individuais.

Para que uma escola estabeleca o processo
participativo de forma efetiva e positiva devera,
também, fornecer informacgdes aos participantes, ter
sistema de avaliacdo de resultados, enfim criar um
ambiente em que todos estejam a par do que esta
acontecendo e que se sintam parte de todo processo.
Esses personagens que formam o quadro da escola,
certamente desenvolvem lealdade e comprometimento
com a escola, fazendo com que todos executem seu
trabalho com competéncia e responsabilidade.

Quando um gestor executa a gestdo participativa,
sabe que tem pela frente muito mais trabalho. Ele passa a
ser o mediador do processo lidando com vérios fatores que
melhoram a qualidade das decisdes e, com isso, melhorar a
qualidade de vida das pessoas, a produtividade e os
resultados para a comunidade externa e interna envolvidas
comaescola.

O trabalho compartilhado ¢ uma das garantias de
educagdo para todos, que implica respeito a diferenca,

autonomia e partilha na constru¢ao humana.

Nossa construgdo histérica da-se na relagdo. A
humanizacdo ¢ um processo intersubjetivo,
compartilhado, plural. Na convivéncia com os
outros construimos nossa identidade. Construimos
0 nosso rosto pelo rosto dos outros. Somos quem
somos em decorréncia das relagdes com o mundo,
com 0s outros € conosco mesmos. Somos, na
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realidade, o feixe das relagdes que vivemos. Estas
relagdes, nas quais estivemos ¢ estamos envolvidos
€ que nos constituiram e constituem, tiveram e tém
niveis diferentes de participagdo consciente e
voluntaria. Elas abrangem tanto as relagdes das
quais fomos ‘autores’ quanto aquelas das quais
fomos ‘vitimas’. (WITTMANN, 2004, p. 14)

Esta abordagem leva a uma reflexao, de forma que,
como profissionais da educacdo, reveja-se conceitos, para
realmente ser parte de todo o processo escolar.

Consideracoes finais

Uma gestao escolar democratica tem principios,

\

métodos e técnicas adequadas a sua realidade, tendo
sempre em mente que ela ndo nasce no interior da escola e,
sim, € fruto de todo um sistema visto dentro de uma
contextualiza¢do de politicas publicas da educagdo com a
realidade em que esta inserida.

A educacdo ¢ uma pratica comprometida com a
construgdo social, seus profissionais acompanham as
mudangas socio-culturais do mundo, colocando sempre o
bem comum em primeiro lugar.

Arelaro (2007), cita Paulo Freire (1991,p.43):

‘A mudanga do mundo implica a dialetizacdo entre a
dentinica da situacdo desumanizante e o anuncio de
sua superagdo: no fundo nosso sonho’. Se
acreditarmos nisso, s6 nos resta um dever: remar
contra a corrente do capitalismo desumano
considerado inexoravel e propor, resistindo com
novas praticas, que politica publica educacional, para
ser ‘competente’, tem que ter cheiro, voz e a¢ao das
‘gentes’. Tem que ter ruptura. Tem que ter povo.
Humanizado. Informado. E com o sonho de um dia
ser feliz, numa sociedade menos injusta e, ai sim,
socialmente competente.
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Sendo o homem um ser social ¢ imperativo que a
escola ndo se feche em si mesma, mas se abra para o
mundo, para a democratizagdo do conhecimento, para
garantia da permanéncia do aluno, para valorizagdo dos
profissionais da educacdo, enfim que contribua para a
igualdade social e para o desenvolvimento das capacidades
individuais de seus alunos.

Falar em gestdo democratica ¢ remeter a
necessidade de uma homogenia de todos os envolvidos no
processo escolar. Necessario, entdo, que cada agente deste
processo, esteja aberto para mudancgas.

Com esta flexibilizacdo dos individuos chega-se ao
objetivo primordial da gestdo democratica, que ¢ o
comprometimento de todos para o bem comum. Que ¢ o
vestir a camisa da escola. Que é a conscientizagdo de
trabalhar junto para construir um ensino melhor.

Com este comprometimento consegue-se propiciar
para as futuras geragdes, uma escola mais completa e logo

haverd uma sociedade mais desenvolvida e justa.
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Resumo

O artigo trata da gestdo escolar em umanova perspectivade
acdo e seus novos espagos de intervencdo como 0s
ambientes ndo-escolares. Essa realidade ¢ apresentada aqui
como sendo resultado da diversidade atual no campo de
atuacao do pedagogo, que além de atuar em institui¢cdes
escolares, também, vem atuando em instituicdes nao-
escolares. Apresenta o projeto de extensdo do curso de
Pedagogia da UNICENTRO, campus de Guarapuava-PR,
que ¢ desenvolvido na ala de Pediatria do Hospital de
Caridade Sao Vicente de Paulo, cujo objetivo € propiciar ao
académico de Pedagogia durante sua formacdo a
oportunidade de desenvolver praticas e adquirir
conhecimentos sobre a atuacdo do Pedagogo em
institui¢des ndo-escolares como a hospitalar, através da
escolarizagdo hospitalar para a continuidade dos estudos
das criangas hospitalizadas. A metodologia utilizada ¢ de
cunho qualitativo-interpretativo (ERICKSON, 1988;
VASCONCELOS, 2002). Diante dos dados do projeto
apresentados neste artigos podemos constatar que a gestao
escolar em instituicdes nao-escolares, suas agdes ¢
esfor¢cos empreendidos constituem-se neste momento
histérico de transi¢do da Pedagogia, numa expressiva
parcela de contribuig@o aos processos de construcao social
e educacional.

Palavras-chave: gestio escolar; inclusao do pedagogo em
institui¢do nao-escolar; pedagogia hospitalar; formagao de
professores.

Introducio

A escola em toda sua historia sempre sofreu
impactos, algumas vezes positivos outras vezes
negativos, das transformacgdes ocorridas na sociedade.
Diante dos reflexos sociais esta instituicdo precisa
promover mudancas na organizacdo do seu sistema
educacional, para estar em consonancia com o que

acontece fora dos seus muros.



Em meio a essa realidade com que a escola se
deparou, se depara e sempre se deparara, pois a sociedade ¢
dindmica e consequentemente a escola, a gestdo escolar
também precisa ser repensada, pois o que havia, entdo era
uma gestdo burocratica, na qual predominava a
racionalidade, o controle, a regulacdo do trabalho. O
diretor era aquele que garantia tudo da melhor maneira
possivel, aquele que aplicava regras, ou seja, ser diretor era
ser o tecnocrata. Esse profissional supervalorizava os
aspectos técnicos em detrimento dos humanos e
sociopoliticos, o clima de trabalho era fechado, em um
ambiente de trabalho autoritario em que nao existia
consideragdo pelos individuos da organizacdo e a
participag@o dos mesmos.

Com a descentralizacao do ensino surge a proposta de
autonomia para os estabelecimentos de ensino e, junto, novas
politicas de ampliagao do espago de iniciativa da escola.

A autonomia tdo sonhada exige que o trabalho seja
em equipe, mas sem abrir mao da presenga de uma
lideranga forte e ativa e do projeto politico pedagdgico
como meio de alcancar a qualidade de ensino.

Novas questdes comegam a fazer parte dos
questionamento em torno da gestdo como a importancia da
gestdo nas organizagdes ndo escolares e o papel a ser

desempenhado por seus agentes em diferentes contextos.

A formacao

Os profissionais da gestdo escolar sdo formados
pelo curso de Pedagogia, que enquanto ciéncia trata da
educagdo e de um campo educativo que na atualidade ¢

muito vasto, pois a educacdo ocorre em
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muitos lugares e sob variadas modalidades, existindo
assim nos dias de hoje uma diversidade de pedagogias e
ndo apenas a pedagogia escolar. Atualmente, os cursos de
Pedagogia em ambito nacional passaram por um momento
de reformulacdo e eclaboracdo de novas Diretrizes
Curriculares. Tais reformulag¢des levam em conta também
que a pratica e atuacdo do pedagogo ndo se faz unica e
exclusivamente em espacos escolares.

Dentre as dreas de atuagdo profissional do
pedagogo esta a da gestdo educacional, entendida como a
organizagdo do trabalho pedagdgico em termos de
planejamento, coordenacao, acompanhamento e avaliagdo
nos sistemas de ensino e nos processos educativos formais
e ndo formais: organizacao de sistemas, unidades, projetos
e experiéncias escolares e ndo-escolares.

Durante debate no FORUMDir em 2005 foi
levantada a seguinte questao sobre a integragao entre a teoria

e apraticano processo de formagao dos alunos de Pedagogia:

E importante desenvolver nos alunos, futuros
pedagogos, habilidades para o conhecimento ¢ a
analise das escolas e demais espagos institucionais
onde ocorre o ensino e a aprendizagem, bem como
das comunidades onde se inserem. Da mesma forma
a utilizagdo e a avaliacdo de técnicas, métodos e
estratégias de ensinar em situagdes diversas, a
habilidade de leitura ¢ reconhecimento das teorias
presentes nas praticas pedagogicas escolares e nao-
escolares, sdo conhecimentos a serem mobilizados
no estagio. Assim, este envolve todas as disciplinas
do curso, constituindo um verdadeiro e articulado
projeto de formacdo de pedagogos. Ocorrera,
portanto, desde o inicio do curso, possibilitando que
a relacdo entre os saberes tedricos e os saberes das
praticas se efetive durante todo o percurso da
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formagdo, garantindo, inclusive, que os alunos
aprimorem sua escolha profissional a partir do
contato com as realidades de sua profissdo.
(FORUMDIR, 2005, p. 10).

Fica evidente que a insercdo do pedagogo em
outros espacos, os ndo escolares, ja faz parte do
conhecimento de todos aqueles envolvidos com a
Pedagogia e que almejam que as novas Diretrizes
Curriculares também contemplem essa qualificagdo na
formagao do pedagogo.

Segundo a pedagoga e pesquisadora Pimenta
(2002, p. 15):

O curso de Pedagogia destinar-se-a a formacao de
profissionais interessados em estudos do campo
teorico-investigativo da educag@o ¢ no exercicio
técnico-profissional como pedagogos no sistema de
ensino, nas escolas e em outras instituicdes
educacionais, inclusive as ndo-escolares.

O que o documento do FORUMDir e Pimenta
querem dizer com instituigdes ndo-escolares, sdo as
instituigdes como empresas, hospitais, Ongs, ou seja onde
houver a necessidade de um processo educativo. No
momento aprofundar-se as reflexdes sobre o pedagogo
atuando em hospitais, pois na atualidade a Pedagogia
Hospitalar, como processo pedagogico, € uma realidade no
vasto leque de atuacdo do pedagogo na sociedade
contemporanea. Em muitos casos funciona em parceria
entre hospital, Universidade através dos estagiarios e a
instituicdo escolar de onde o paciente ¢ oriundo,
preservando a continuidade do desenvolvimento da
aprendizagem, através de metodologias diferenciadas,

flexiveis e vigilantes que respeitem o quadro clinico.
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No livro Tramando temas na educacdo, Rezende
(2001), especificamente com Dalto (2001, p. 285) no capitulo
intitulado "Parceria comunidade e academia: uma alternativa
na promogao de saude", defende a importancia desses estagios

paraos académicos no hospital, colocando que

[...] a criagdo de um estagio multiprofissional e
interdisciplinar da area de satide € benéfico a toda a
comunidade envolvida. Os alunos terdo uma visao
das condigoes de saude e a clientela do projeto,
orientagdo para uma melhor qualidade de vida. As
universidades terdo campos de estagios, mostrando
a realidade profissional, ¢ a comunidade serad
beneficiada com o suporte cientifico.

Nesse caso a Universidade, enquanto parceira,
cumpre também com o seu papel extencionista e social,

como lembra outro teorico, Stori (2003, p. 30-1):

[...] o que distingue a Universidade, diferenciando-a
de tantas outras instituicdes de ensino ou pesquisa, € a
sua capacidade de fazer analises, diagnosticar
problemas e produzir novos conhecimentos,
estendendo sua influéncia e ag@o a sociedade que a
cerca ¢ abriga. No entanto, unir ensino, pesquisa ¢
extensao, os trés eixos definidores do seu papel, tem
sido o grande desafio das instituigdes de ensino
superior ndo s6 brasileiras, como internacionais,
constituindo, no entanto, lugar comum pensar a
Universidade em relagdo as suas trés fungdes basicas.
A elas, acrescentaremos a formagao de profissionais
de diferentes carreiras e areas do conhecimento.

O acréscimo que ocorre na relagdo de profissionais
de areas diferentes destacado por Stori (2003) e, no caso,
entre o profissional pedagogo e os profissionais da saude, ¢
apura expressao de uma pratica transdisciplinar entre areas

e saberes cientificos que se cruzam e dialogam.
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Domingues (2001) sobre praticas e saberes

transdisciplinares, as define como sendo:

[...] aquelas situagdes do conhecimento que conduzem
a transmutagdo ou ao transpassamento das disciplinas,
a custa de suas aproximagoes e freqiientagdes. Pois,
além de sugerir a idéia de movimento, da freqiientacao
das disciplinas e da quebra de barreiras, a
transdisciplinaridade permite pensar o cruzamento de
especialidades, o trabalho nas interfaces, a superagao
das fronteiras, a imigracdo de um conceito de um
campo de saber para outro, além da propria unificagdo
do conhecimento. Vale dizer que nao se trata do caso
da divisdio de um mesmo objeto entre (inter)
disciplinas diferentes (multi) que o recortariam e
trabalhariam seus diferentes aspectos, segundo pontos
de vista diferentes, cada qual resguardando suas
fronteiras ¢ ficando (em maior ou menor grau)
intocadas. Trata-se, portanto, de uma interacao
dindmica contemplando processos de auto-regulacao
e de retroalimenta¢do ¢ ndo de uma integracdo ou
anexagao purae simples. (DOMINGUES, 2001, p.18)

E nesse novo paradigma de ambiente universitario
apresentado por Domingues que se pretende criar condi¢des
para que se desenvolva esse novo cendrio da pratica cientifica,
correspondendo aqui o avango ao aprofundamento do
conhecimento através da Pedagogia Hospitalar, e o

transdisciplinar respeitando todavia a diversidade.

Entretanto, esclarece-se que os pedagogos nao
estao querendo ser médicos, enfermeiros ou fazer a pratica
e a vez do psicologo hospitalar. O papel e funcao no
hospital € outra, pois se esta 14 para contribuir, mas dentro
da especificidade, com o olhar, acrescentando sem

desrespeitar as outras areas. E clara a consciéncia do que
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distingue a pratica do pedagogo no hospital para a
do psicologo.

A pratica do pedagogo na Pedagogia Hospitalar
ocorre em agdes inseridas nos projetos e programas nas
seguintes modalidades de cunho pedagdgico e formativo:
nas unidades de internagdo; na ala de recreacao do hospital;
para as criancas que necessitam de estimulagdo essencial;
com classe hospitalar de escolarizacdo para continuidade
dos estudos e também no atendimento ambulatorial.

A Pedagogia Hospitalar também oferece
assessoria e atendimento emocional e humanistico tanto
para o paciente (crianga/jovem) como para o familiar
(pai/mae) que muitas vezes apresentam problemas de
ordem psico/afetivos que prejudicam na adaptagdo no
espaco hospitalar, mas de forma bem diferente do
psicologo. A pratica do pedagogo se da através das
variadas atividades ludicas e recreativas como a arte de
contar historias, brincadeiras, jogos, dramatizagdo,
desenhos e pinturas, a continuacao dos estudos no
hospital. Essas praticas sao as estratégias da Pedagogia
Hospitalar para ajudar na adaptacdo, motivagdo e
recuperacdo do paciente que, por outro lado, também
ocupa o tempo 0cioso.

A sistematica do trabalho da Pedagogia Hospitalar
depende da instituicdo, ou seja, da disponibilidade do
hospital em termos de espaco fisico e o tipo de convénio
firmado, ou seja. depende das necessidades do hospital. O
que nao muda ¢ o fato que em todo hospital a enfermidade

significa, no organismo, uma certa ruptura,
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cujo efeito resulta em impedimentos geradores de
mecanismos de adaptagdo, principalmente no caso de
criangas hospitalizadas, o que demanda: compensag¢ao dos
subsistemas, alterando as func¢des do organismo; esfor¢o
por adaptar todo o organismo as circunstancias que se
impdem no meio ambiente.

A Pedagogia Hospitalar objetiva modificar
situagdes e atitudes junto ao enfermo, as quais nao podem
ser confundidas com o atendimento a sua enfermidade.
Isso exige cuidado especial no desenvolvimento das
atividades. Quanto a Pedagogia Hospitalar cabera:
efetivo envolvimento com o doente; modificacdo no
ambiente em que esta envolvido; modalidades de agdo e
intervengdo; programas adaptados as capacidades e
disponibilidades do enfermo.

Essa pratica ndo so6 ¢ possivel na atualidade, como ¢
importantissima, tanto que ha tedricos que comprovam
esse fato.

No livro de Pimenta (2002) Pedagogia e
pedagogos: caminhos e perspectivas encontra-se
especificamente no capitulo 3, Para um curriculo de
formag¢do de pedagogos: indicativos com a pedagoga
Franco (2002, p. 110-11), além das discussdes sobre os
Cursos de Complementagao Pedagogica, os indicativos
para a formagdo do pedagogo cientista educacional como

um profissional que:

atue como gestor/ pesquisador/ coordenador de
diversos projetos educativos, dentro e fora da
escola: pressupondo sua atuagdo em atividades de
lazer comunitario; em espagos pedagdgicos nos
hospitais e presidios; na formagao de pessoas dentro
das empresas; que saiba organizar processos de
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formagdo de educadores de ONGs; que possa
assessorar atividades pedagdgicas nos diversos
meios de comunicagdo como TV, radio, Internet,
quadrinhos, revistas, editoras, tornando mais
pedagodgicas campanhas sociais educativas sobre
violéncia, drogas, aids, dengue; que esteja
habilitado ‘criagdo e elaboragdo de brinquedos,
materiais de auto-estudo, programas de educacdo a
distancia; que organize, avalie e desenvolva
pesquisas educacionais em diversos contextos
sociais; que planeje projetos culturais e afins.

Percebe-se, com o que Franco (2002) destaca sobre
a formagdo de capacidades do pedagogo, que neste
momento historico da Pedagogia comegam a ser quebrados
antigos paradigmas sobre o perfil de formacdo e atuagdo do
pedagogo, e comega a surgir um novo pedagogo com uma
nova praxis educativa a partir de novas perspectivas
formativas que fornecem o enfrentamento corajoso do
renascimento da profissao pedagogo.

Comprova-se isso com Matos e Muggiati (2001),
ao apresentarem a integracdo de duas pesquisas de
dissertacao de mestrado, uma na esfera social ¢ a outra na
esfera pedagodgica, mas ambas com propositos
complementares e convergentes a crianca hospitalizada. O
livro apresenta essas mudangas no campo de atuacdo do
pedagogo abordadas por Pimenta e Franco, pois enfatizam
que se passa por um momento histérico da Pedagogia, que
sinaliza a necessidade da também presenca do pedagogo
nas equipes de saude. Porém, alertam para o fato de que

[...] a questdo da formagdo desse profissional
constitui-se num desafio aos cursos de Pedagogia,

uma vez que as mudangas sociais aceleradas estao
a exigir uma premente e avanc¢ada abertura de seus
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parametros, com vistas a oferecer os necessarios
fundamentos tedricos-praticos, para o alcance de
atendimentos diferenciados emergentes no
cenario educacional.

Elas orientam ainda para o fato que a Pedagogia
Hospitalar vem "[...] oferecer a crianca hospitalizada, ou
em longo tratamento hospitalar, a valorizagdo de seus
direitos a educacao e a saide, como também ao espago que
lhe ¢ devido enquanto cidaddo do amanha." (MATOS;
MUGGIATI, 2001, p. 16).

Elas apontam possibilidades para a realizacdo da
pratica da Pedagogia Hospitalar com as Universidades, no
atual momento, "[...] convénios tém sido firmados, por
meio dos quais sdo ofertados, aos estudantes de Pedagogia,
estagios praticos para complementacdo de sua
aprendizagem em contexto hospitalar." (MATOS;
MUGGIATI, 2001, p.16).

Em Pedagogia Hospitalar: a humaniza¢do
integrando a educagdo e saude (2006), as autoras citam
casos de alguns hospitais em Curitiba-Parand, nos quais
pedagogos desenvolvem as seguintes praticas: projeto
mirim de hospitalizagdo escolarizada; projeto ala de
espera; projeto literatura infantil; projeto enquanto o
sono ndo vem (contador de histdrias); inclusdo digital;
mural interativo; prevengdo; projeto Eurek@Kids;
projeto campanhas sociais ¢ datas comemorativas e
brinquedoteca hospitalar.

Enfim, considera-se que os objetivos e praticas da
Pedagogia Hospitalar apresentados indicam que ela se

constitui como uma modalidade da Pedagogia
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com natureza realmente transformadora, que busca tornar a

vida em sociedade mais sustentavel e humana.

Universidade e Hospital: relato de uma parceria que

deu certo

Como o curso de Pedagogia da UNICENTRO nao
estd alheio a realidade da atuacdo do pedagogo em outras
instancias, bem como, a necessidade de tal capacitacao na
formagdo dos académicos, atualmente vem propiciando
praticas de Pedagogia Hospitalar através de um projeto de
extensao sob a luz da disciplina de Metodologia da Lingua
Portuguesa. Para a realizagdo desse projeto de extensao foi
estabelecido um convénio com o Hospital de Caridade Sao
Vicente de Paulo com o objetivo de ofertar, aos académicos
de Pedagogia, a oportunidade de desenvolver atividades
praticas para complementacdo de sua aprendizagem em
ambiente nao-escolar, relacionados com os conteudos da
referida disciplina. Os objetivos que o projeto visa atingir
sdo0: propiciar ao académico de Pedagogia, durante sua
formagdo, a oportunidade de desenvolver praticas e
adquirir conhecimentos sobre a importancia da atuagao do
Pedagogo em instituigdes ndo-escolares como a hospitalar,
através da escolarizagdo hospitalar; possibilitar a crianca
hospitalizada a continuidade dos estudos, o que caracteriza
essa pratica como de inclusdo; desenvolver atividades
didatico-pedagogicas, ludicas e recreativas com as
criancas hospitalizadas, sob a luz da disciplina de
Metodologia do Ensino da Lingua Portuguesa, enfocando a
leitura de maneira bem diversificada.

O referido projeto foi transformado em projeto de

49



extensdo pela necessidade de formalizar o intercimbio
estabelecido com o hospital, com o desenvolvimento de
atividades na ala de Pediatria do Hospital de Caridade
Sao Vicente de Paulo, pelos académicos de Pedagogia da
antiga habilitagdo de Orientagdo Educacional. O
ingresso no hospital ocorreu em 2003 apds contato e
solicitacdo da supervisora do hospital que se
desenvolvesse atividades com as criancas hospitalizadas,
pois 14 ja funcionava um projeto que o hospital criou e
denominou de Projeto Coragdo Amigo. Este projeto
contava com o apoio de uma rede de supermercado da
cidade, que fornecia material didatico a ser utilizado com
as criangas hospitalizadas. Porém, esse material s6 ndo
bastava, o hospital dependia de recursos humanos, ou
seja, pessoas que fossem desenvolver atividades ludicas e
recreativas utilizando esse material que o hospital
ganhava para as criangas. No entanto, segundo a
supervisora, o numero de voluntarios efetivos eram
poucos, € os mesmos desenvolviam esporadicamente
algumas atividades. Foi neste momento que se
compreendeu que o curso de Pedagogia se encaixava
perfeitamente no projeto, fornecendo o recurso humano,
os académicos, que por sua vez teriam espago para

capacitarem-se também no ambito hospitalar.

Em 2006 formalizaram-se as atividades através de
um projeto de extensdo, com énfase na importancia da
escolarizacdo hospitalar para o desenvolvimento

cognitivo, social, bioldgico e afetivo/emocional sob a luz
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da disciplina de Psicologia I- desenvolvimento
humano. Os académicos envolvidos foram os do 1°
ano de Pedagogia, matriculados e cursando a referida
disciplina. Eles além de desenvolverem as atividades
de escolarizagao.

Os académicos do 2° ano matutino do curso de
Pedagogia da UNICENTRO- Campus de Guarapuava,
desenvolvem semanalmente 8 horas de atividades de
Pedagogia Hospitalar através de um projeto de extensao,
cuja proponente ¢ a professora que ministra, para a turma, a
disciplina de Metodologia Ensino de Lingua Portuguesa.

A disciplina, além de dar fundamentos para o
trabalho pedagdgico em ambiente escolar, também
enfatiza o trabalho com a linguagem, através de atividades
de leitura, do contar historias, da producdo de textos em
ambiente escolar, como medida preventiva e corretiva nas
dificuldades existentes para tais habilidades.

Importante destacar que a realidade da ala de
Pediatria do Hospital Sdo Vicente de Paulo ¢ diferente de
outras alas de pediatria de grandes hospitais, que s6 na ala
de oncologia pediatrica conta com um fluxo maior de
criangas hospitalizadas, como também do tempo maior de
internamento dessas criangas pela necessidade que o
tratamento requer.

Na realidade do hospital em foco, ha mais
rotatividade, pois sdo poucos os casos de criancas que
chegam a ficar por mais de trés semanas internadas.
Quando ultrapassa 10 dias de internamento e os pais
informam que o tratamento exigird internamento mais
prolongado, estabelece-se contato com a escola para

preparar as atividades de escolarizagdo hospitalar.
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A presenca do pedagogo em ambiente hospitalar se
justifica pelo fato de que o objetivo, nesse espago, ¢ o de
propiciar a escolarizagdo hospitalar, mediar o processo de
ensino-aprendizagem da crianga hospitalizada.

Fonseca (2003, p. 08) acredita que esse tipo de
atendimento "[...] mesmo que por um tempo minimo, € que
talvez pareca ndo significar muito para uma crianga que
atende a escola regular, tem carater importantissimo para a
crianga hospitalizada."

Por essa razao ¢ preciso lembrar que antes de tudo
os pedagogos sao educadores, ¢ ¢ por serem educadores
que, nos casos em que o tratamento da doenga nao
ultrapassa dez dias de internamento, trabalha-se para
educar e orientar as criangas e os pais sobre duas tematicas:

habitos de alimentagao e habitos de higiene.

Essas tematicas sdo abordadas pelo fato de muitos
pais ndo incentivarem habitos sauddveis e compativeis
com a dieta alimentar da crianga no hospital. Muitos pais
vao até a lanchonete do hospital e compram guloseimas
para a crianga, como pacote de salgadinhos, salgados fritos
(coxinhas, pastéis), refrigerante. Constatou-se apos
abordagens, que essas atitudes ocorriam por dois motivos:
muitos pais em casa nao t€ém e nao incentivam habitos
saudaveis de alimentacdo e, em outros casos, 0s pais

querem agradar o filho enfermo.

Com relacdo a necessidade de trabalhar o tema
habitos de higiene, ¢ pelo fato de se ter, nesses anos,
constatado que muitos pais, acompanhantes e as proprias

criangas, ndo cuidavam da higiene desse meio ambiente
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hospitalar no qual viviam por alguns dias. Muitos acham
que basta cuidar da higiene pessoal e ndo se preocupam
com ado ambiente onde estdo vivendo.

Para educar sobre medidas e atitudes saudaveis de
higiene e alimentacdo utiliza-se véarias atividades que
abordam essas tematicas: a arte de contar historias, o teatro
de fantoches, a leitura individual, a producdo de textos,
charadas, tira davidas, jogo da memoria, cruzadinha, caga-
palavras, recorte e colagem, etc.

Tanto nas atividades de escolarizagdao hospitalar
quanto nas atividades sobre as tematicas higiene e
alimentacao, ¢ através da leitura que se norteia as agoes.
Isso porque considera-se que a leitura, no ambiente
hospitalar, ¢ uma atividade agradavel que, ndo so
preenche o tempo ocioso, mas também propicia e
dinamiza a compreensao ¢ atribui¢ao de sentido sobre o
conteudo a ser desenvolvido.

Outro fato importante sobre a leitura,
principalmente da literatura infantil e infanto-juvenil, ¢ a
capacidade de despertar, estimular a fantasia, a
imaginacao, a criatividade e envolver emocionalmente a
crianca hospitalizada a ponto de amenizar o estado de

ansiedade em que muitas se encontram.

Consideracoes finais

A gestdo escolar, na atualidade, apresenta-se sob
uma nova dindmica e em novos contextos, o que exige
deste profissional praticas comprometidas e coerentes com
asnecessidades do ambiente em que estiver inserido.

O projeto de extensdo apresentado aqui ¢ um

exemplo desse profissional em agdo, obtendo resultados
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positivos nestes anos, primeiramente para as criangas
e para a formacdo dos académicos, como também,
para os pais das criangas que muitas vezes encontram-
se deprimidos pelo estado de enfermidade de seus
filhos internados.

Enfim, a gestdo escolar em instituicdes nao-
escolares, suas ag¢des e esforcos empreendidos
constituem-se neste momento historico de transi¢ao da
Pedagogia, numa expressiva parcela de contribuicao aos
processos de construgdo social e educacional e, também,
colaboram com o estabelecimento de uma integragao
entre Universidade e demais instituigdes sociais, com
vistas a uma sociedade sustentavel, humana e de natureza

realmente transformadora.
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Resumo

O objetivo do presente artigo € apresentar o curso de
Especializacdo em Gestdao Escolar da Universidade
Estadual do Centro-Oeste - UNICENTRO, pioneiro nessa
modalidade, delineando o perfil dos estudantes e o grau de
satisfacdo com o curso da Instituicdo. A metodologia
utilizada foi o método dedutivo, qualitativo, sendo
desenvolvido por meio de pesquisa bibliografica e de
campo durante o0 més de maio de 2009, através de 47
questdes objetivas enviadas aos cursistas. Os resultados
obtidos apontam pontos que fortalecem e comprovam a
importancia da educagao a distancia como uma ferramenta
de ensino-aprendizagem que tem cumprido o seu papel
socio-cultural, politico e pedagogico de atender a um
numero significativo de pessoas que, por diversas razdes,
ndo conseguem se qualificar num curso pds universitario.
O curso ¢ delineado com caracteristicas diferenciadas e
tem como proposta um ensino de qualidade, preparando os
alunos para que sejam responsaveis pela sua autonomia na
construcdo de saberes cientificos e nos saberes produzidos
no seu cotidiano. A UNICENTRO da cidade de
Guarapuava/PR apostou neste conceito aprovando o curso
de Especializacdo em Gestao Escolar, visando enriquecer o
crescimento dos profissionais de ensino.

Palavras-chave: Educagdo a distancia, ensino-
aprendizagem, Gestao Escolar

Introducio

A educagdo a distancia ¢ mais que uma nova
proposta educacional pedagogica; ¢ também, uma forma de
aprendizagem tecnoldgica. Um dos principais pontos que
se destacam ¢ o fato de o aluno e o professor ndo se
encontrarem no mesmo espago fisico, mas através do
computador e outros meios tecnoldgicos, possibilitando

novas e eficazes formas de interacdo e de aprendizagem.



Como uma proposta de ensino de qualidade, a
UNICENTRO apostou no curso de Especializacdo em
Gestao Escolar, vencendo as restrigdes internas e
burocraticas. A importancia desse curso para a
comunidade em geral, que ¢ composta em sua maioria por
profissionais adultos, ¢ a oportunidade de conhecimento,
capacitando profissionais para atuacdo nas regides de
abrangéncia do curso.

O adulto aprende ndo s para obter um titulo, mas
para satisfazer a alguma necessidade, porque precisa
mudar algum aspecto da sua pratica profissional cotidiana,
ou porque detectou necessidade de aperfeicoamento em
decorréncias de surgimento de novos conhecimentos e
tecnologias na sua area de atuacdo, enfim, o adulto busca
aprendizado para mudar alguma coisa em sua vida
(GARCIA; ARETIO, 1996).

Primeiramente sera enfatizada a educagdo a
distancia na UNICENTRO, em seguida sera delineado o
curso em Gestao Escolar, propriamente dito. Finalizando
sera apresentada a pesquisa institucional realizada com
os alunos do curso, na tentativa de fortalecer esta
modalidade de ensino-aprendizagem e propiciar
reflexdes, enfocando que a educacdo de qualidade

também ¢ possivel no mundo virtual.

AUAB na Unicentro e a Educacio a Distancia

A Universidade Estadual do Centro-Oeste,
localizada no Centro-Oeste do Parana, na cidade de
Guarapuava/PR, ¢ considerada um polo de disseminagado

de conhecimento e tem como objetivo atender a clientela
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que reside no interior da regido e em locais de dificil acesso.
Além disso, a educagdo a distancia procura atender com
eficacia a autonomia do sujeito na construcao de saberes
cientificos e nos saberes produzidos no seu cotidiano.

O Departamento responsavel pela educacdo a
distancia ¢ o Nucleo de Educagdo a Distancia (NEAD) que
tem como objetivos: auxiliar no processo de difusdo do
conhecimento cientifico para os diferentes segmentos
sociais; oportunizar o acesso ao saber académico visando a
reducdo das desigualdades sociais; possibilitar a
qualificagdo profissional favorecendo a melhoria da
qualidade de vida a uma maior parcela da populacio
(Gestao Escolar, 2008).

Devido ao grande numero de docentes e
profissionais da educagdo que se encontram afastados dos
cursos de especializacdo, a UNICENTRO apostou na
qualidade do curso de Gestdo Escolar para promover a

aprendizagem continua destes profissionais.

O curso de Gestao Escolar

A complexidade do processo do ensino depende,
para o seu desenvolvimento e aperfeicoamento, de agdo
coletiva, de espirito de equipe, devendo ser esse o grande
desafio da gestdo educacional. O profissional da educagao,
orientado para a melhoria do desempenho da escola, deve
buscar, continuamente, mediante processos de
capacitagdo, o desenvolvimento de caracteristicas e
habilidades (Gestao Escolar, 2008).

Dessa forma, preparar profissionais para atuarem

na administracdo de instituicdes de ensino e no
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desenvolvimento de competéncias administrativas ¢ o
objetivo do curso de especializagdo em Gestdo Escolar, ou
seja, o curso tem por intenc¢ao proporcionar, ao profissional
da educagdo, subsidios tedricos e metodologicos para atuar
na escola, na busca por uma educagdo de qualidade, tendo
em vista que a competéncia profissional ¢ o fundamento
basico de um sistema escolar eficaz, razdo pela qual as
oportunidades de desenvolvimento profissional sdo
fundamentais para alavancar o crescimento das escolas e o
dinamismo das mesmas.

A Gestao Escolar apresenta, portanto, varias
facetas interligadas como realocagdo de planejamento,
solugdo de problemas e do processo decisorio, alocagao de
recursos e estrutura organizacional/educacional dentro da
escola e o desenvolvimento da autonomia.

Ter autonomia significa decidir a propria vida, sua
linguagem e argumentagao e o proprio agir. Infere-se dai a
necessidade da coeréncia entre o falar e o agir, entre a agdo
e o conhecimento (MARTINS, 2005, p.17). Para FREIRE
(2000) a autonomia ¢ construida a partir das decisoes
tomadas, portanto autonomia € um vir a ser, € um processo
de amadurecimento do ser.

A autonomia no curso a distancia define-se por ter a
certeza de que ndo se pode estudar em EaD sem exercitar a
autonomia em varios aspectos, tais como: escolha de
horéario, modo de realizar o estudo, identificar quando
buscar auxilio do tutor, entre tantos outros.

O curso de Especializagao em Gestao Escolar, da
UNICENTRO, esta em sua quarta edi¢do, sendo que trés

foram presenciais e, de forma pioneira, estd acontecendo
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na modalidade a distancia, atendendo, nessa primeira
oferta, 725 alunos. Conta com uma ementa curricular
abrangente, por meio da qual o gestor tera a
possibilidade de conhecer as varias areas de atuacdo,
para poder agir com mais seguranca e responsabilidade.
As disciplinas que compdem o curso sdo: Func¢do Social
da Escola, Educagao, Etica e Principios Democraticos,
Topicos Avancados de Gestdo Educacional, Gestdao do
Projeto Pedagogico, Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo, Pesquisa em Educag¢do, Avaliacdo
Institucional, Planejamento Estratégico, Gestdo
Financeira, Fisica ¢ Patrimonial, Relagdes
Interpessoais e Lideranca, Educa¢do Ambiental e
Responsabilidade Social, Criatividade no Ambiente
Escolar e Seminarios de Pesquisa.

Para Liick (2000, p. 166), as escolas bem dirigidas e
com uma equipe bem preparada, exibem uma cultura de
refor¢o mutuo das expectativas: confianga, interagao entre
os professores, funcionarios, alunos e pais, e,
principalmente, a participacao na constru¢ao do projeto
politico pedagogico que envolve os objetivos, curriculos e
apraticade salade aula.

O curso de Gestdo Escolar visa contribuir para
reflexdes criticas a respeito do trabalho do gestor da
educacdo e das politicas educacionais vigentes no
cenario atual, proporcionando uma educacgdo
continuada aos alunos recém graduados e aqueles
profissionais que se encontram afastados dos cursos de
pos-graduagdo, propondo a discussdo da importancia

das relagdes interpessoais.
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Procura fornecer subsidios tedricos para a
compreensdo ¢ para a discussao do meio educacional no
qual as escolas estdo inseridas, tendo em vista a ¢€tica, a
cidadania e a autonomia do desenvolvimento da gestdo
escolar brasileira, em seus diferentes niveis, face ao
contexto de globalizagdo excludente. De igual forma,
procura possibilitar aos cursistas um espago para a
problematizagdo, para a constru¢ao de novos
conhecimentos e troca de experiéncias sobre 0s novos
desafios que se colocam para a escola e para a educagao em
geral, apresentando metodologias alternativas para atender

asnecessidades do cotidiano escolar.

O material didatico

O material didatico tem papel fundamental na
proposta pedagédgica do curso. Em termos
epistemoldgicos e metodologicos contém, em sua
estrutura, recursos dinamizadores para o
desenvolvimento da proposta curricular, tendo em vista
que ¢ o principal facilitador da interlocucdo entre
educadores e educandos, mediando, portanto, o processo
de aprendizagem (Gestao Escolar, 2008).

O material didatico foi elaborado por uma equipe
multidisciplinar de docentes que atuam no curso, e ¢
basicamente composto por livros textos, livros de apoio
didatico, CD ROMs, videos e videoconferéncias, bem
como toda a infra-estrutura de apoio.

Os livros textos foram elaborados pelos integrantes

da Equipe Multidisciplinar e docentes do curso, com o
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objetivo de facilitar o aprendizado do aluno, garantindo o
desenvolvimento dos conteudos programaticos essenciais
e a instrumentalizacdo do processo agdo-reflexao.

Os livros de apoio didatico compdem uma
biblioteca basica que esta disponivel nos polos. Novos
livros sdo adquiridos no decorrer do curso, conforme
sugestdes dos docentes e/ou necessidades dos alunos.

CD-ROMs sao produzidos especialmente para o
curso, contendo textos complementares, bibliografia
comentada, animacdes e videos para facilitar a
compreensdo de alguns topicos. Os CD's trazem secdes de
duvidas e diversos links para o acesso a internet,
estimulando o contato viarede.

Considerando a natureza do curso, ha um
laboratério de informatica por polo, para facilitar o acesso

dos cursistas aos textos e atividades.

Tutoria

O sistema de orientagdo esta organizado em dois
niveis: os docentes sdo os responsaveis pelas areas de
conhecimento e assessoram os tutores no que diz
respeito aos estudos, discussdo e avaliagdo dos
conteudos e material didatico do curso. Além disso,
esses docentes estdo a disposi¢do dos tutores em dias
pré-estabelecidos, como também via internet, telefone
ou mesmo de forma presencial.

Considera-se importante ressaltar que, na
Educacdo a Distancia, é preciso ponderar quem sao seus
principais atores, considerados por BELLONI (2003, p.81)

como o professor coletivo que se torna parceiro no
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processo de constru¢cdo do conhecimento, o qual atuara
junto a estudantes mais autébnomos, fator que muda
radicalmente de fonte Uinica de conhecimento para uma
construgao coletiva do conhecimento. O estudante assume,
neste processo, um papel ativo, tanto pelas caracteristicas
de estudante adulto como pelas mudangas no acesso as
fontes de informagdes e como pelo rompimento espago-
temporal, criando e recriando novas formas de didlogo no
processo ensino-aprendizagem.

A tutoria desempenha uma funcdo de mediacao
entre o estudante, o material didatico, o professor e também
entre os cursistas entre si, orientando e atuando como
facilitador da aprendizagem do aluno na busca de uma
comunicagdo cada vez mais ativa e personalizada,
respeitando a autonomia da aprendizagem.

Nesse curso, cada tutor atende uma média de 25
(vinte e cinco) alunos e tem a func¢ao essencial de estimular,
motivar e orientar o estudante para acreditar na sua
capacidade de organizar a atividade académica e auto-
aprendizagem. Oferece suporte necessario para que ele
possa superar os problemas que for encontrando em seu
percurso, tanto no que diz respeito a compreensao dos
temas especificos em estudo diretamente ligados aos
docentes, quanto na adaptacao a essa modalidade de
ensino. Estas observacdes servirdo de base para as
reformulacdes dos materiais e técnicas, buscando adequar
amodalidade a realidade na qual ela esta sendo inserida.

Assim, as acdes desenvolvidas pelos tutores
fortalecem as capacidades basicas dos alunos, orientando-os

a obterem crescimento intelectual e autonomia e ajuda-los
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a tomar decisdes em vista de seu desempenho e
circunstancias de participacdo como estudante (SOUZA
et al.,, 2005). Ou seja, a aprendizagem ¢ busca e
descoberta, reflexdo critica ¢ a¢do na realidade. Em
sintese, ¢ estimular o aluno a agao-reflexdao-acdo com
autonomia. Porém, autonomia ndo significa falta de
direcdo ou controle, e sim, incentivo a reflexdo critica
contextualizada sobre a sua realidade concreta
(MENDONCA; MAFTUM; MAZZA,2005).

O tutor, mais que um instrutor, ¢ aquele que auxilia
o estudante a adquirir habitos de estudo, impedindo que se
sinta solitario. A tutoria acontece de forma individual ou
em grupo.

A tutoria a distdncia ¢ realizada por e-mail,
telefone, correio e pela plataforma MOODLE (Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment) que €
um software livre, de apoio a aprendizagem, executado
num ambiente virtual. A corre¢do dos exercicios propostos
também ¢ de sua responsabilidade.

A tutoria presencial tem a importante funcdo de
promover a transi¢do do estudante de uma posi¢ao mais
passiva de aprendizagem para uma mais ativa, na qual ele ¢
o agente da propria aprendizagem, exercendo papel
fundamental e decisivo nesse processo. Compete, ainda, ao
tutor realizar visitas as escolas em que os alunos realizam
atividades praticas e de estagio, com o objetivo de
observar, acompanhar e orientar a pratica pedagogica.

Cada polo estabelece uma escala de trabalho, de
modo que os alunos sabem onde e quando encontrar seus

respectivos tutores ou mesmo outros membros do corpo
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docente a fim de dirimir suas possiveis dividas.

Por se tratar de uma clientela com caracteristicas
peculiares, o docente especialista, o tutor e/ou o docente
que desenvolvem a pratica pedagdgica e/ou organizam
material para a EaD, necessitam conhecer os modos como
acontece a aprendizagem dos adultos, os estilos e situagdes
distintas, bem como as estratégias requeridas
(MENDONCA; MAFTUM; MAZZA,2005).

Dessa forma, a organizagdo de um sistema de
educagdo a distancia ¢ mais complexa, exigindo ndo s6 a
preparacao de material didatico especifico, mas adequado a

essamodalidade.
Avaliacido da aprendizagem

O objetivo principal da avaliagdo da aprendizagem
na educacao a distancia € o de valorizar o trabalho do aluno.
Ela ¢ continua, cumulativa, descritiva e compreensiva. E,
ainda, um processo que pode efetuar mudancas em seu
fazer pedagogico.

Sendo assim, a avaliacdo consiste de avaliacdes
presenciais, as quais sao corrigidas pelos professores e/ou
tutores envolvidos, com um processo de retorno aos
alunos, no sentido de estabelecer um feedback das
competéncias e habilidades desenvolvidas ou a serem
aperfeigoadas; avaliagdes a distancia por meio de trabalhos
escritos que possibilitem sinteses dos contetidos ou outras
atividades propostas, as quais sdo acompanhadas pela
equipe de tutores dos polos.

O acompanhamento dos alunos ocorre também por

meio de tutoria permitindo, dessa forma, monitoramento
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do desempenho e apoio as atividades propostas durante o
curso, auxiliando na identificagdo e solucdo de
dificuldades especificas.

A avaliagao final de desempenho dos alunos em cada
disciplina ¢ traduzida em niimeros/conceitos, por exigéncia
das normas da Instituicdo de Ensino Superior proponente. De
acordo com o regimento da Institui¢ao, o aluno devera obter
média igual ou superior a 7,0 (sete virgula zero), por
disciplina, e tem direito a mais uma oportunidade de

avaliacdo processual se a nota for inferior a esta.

Pesquisa Institucional

Metodologia

A metodologia da pesquisa parte de duas
perspectivas: a primeira, através de discussdes teoricas
sobre o tema, com base em pesquisa bibliografica que,
segundo Gil (1991, p. 48) "[...] ¢ desenvolvida a partir de
material ja elaborado, constituido principalmente de livros
e artigos cientificos.", em busca de conceitos sobre a
educagdo a distancia, apresentando o curso de
Especializacao em Gestao Escolar da UNICENTRO, numa
tentativa de fortalecer esta modalidade de educagao.

A segunda etapa resultou em uma pesquisa
institucional na perspectiva qualitativa, adotando o
método dedutivo.

Martins e Bicudo (1989) explicam que,
diferentemente da pesquisa quantitativa, a qualitativa
busca uma compreensao particular daquilo que estuda ndo

se preocupa com generalizagdes, principios e leis. O foco
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da sua ateng¢do ¢ centralizado no especifico, no
peculiar, buscando mais a compreensdao do que a
explicacdo dos fendmenos estudados. Sendo o objeto
da pesquisa a modalidade de curso, procurou-se
apresentar o perfil do aluno do curso e o grau de
satisfacdo com o curso da Instituicao.

Para Descartes, o método dedutivo € um método
logico que pressupde que existam verdades gerais ja
afirmadas e que servem de base (premissas) para se chegar
através dele a conhecimentos novos, ou seja, a dedugdo € o
processo mental contrario a indugdo. Através da inducgao,
nao sdo produzidos conhecimentos novos, porém sao
explicitados conhecimentos que antes estavam implicitos.

A pesquisa objetiva destacar os fendmenos
estudados que tém envolvimento com seres humanos e
suas relacdes na sociedade que, segundo Lakatos e
Marconi (1986, p. 98), ndo requer o uso de métodos e
técnicas estatisticas. O ambiente natural ¢ a fonte direta
para coleta de dados e o pesquisador ¢ o instrumento-
chave, sendo, portanto, a pesquisa descritiva. Os
pesquisadores tendem a analisar seus dados indutivamente.
O processo e seu significado s@o os focos principais de
abordagem. A pesquisa descritiva, de acordo com Gil
(1991), visa descrever as caracteristicas de determinada
populagdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relacdes
entre variaveis. Envolve o uso de técnicas padronizadas de
coleta de dados: questionario e observacdo sistematica.
Assume, em geral, a forma de levantamento.

A pesquisa institucional foi desenvolvida pela

coordenacao do curso de Especializagdo em Gestao
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Escolar. Compreendeu o periodo do més de maio de 2009 e
foi enviada aos 725 cursistas via e-mail pessoal, dos sete
polos da UNICENTRO, todos no Estado do Parana
(Apucarana, Bituruna, Engenheiro Beltrdo, Itambé,
Laranjeiras do Sul, Palmital e Pinhdo), retornando 182
questionarios, ou seja, 25% do total enviado. Optou-se em
analisar as respostas, independente do polo. A pesquisa
contou com 47 questdes de multipla escolha, dividida em
trés segmentos: informagdes pessoais, informacgdes
académicas e grau de satisfagdo do aluno com o curso.
Desse montante foram analisadas 31 questdes,

apresentando os dados mais relevantes.

Analise dos Resultados

No segmento informacdes pessoais destacam-se
informagdes de ambito particular dos alunos, como faixa
etaria, estado civil, local em que reside, ocupacdo
profissional, contribuicdo familiar, renda familiar,
escolaridade dos pais, a frequéncia de acesso a internet,
local, motivo, tipos de sites e 0 meio mais utilizado para se
manter informado.

Aretio (1996) faz um perfil do aluno de educacao
a distancia (EaD) dizendo que o estudante ¢ geralmente
um adulto e, portanto, uma pessoa autobnoma, com
capacidade de prever as consequéncias e possiveis
efeitos de suas decisdes. Outro aspecto que o distingue ¢ a
experiéncia que possui, a qual influencia tanto na seleg@o
dos conteudos, no ritmo, quanto na forma da

aprendizagem. Necessita tomar decisdes constantes,
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selecionando meios, tempo, lugar e circunstancias de
aprendizagem, por isso a forma de aprender ¢ baseada em
seu trabalho pessoal, individual e independente.

Os dados coletados afirmam que os alunos sao
adultos, em média dos 26 aos 40 anos, somando 59%.
Quanto ao estado civil 54% sdo casados e 32% solteiros. Os
residem nas cidades dos polos, somam 54% do total.

Sdo trabalhadores estudantes, exercendo suas
funcdes mais de seis horas por dia, com vinculo
empregaticio, totalizando 76%. Sao os maiores
contribuidores do or¢gamento familiar com 52%, ¢ 75%
recebem até cinco saldrios minimos. Quanto a
escolarizacao dos genitores: os pais que tém o Ensino
Fundamental incompleto (1* a 4* série) sao 39%,
enquanto que as maes, 38% tém o Ensino Fundamental
completo (1*a 4" série).

Acessam a internet de diferentes locais, somando
95%, sendo que 53% acessam de suas residéncias, 34% no
local de trabalho ¢ 13% na Instituigao.

Os motivos que os levam a utilizar a internet
sdo variados mas, como a grande maioria dos cursistas
sao trabalhadores, o principal motivo sao os trabalhos
académicos, destacando 47% nesse quesito; 29% sao
motivados por curiosidade e, dentre os sites
acessados, 45% sao de Universidades/Institutos e
31% sdo de revistas/jornais.

Os meios de comunicagao utilizados para manter-
se informados sao diversos. 28% utilizam a internet, 26% a
televisdo, 18% jornal, em seguida, em menor porcentagem,

sdo sinalizados oradio e revistas.
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As informagdes académicas, dizem respeito a
dados sobre o acesso ao MOODLE, conhecimento de
idiomas e leituras realizadas pelos alunos, como forma
de conhecimento.

O grafico 1, abaixo, aponta a quantidade de acesso
dos alunosno MOODLE

7% 1%

[ 1 vez por dia
B 2 vezes por semana

38% 54% O1 vez na semana

W 1 vez a cada quinzena

GRAFICO 1 — Acesso a0 MOODLE
Fonte: Coordenacao do curso de Gestao Escolar

Os cursistas tém consciéncia da importancia de
acessar o MOODLE, principal canal de comunicagdo,
com o intuito de realizar as atividades para ndo
perderem os prazos.

Quanto a questdo sobre idiomas, 74% nao
dominam nenhum outro idioma, apenas 16% falam
espanhol e 8% inglés, seguidos de italiano e alemao.

Quanto a leitura de revistas técnicas, destacam-se
os dados a seguir: 46% dos cursistas leem com pouca
frequéncia e 32% com muita frequéncia. Com rela¢do aos
livros lidos nos ultimos doze meses, 50% leram quatro
livros ou mais. Por outro lado, os alunos se preocupam em

adquirir livros, conforme o grafico 2.
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B Um a dez livros
W de onze a vinte livrog

Ode vinte e um a
quarenta livros

Ode quarenta e um a
sessenta livros

B Acima de sessenta
livros

19%

24%

GRAFICO 2 — Livros adquiridos
Fonte: Coordenacio do curso de Gestao Escolar

Os dados citados, que apontam que os alunos se
preocupam em adquirir livros, demonstram a importancia
da leitura para enriquecer a sua vida profissional e também

pessoal, apesar do pouco tempo disponivel.

Quanto ao grau de satisfacdo dos alunos com os
diversos setores que envolvem o curso, todas as respostas
se mantiveram no nivel Bom, dentre as op¢des ofertadas,
sendo considerado aceitavel, pois a pesquisa compreendeu
o inicio do curso, quando varios cursistas ainda ndo
conheciam a Institui¢do nem suas diversas ramificagoes.
Sdo dados relevantes, quanto ao grau de satisfacdo:
Reitoria — 59%; Coordenacao Geral da UAB — 59%;
Coordenagdo do Curso de Gestdo Escolar — 60%; Corpo
Docente — 52%; Tutores presenciais — 46%; Tutores a
distancia — 56%; Sala de aula — 51%; Material Didatico —
53%; Ambiente fisico do pélo — 51% e os textos do
MOODLE-52%.
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Com relacdo aos eventos realizados pela
Universidade Aberta do Brasil (UAB) da UNICENTRO,
quanto ao nivel de participagdo dos alunos destaca-se:
grande 41% e muito grande 28%. Neste ponto a
coordenacdo considera que a participagdo € extensiva,
devido ao interesse dos alunos e a qualidade do ensino
prestado pela Institui¢ado.

Quanto as expectativas com o mercado de trabalho,
os dados apresentados motivam a coordenagdo do curso a
acreditar na qualidade de ensino da educagdo a distancia,
pois os cursistas acreditam que a especializacdo pode
auxilia-los a aprimorar seu trabalho e também como
incentivador para escolher novos rumos profissionais. 44%
tem boas expectativas e 30% Otimas.

Quanto aos itens a serem melhorados no curso,
as opinides foram bem diversas, de acordo com o

grafico 3 abaixo:

H Instalagbes Fisicas

B Coordenagao do Curso
O Atendimento ao Aluno
O Atividades Extra-Classe|
W Material Didatico

GRAFICO 3 — Melhorias no curso
Fonte: Coordenacao do curso de Gestao Escolar
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Este item ¢ extremamente importante para que a
Coordenagao possa direcionar esforcos a fim de melhorar o
curso, pois ¢ através da opinido dos alunos que se pode
modificar e aperfeigoar, com o intuito de promover um

curso de qualidade, conforme previsto pela Instituicao.

Consideracoes finais

O estudo desenvolvido afirma que a educagdo a
distdncia ¢ uma modalidade de ensino democratico,
pois atende e proporciona oportunidade de acesso a
educacao continua, em diversos niveis para um grande
numero de interessados em aprender, independente de
sua localizagao.

Ainda h4a o fator do desenvolvimento da
autonomia, pois as pessoas que ha tempo pararam de
estudar veem, nesta modalidade, a possibilidade de elevar
sua auto-estima, de gerenciar com responsabilidade e
liberdade seus estudos e pesquisas. O que no inicio ¢
vergonha e inibi¢do, no decorrer do curso tornar-se um
grupo de estudos, no qual a experiéncia de cada um ¢
importantissima, pois ¢ através da participagdo ativa dos
cursistas, juntamente com o material didatico, corpo
docente, equipe multidisciplinar e a coordenacao do curso,
que o curso torna-se qualificado.

A pesquisa realizada no inicio do curso ja
demonstra essa possibilidade: serem pessoas adultas, com
consciéncia do seu papel e exigentes no quesito qualidade,
fato que se torna encorajador para a coordenacdo do curso,
pois, somente através da opinido direta do cursista ¢ que se

podem aperfeicoar os servigos prestados. A coordenagdo
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pretende, ao final do curso, realizar outra pesquisa
institucional para saber o que ainda tem que aprimorar para
que nos proximos cursos, os alunos tenham orgulho da
institui¢do da qual fazem parte.

Dentre outros pontos apontados na pesquisa como
relevantes estd a faixa etaria dos cursistas, que ¢ em
média entre 26 a 40 anos, casados; trabalham mais de seis
horas por dia, sao mantenedores da familia, procuram
estar informados, utilizando principalmente a internet, o
que significa que a educacdo a distancia acontece
diariamente em suas vidas. Acreditam que o curso possa
melhorar suas vidas com relagao ao mercado de trabalho.
Procuram participar dos eventos realizados pela UAB e
acreditam que os diversos setores do curso estejam
realizando bem suas funcdes. Um fato que merece
destaque para a oferta de um curso futuro ¢ o de que, 74%

dos cursistas ndo dominam outro idioma.

Um dos diferenciais do curso de Gestao Escolar da
UNICENTRO ¢ a efetiva participagdo dos tutores e
coordenadores. Dessa forma, evita-se aquela questdo
sempre levantada e que deixa a educagdo a distancia, mal
vista. E a questio sobre pessoas que realizam as atividades
em nome de outros. A Coordenacao do curso desconhece
essa pratica mas, no caso de alguém ainda tentar, ¢ durante
a avaliagdo presencial que essa tentativa cair por terra, pois
este ¢ momento em que o proprio aluno terd que mostrar o
que aprendeu, sem a interven¢do de terceiros. A
Coordenagao acredita no trabalho realizado, entendendo

que as pessoas que fazem o curso, realmente, querem
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expandir seus conhecimentos € ndo apenas garantir mais
um certificado.

Os resultados obtidos apontam pontos que
fortalecem e comprovam a importancia da educagdo a
distancia como uma ferramenta de ensino-aprendizagem
que tem cumprido o seu papel socio-cultural, politico e
pedagdgico: o de atender a um ntmero significativo de
pessoas que, por diversas razdes, nao conseguem se
qualificar num curso pos universitario.

O curso ¢ delineado com caracteristicas
diferenciadas e tem como proposta um ensino de
qualidade, no qual os alunos sdo responsaveis pela
autonomia na construcado de saberes cientificos e nos
saberes produzidos no seu cotidiano. A UNICENTRO
apostou nesse conceito aprovando o curso de
Especializacdo em Gestao Escolar, visando enriquecer o

crescimento dos profissionais na area educacional.
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Resumo

Esse estudo bibliografico pretende encaminhar um
processo de discussdao das politicas educacionais para a
educagdo basica, a partir das diretrizes expressas no Plano
Nacional de Educacao, aprovado pelo presidente Fernando
Henrique Cardoso, em 2001, elaborado com base na
Conferéncia Mundial de Educagdo para Todos, realizada
em Jomtien, Tailandia, em 1990. Tracamos um historico
das influéncias da organizagdo da sociedade e das
negociagcdes com organismos internacionais, € seus
reflexos nos planos elaborados, para encaminhamento da
educagdo no pais, por meio da Gestao de Sistemas e,
especificamente, as influéncias no trabalho do gestor
escolar.

Introduciao

O texto expoe a necessidade de avaliar as Politicas
Educacionais e a questdo da Gestdo com o intuito de se
perceber como as articulagdes das politicas Federal,
Estaduais e Municipais refletem no trabalho escolar,
interferindo na sua organizagdo. Dessa forma, vale dizer
que o papel da gestdo necessita de visdo ampla, pois
carrega inimeras responsabilidades que vao, ao longo do
processo, criando as condigdes para que o processo de
ensino e aprendizagem tenha a organizagao necessaria para
ser estruturado.

Com relagdo a administragdo dos recursos
financeiros, deve ser muito bem ponderada, ja que o espaco
fisico requer atendimentos importantes, embora o foco
principal sempre seja o pedagogico. Cabe ao gestor fazer
essa distribuicao de recursos sem que nenhum segmento

fique prejudicado.



Diante dessa visdo, pode-se pensar o papel do
gestor escolar num espago local, no qual ele possa ser o
mediador e articulador em relacdo ao curriculo, sendo
responsavel por organizar e despertar o interesse de todos
na elaboracdo e execucdo dos planos que norteiam o

trabalho escolar.

O gestor, visto isoladamente, ndo pode ser
responsavel pelo espago escolar mas, para que haja um
envolvimento verdadeiro em um grupo, ha a necessidade
de um trabalho que propicie o envolvimento de toda a
comunidade escolar, bem como a articulacdo dos
representantes de todos os segmentos escolares, num

processo de gestao democratica.

Pensar a educagao ¢ pensar na socializagdo dos
conhecimentos historicamente construidos e
culturalmente acumulados, portanto, ¢ assumir que o
papel da escola publica estd na formagao de sujeitos para

exercerem a cidadania.

A historia da educacdo relata inimeras atitudes
que ferem a gestdo democratica, mas em contrapartida ¢
no passado, aliado ao que ha no presente, que se pode
encontrar as bases para refletir e direcionar cada posi¢ao
a ser tomada, e, nessa linha de pensamento, sempre
imperara o dialogo e a contextualizacdo de cada
localidade, para que as tomadas de decisdes sejam em

beneficio da coletividade.

A organizagao social brasileira ja passou por varios
momentos em que o sujeito nao possuia voz ativa, tendo

que limitar agdes e pensamentos a ditames autoritarios.
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A organizacao social nos dias de hoje, tem por base
um sistema capitalista, o que leva a pensar a educacao que
atenda a essa sociedade, mas que, a0 mesmo tempo, possa
instrumentalizar o sujeito escolar na busca da emancipagao
humana, de modo que ele perceba as contradi¢cdes

existentes e possa interferir nos rumos que elas tomam.

Resultados

Na analise dos resultados obtidos com a pesquisa
bibliografica realizada, pode-se afirmar que a gestdo
escolar vem evoluindo ao longo do tempo em diversos
aspectos humanos e até mesmo metodoldgicos porém, a
escola como um todo, ainda deixa muito a desejar, quando
se pensa a educacao como ferramenta fundamental de uma
cidadania autonoma e certa de suas atribuigoes.

Sendo assim, cabe dizer que a fun¢do do gestor
escolar ¢ um grande desafio, visto que ele, enquanto
administrador, necessita ter ampla visao de aplicacdes das
verbas repassadas pelo governo, porém estes recursos na
maioria das vezes ja tem uma pré-definicao estabelecida,
da qual nao se pode fugir, e assim suas a¢des concretas se

tornam limitadas.

Discussao

Com a Revolugdo Industrial, iniciada na Inglaterra
em meados do século XVIII, expandindo-se pelo mundo a
partir do século XIX (também chamada de Revolugdes
Burguesas), a escola comeca a atender uma nova demanda

social: a educagdo para os filhos dos trabalhadores,
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necessidade gerada em fungdo da organizacdo econdmica
que precisava de trabalhadores com um minimo de
instrucao para que pudessem trabalhar com as maquinas.

No Brasil, a educacao basica popular, teve maior
enfoque no século XX, a partir da década de 60 em que,
apos o golpe militar idealizou-se que as camadas populares
deveriam ser conquistadas. A associacdo simplista entre
educacdo e desenvolvimento marca a retorica da elite, que
passa a priorizar a educacdo em seus discursos, como
redentora da sociedade e como possibilidade de ascensao
social da populacdo que nao detinha as maquinarias, ou
seja, os instrumentos de trabalho; tdo somente vendia a sua
for¢a como trabalho operario.

Ha mais de 40 anos, as nacdes do mundo inteiro
afirmam que toda crianca tem o Direito a Educacdo. Essa
afirmacdo esta expressa na Declaragdo Universal de
Direitos Humanos, porém o processo educativo tem
demonstrado insuficiéncia na garantia desse direito.

Cada vez mais se torna comum, em muitos estados
brasileiros, o uso do trabalho infantil como complementar
e, muitas vezes, como renda principal da familia. Até
mesmo 0s programas assistencialistas do governo
reforcam essa idéia, visto que crianga na escola ¢ garantia
de inimeros beneficios para a familia, ficando assim em
segundo plano a educacdo como centro de expectativas
paraauma vidamelhor.

Por outro lado, a escola vem agindo num processo
de acomodagdo, frente a este problema que so cresce. A
limitacdo de atitudes vem se fortalecendo ao logo do

tempo, e qualquer anseio por mudanca, bate de frente com
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muitas poténcias as quais, por diversos motivos, querem
que tudo fique exatamente como esta.

Diante dessa situacao, busca-se as bases de estudos
ja realizados nos quais o trabalho ¢ tido como principio
educativo, entendido como uma acao transformadora, nao
podendo ser separadamente pensada; a acdo de pensar e de
agir, sdo considerados polos inseparaveis na a¢cao humana
que, num processo dialético, resultam nas relagdes sociais.

A educagdo, assim como o trabalho, ¢ uma ac¢ao
transformadora. Essa a¢dao nao ¢ solitaria, mas social. A
pratica humana ¢ sempre referenciada por agdes ja
produzidas por outros homens, o que a torna capaz também
de antecipar a¢des futuras por meio de conhecimentos ja
apropriados e aliados a estratégias de pensamento.

Nesse sentido, o papel do conhecimento cientifico,
produzido histdrica e culturalmente, ¢ organizar o saber
empirico, fragmentado, difuso, dando-lhe coeréncia,
logica e criticidade.

Nesse contexto de abordagem, afirma-se que o
problema nao pode ser visto de maneira desarticulada, ou
isoladamente, e nem tampouco analisado de tal maneira,
mas ser considerado nas categorias de analise em sua
totalidade, historicidade ¢ contradi¢ao.

E o pensar sobre o objeto ndo de maneira ingénua,
mas de modo filosofico, buscando reflexdo sobre as
ciéncias e a técnica, bem como a moral e a politica,
denunciando formas ideoldgicas que fazem a utilizagao da
educacdo como instrumento de dominagdo. A separagdo

entre o trabalho intelectual e o trabalho manual surge como
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resultado da exploracdo, encaminhando uma maneira
de trabalho empobrecida, que desconsidera a
dialética, tornando-se unilateral, desconsiderando,
desta forma, a condicdo humana no seu processo de
construgao e formacao.

Isso influencia diretamente na escola, que também
se aliena e distancia-se da condi¢do de universal, tendo
estudos intelectuais para a elite e estudos rudimentares para
os trabalhadores.

Numa organizagdo social dividida em classes
(como a forma capitalista), a ideologia ¢ um fenomeno
tipico, por meio do qual a classe dominada nem percebe a
divisdo existente, assumindo valores dominantes,
perdendo aidentidade de classe.

O carater ideologico tende a apresentar as relagdes
sociais como naturais, justificando que tudo faz parte de
uma natureza previamente determinada, sem que se
perceba que tudo ¢ fruto de organizagdes que as pessoas
fazem e aceitam da forma como estd posta. Dai a
importancia da educagdo em promover meios para que o
sujeito tenha condi¢des de examinar as causas € seus
efeitos em diferentes situagdes, examinar o fato na sua
concretude, percebendo como a educagdo pode estar a
servico de determinados grupos sociais.

Nesse contexto, ndo se ignora o carater politico da
educag¢ao, de modo a fazer com que a sociedade perceba, de
modo critico, as relagcdes de poder, desconsiderando tudo
como natural e percebendo esse processo nao como

harmdnico, mas impregnado de conflitos e contradigdes.
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A escola faz parte desse universo e, assim,
reflete essas disparidades. Ignorar esse fato é permitir
que a institui¢do escolar deixe de ser um meio de
instrumentalizar os sujeitos, para viver a
transformacao social.

Analisando o contexto latino americano, percebe-
se que, nos ultimos vinte anos, os paises da América
Latina e do Caribe, vém passando por um processo de
reformas educacionais, pautadas em diferentes
concepgdes de curriculo. Principalmente nos anos 80,
vém carregados de principios do liberalismo, o que
reforca uma politica de responsabilidades individuais,
sobretudo nas questdes sociais.

Com os paises em crise, ganham espacos o0s
empréstimos realizados pelo Banco Mundial, trazendo em
seu bojo as consequéncias sociais, economicas e politicas,
assim como, os ajustes das propostas educacionais dos
governos latino americanos as engrenagens de
funcionamento ditadas por um projeto hegemonico,
discutido na Conferéncia de Washington, em 1989, que
reforca a crise na América Latina.

No Brasil, a época era marcada pelo discurso de
reorganizacdo democratica, dado o periodo de ditadura
militar enfrentado entre os anos de 65 a 82, marcado pelo
atrofiamento da sociedade civil, enfraquecimento das
classes trabalhadoras, impossibilidade de organizagdo
social ou de articulagdo enquanto classe.

Para a autora que discute as politicas educacionais,
Francys Mary Guimaraes Nogueira (2001), a década de 70

gestou uma crise econdmica, financeira e produtiva que

85



atingiu os pontos nevralgicos do capitalismo dos paises
centrais e acabou produzindo resultados danosos no
plano econdmico e social na maioria dos paises
periféricos. Particularmente no Brasil, esses resultados
danosos também estiveram sempre associados a
determinadas respostas de politicas econOmicas
implementadas domesticamente.

A sociedade civil estava totalmente reprimida,
sem liberdade de expressdo ou de execucao de qualquer
ato desvinculado da organizacdo militar. Por longo
periodo, ha o atrofiamento de muitos direitos até entdo
conquistados. Direitos civis foram esquecidos, pois a
opressao fisica e psicologica é meio de coibir e manipular
as agdes dos individuos em favor daquilo que os
governantes determinavam.

O gestor educacional entrou nesse processo como
um grande aliado para que a educagdo trouxesse maior
lucratividade para os grandes empresarios ja que se fazia
necessaria uma escolarizacao mais eficiente para a grande
abrangéncia das fabricas que estavam, naquele momento,
atingindo alto patamar de expansdo, e precisavam de um
trabalhador disciplinado.

Neste contexto, o gestor obrigatoriamente era
autoritario, pois a disciplina imperava em todos os
aspectos, desde a formacdo escolar a organizagdao das
funcgdes dentro da escola. O gestor ¢ visto, entdo, como
um brago militar na escola, seguindo rigorosamente o
modo de organizagdo militar. Verifica-se essa
organizagdo no curriculo escolar, com as disciplinas

estabelecidas pela Lei 5692/71, que assegurava
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as disciplinas de moral e civica e estudos sociais, voltados
paraa obediéncia pacata da ordem social vigente.

Esse pensamento também ¢ ratificado por Pablo
Gentilli, (1996), quando afirma que o neoliberalismo
expressa a dupla dinamica que caracteriza todo processo de
constru¢do de hegemonia. Por um lado, trata-se de uma
alternativa de poder extremamente vigorosa constituida
por uma série de estratégias politicas, economicas e
juridicas orientadas para encontrar uma saida dominante
para a crise capitalista que se inicia ao final dos anos 60 e
que se manifesta claramente ja nos anos 70. Por outro lado,
ela expressa e sintetiza um ambicioso projeto de reforma
ideoldgica da sociedade: a construcao e a difusao de um
novo senso comum que fornece coeréncia, sentido € uma
pretensa legitimidade as propostas de reforma
impulsionadas pelo bloco dominante.

Com a queda do regime militarista em 1982, as
producgdes tedricas com enfoque progressista passam a
ganhar espago, o que proporciona uma euforia
nacionalista, enfatizando um discurso democratico ¢ a
idéia da ordem e progresso.

A partir de 1983, o Brasil vivencia algumas
transformagdes no mundo do trabalho, quanto a sua forma
de inser¢do e estrutura produtiva, época de grande salto
tecnologico. A automagao e a robdtica invadiram o setor
fabril. Nesse momento, ocorre um processo de
reorganizacao social, politica e econdmica.

Com o fim do regime de ditadura, também ocorrem
as reorganizagdes partidarias, a énfase na necessidade de

repolitizagdo das classes trabalhadoras e, assim, passa-se a
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discutir um projeto social e politico que abrange a formagao
democratica dos sujeitos. Com a aprovacao da Constituigao
Federal Brasileira, em 1988, garante-se na forma de lei, a

gestdo democratica nas escolas publicas.

No contexto mundial, em marg¢o de 1990, reunem-
se na Conferéncia sobre Educag¢ao para Todos, em Jomtien,
na Tailandia, representantes do Fundo das Nag¢des Unidas
para a Infancia (UNICEF), Programa das Nacdes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD), Organizacao das Nagoes
Unidas(UNESCO), Banco Mundial (BM), co-
patrocinados por 18 governos e organizagdes, para a

discussao dos rumos da educagao.

A partir das Diretrizes para a Declaragdo Mundial
de Educacdo para todos, cada pais ¢ incentivado a
elaborar o proprio Plano de A¢do, abrangendo niveis
locais e nacionais.

Na educa¢ao, ha uma euforia na reestruturacao
curricular, motivo pelo qual ganham espago as discussdes
dentro de concepgdes progressistas. No entanto, na década
de 90, quando as negociagdes com Os oOrganismos
internacionais, Banco Mundial e Fundo Monetario
Internacional, sdo efetivadas, os curriculos sofrem uma
adaptagao as exigéncias formuladas na Declaragdo

Mundial Todos pela Educacao.

A partir de 1995 a organizagdo da Gestdo nos
Sistemas passam a encaminhar-se de forma que atendam o
Plano de Qualidade Educacional. Ainda no ambito federal,
o psicologo César Coll faz a assessoria para a construgao

dos Parametros Curriculares Nacionais.
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Nesse momento historico, os interesses € as
necessidades individuais ganham énfase, ficando como
papel da escola publica legitimar a realizagdo de
objetivos e satisfagdes individuais, buscando com a
educagdo, um meio para adquirir uma melhor posi¢ao no
mercado de trabalho.

O gestor escolar passa a ser visto como um lider
dentro da escola, pelo qual passam todas as tomadas
decisdes quanto as acdes, tendo ele que encaminhar um
parecer final.

De acordo com o que prevé a Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdao 9394/96, no artigo 14, "[...] os
sistemas de ensino definirdo as normas de gestdo
democratica do ensino publico na educagdo basica, de
acordo com suas peculiaridades e conforme os seguintes
principios: a participacdo dos profissionais da educagdo
na elaboragao do Projeto Politico Pedagogico da escola; e
a participacdo das comunidades escolar e local em
conselhos escolares ou equivalentes.

Portanto, entende-se que a gestao ndo pode ser feita
por apenas uma pessoa, mas que o gestor ¢ um mediador. E
quem promove a articulacdo dos interesses da comunidade
escolar com as politicas educacionais advindas de um

sistema educacional mais amplo.
Em abril de 2000, a Capula Mundial de Educacao,

reune-se em Dakar, Senegal, para avaliacdo do Plano de
"Educacao Para Todos: Atingindo nossos Compromissos
Coletivos", reafirmando que todos teriam o compromisso

com a Carta de Educacao para Todos (Jomtien, 1990).
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No Brasil, a discussdao ¢ encaminhada para a
constru¢ao do Plano Nacional de Educagdo (PNE),
sancionado em 9 de janeiro de 2001, pelo presidente
Fernando Henrique Cardoso, que estabelece diretrizes para
melhoria da Educacdo Basica e, a partir desse plano, a
Unido, os Estados e Municipios elaboram seus
planejamentos no ambito de suas agdes regionais.

O PNE, tendo sua validagdo por dez anos, sofrera
uma reformulagdo em 2011 e, para tanto, assim como preveé
a LDBEN 9394/96, quando assegura a participa¢do das
comunidades nesse movimento de reformas educacionais,
estdo sendo realizadas as conferéncias municipais,
regionais e a conferéncia nacional, na qual os resultados
das discussdes realizadas, servirdo de parametros para
nortear as novas diretrizes da educacao para os proximos

dez anos.

Consideracoes finais

Reconhecendo a importancia do entendimento
das politicas que sustentam a educag¢do no pais, aponta-se
para a necessidade de se perceber como os planos
tragados por representantes dos profissionais da
educacdo e das comunidades local e regional, estdo sendo
discutidos e avaliados.

Na perspectiva de andlise, ao gestor educacional
fica claro de que o seu trabalho como mediador das agdes
na escola, pauta-se nos dados reais de sua escola, sempre
considerando as politicas voltadas para o contexto dos

sistemas educacionais.
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Portanto conclui-se com esse trabalho, que ¢
imprescindivel que o gestor escolar busque o
conhecimento de sua realidade, posicione-se no sentido de
que educacao quer para a formacao dos sujeitos que estdo
na escola e também, como articular as agdes escolares com
os Planos Estaduais, Municipais e Nacional para que a

educacdo ocorra com qualidade e para todos.
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