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APRESENTACAO

I)rezado aluno, em nossa 4* edi¢ao desse componente curricular
de Pesquisa em Educagdo, vamos apresentar, de maneira mais objetiva, os
principais aspectos da pesquisa a ser realizada, por vocé, ao final do seu curso.
Esperamos que o texto a seguir possa subsidiar nosso dialogo sobre o processo
de investigagdo no campo educacional.

Este material procura enfocar desde a observagdo assistematica de
fatos e fendmenos cotidianos até a conclusdo de idéias a serem propostas e
implementadas no ambiente escolar.

Atualmente, os meios de comunica¢do noticiam os resultados de
pesquisas realizadas em varios setores, sendo os mais mencionados aqueles
relacionados as areas da saude, da economia e da educagao.

A pesquisa em educagdo segue por duas dire¢des: a primeira, geralmente
realizada por 6rgaos governamentais, serve para avaliar o sistema de ensino
e verificar aquilo que precisa ser melhorado, em termos de infraestrutura
e na formacdo de professores; a segunda, realizada por pesquisadores e
profissionais da educagdo, refere-se a produgdo de conhecimento tedrico para
ser aplicado nas diversas situa¢des do processo educativo.



O tipo de pesquisa que nos interessa aqui esta relacionado a segunda
direcdo, ja que buscamos saber como se realiza um trabalho investigativo que
se utiliza de métodos e técnicas de pesquisa com o objetivo de apresentar
alternativas para melhorar o ensino e a aprendizagem no local em que atuamos.

A proposta inicial deste moédulo tem por base conhecer historicamente
o surgimento da metodologia cientifica, ciéncia que da origem a pesquisa
propriamente dita, bem como os mecanismos de interven¢do que a
humanidade construiu ao longo do tempo, visando ocasionar mudangas
significativas no modo de vida da sociedade, e, em especial, na educagéo.

Esperamos que esta proposta permita ampliagdo os horizontes a partir
do processo de analise e investigagdo em educagdo, e seja vista como um
convite permanente para continuar aprendendo. Além disso, esperamos que
a fundamentagéo tedrica apresentada fornega os subsidios mais significativos
da pesquisa para emprega-la como ferramenta de experimentagao na melhoria
do trabalho docente nas institui¢des educacionais em que atuam.

Saudagoes a todos e bom estudo!

Margareth de Fatima Maciel



A PESQUISA CIENTIFICA E
SUA IMPORTANCIA SOCIAL

Caros estudantes, vamos iniciar a partir de agora, um didlogo sobre
o processo da produgdo cientifica, tema que estd muito presente na formagédo
docente em qualquer nivel e modalidade de ensino. Para que este estudo
possa trazer algumas contribui¢des sobre o tema proposto, é importante
fazer alguns questionamentos a vocés: a) quem ja esbogou e desenvolveu um
projeto ou planejamento de ensino em sua escola?; b) quem ja escreveu um
resumo?; ¢) quem ja estruturou uma idéia em um texto elaborado?; d) quem
ja divulgou ou apresentou um estudo em um periédico ou evento?

E bem provavel que vocé ja tenha desenvolvido algumas dessas
atividades, pois em varios momentos, de nossa vida académica e profissional,
estamos sendo chamados a contribuir com as areas nas quais atuamos. Porém,
nem sempre foi assim. A historia revela aspectos da vida humana que auxiliam
a compreender o presente e a influéncia que cada um de nds exerce sobre ele,



e, neste caso, como a produgdo cientifica interfere na forma como vemos e
vivemos no mundo.

A pesquisa cientifica ndo é feita somente com os critérios e o rigor
metodologicos, mas também com a criatividade, a paciéncia, a disciplina.
Nossa percep¢ao do mundo pode ser revelada de modo simples e ttil, assim
como nossa forma de entender a vida e de nos relacionar com ela, com os
seres da natureza e com os produtos da cultura humana.

A ciéncia busca dar sua contribui¢do por meio do aperfeicoamento de
suas técnicas e ampliagdo do conhecimento. Porém, este esforco ¢ insuficiente
para minimizar os inimeros problemas de ordem social e ambiental que
estamos vivendo.

A busca pela sobrevivéncia, empreendida pela maioria da populagio,
vem exigindo um esfor¢o sobre-humano de todos, gerando a maior parte dos
problemas existentes na familia, e, principalmente, na escola e na sociedade.
A falta de didlogo, o desentendimento e o preconceito acabam provocando a
violéncia, a inseguranca e a impaciéncia. Essas condi¢des determinam nossos
comportamentos e atitudes frente ao coletivo, que, por sua vez, é fruto de
uma rela¢ao dialética.

Individualmente, sofremos o impacto das condi¢des externas que
provocam um desequilibrio, muitas vezes, desnecessario em nds, atingindo
os grupos sociais dos quais participamos, e, que o que se passa a nossa volta
acaba por interferir em sentimentos e valores que espelham o que somos e
como estamos como um todo concebendo a vida, os demais seres e o0 universo.

Toda essa tensdo vivenciada diariamente é vista como um sinal da
necessidade de retomarmos algumas concepgdes que se constituiram ao
longo de nossa historia e repensarmos alternativas de mudar o modo de viver
em sociedade. Esse conflito ndo ocorre somente no 4mbito individual, mas
também social e em todos os niveis.

Cresce a violéncia na familia, na escola e em praticamente todos os
lugares da sociedade. Parece nao haver lugar para todos num mundo tdo
competitivo do qual a competicao, as vezes, custa a propria vida.

Quanto aos fenOmenos naturais, eles vém se manifestando
irregularmente em varias regides, principalmente, em relacdo a quantidade
de enchentes que alcancam um nivel alarmante. O avango da desertificagdo é
outro fendmeno que podera transformar areas férteis do planeta em desertos.
H4, ainda, o perigo da contaminagdo radioativa, da contaminac¢do da dgua e
da poluigado do ar.
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As agressdes ao meio ambiente causadas pelas queimadas e
desmatamentos, pela emissao de gases poluentes das industrias e automaveis,
pelos depdsitos de lixo a céu aberto, pelo descuido com o saneamento basico,
pela manipulagdo de substancias radioativas de forma irresponsavel compdem
um indice ameacador a vida de todos os seres.

Muitas manchetes de jornais retratam o descaso com a vida em
todas as suas formas de manifestagdo. Parece que o modo de organizagao e
relacionamento que vimos adotando até agora colocou nossa propria espécie
em risco de extincao.

Poroutrolado,hd manifestagdes de pazportodoomundo. O crescimento
do terceiro setor como as ONGs (Organizagdo Ndo Governamentais) e
outras entidades filantrépicas tem sido uma demonstragao a solidariedade.
Instituicbes como a ONU (Organizagao das Nagdes Unidas), OMS
(Organizagdo Mundial da Saide), Cruz Vermelha, Institui¢cdes Religiosas e de
Ensino e, ainda, as pequenas Associagdes comunitarias procuram contribuir
para melhorar as condi¢oes de vida das pessoas.

A experiéncia que vivemos, nesse processo, ¢ sempre marcada por
nossos desejos, sofrimentos, esperancas e alegrias, e, na escola, todos estes
sentimentos se manifestam de alguma forma. Por isso, o ambiente escolar
¢ um dos locais capaz de fornecer subsidios ao individuo para desenvolver
a atitude cientifica como geradora de uma consciéncia responsavel pela
compreensao mais clara do mundo.

A compreensao dessa totalidade implicara na apreensao do significado
da experiéncia vivida. A nova visao da realidade surge dessa apreensao como
possibilidade de repensar e refazer agdes por meio da analise, da critica e da
utilizagdo adequada do método cientifico. Isso se da na medida em que o
professor adquire a no¢do de ciéncia e de conhecimento cientifico a serem
apresentados como base para o desenvolvimento da atividade cientifica, pois
¢ exatamente neste momento que o papel da escola se torna relevante para o
inicio desse processo.

No seu espaco especifico, com os instrumentos necessarios, o professor
podera produzir um saber mais critico e atender necessidades emergenciais,
tais como as dificuldades de aprendizagem, de relacionamento e de
comportamento dos alunos.

Ha muitas maneiras ou formas de explicar esta realidade e de participar
dela contribuindo para sua transformac¢ao. Uma das alternativas é o trabalho
da pesquisa e da descoberta que podera se realizar todos os dias, gerando
formas de entendimento e de relacionamento humano mais verdadeiro as
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quais refor¢am o amadurecimento do individuo de modo que o leve a atingir
uma realidade superior.

Conforme Japiasst (1990), para que se efetive esse processo, é necessaria
“a coragem da existéncia”. Nesse sentido, existir é ser presenca na realidade
presente em toda a sua extensdo, preenchendo-a com pensamentos e agdes
que se constituem em cada instante que a compde. O pensamento se faz
quando conseguimos ver um prolongamento de nds mesmos como criadores
de um mundo que se altera de acordo com as tendéncias que tivermos e que
nos levam a transformar e ultrapassar nossas limitagoes.

E assim que encontramos respostas para as provocagdes que existem
no mundo. O conhecimento rompe o siléncio provocando o despertar deste
mundo para o mundo de todos. Na medida em que ndo conhecemos, estamos
submetidos a ordem determinada pelos demais.

Por isso, é importante o professor desenvolver a producao cientifica
objetivando:

o Ampliar a consciéncia de seu papel como condutor para o
conhecimento da realidade;

o Apreciar a riqueza do conhecimento de qualquer individuo ou
grupo humano;

o Perceber criticamente o impacto do conhecimento sobre as relagoes
humanas e ambientais.

Desse modo, podemos inferir que, por meio do processo de investigacao,
alunos e professores estardo contribuindo para que a atitude cientifica passe a
fazer parte do cotidiano escolar como forma de promover o conhecimento e,
assim, provocando as mudangas nas decisdes a serem tomadas diariamente e
que envolvem o bem estar de si mesmo e dos outros.




PARA SABER MAIS

Para saber mais sobre a pesquisa cientifica na visao de outros autores,
sugerimos as seguintes leituras:

ECO, H. Como se faz uma tese. Sao Paulo: Perspectiva, 1998.

SEVERINO, A. J. Metodologia do trabalho cientifico. 21. ed. Sao Paulo:
Cortez, 2000.

VibEO

O aprofundamento sobre a pesquisa cientifica, bem como a influéncia
que ela exerce na mudanga da sociedade pode ser implicitamente observado
no documentario Uma Questdo de Paradigmas. Vale a pena conferir!

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

JAPIASSU, H. Introdug¢io ao pensamento epistemoldgico. Rio de Janeiro:
Francisco Alves, 1990.







A CIENCIA E O METODO

D ando continuidade aos nossos estudos, podemos afirmar
que a humanidade sempre desenvolveu uma preocupagdo para com o
conhecimento da realidade, fazendo com que o aperfeicoamento das técnicas
existentes levasse os homens a descobrirem outras formas mais complexas de
viver. Estas descobertas modificaram as concep¢des de mundo, de tempo e
de espago, e muitas delas continuam modificando nossos comportamentos e
atitudes cotidianas.

Inicialmente, o conhecimento da realidade ocorreu por meio dos mitos,
depois com a filosofia, com o aperfeicoamento da técnica até o surgimento
dos métodos de investigagdo, marcando, assim, a possibilidade de revelar a
realidade de muitas formas. A ciéncia passa a ser uma dessas realidades e esta
intimamente relacionada com a escolha do método cientifico.

A ciéncia é um conhecimento teérico, e 0 método é um conhecimento
pratico. Ambos surgiram na aurora da Idade Moderna, especificamente com
a figura do cientista italiano Galileu Galilei (considerado por alguns, “pai da
ciéncia’), que realizou as primeiras experimenta¢des baseadas em situagdes
concretas, a fim de comprovar cientificamente, dados e informagdes.



Nesse sentido, é por meio de um estudo e aplicacdo do método cientifico
que se da o conhecimento concreto da realidade em toda a sua complexidade,
desde descobrir um sentido para a vida até propor alternativas aos problemas
basicos, tais como a pobreza, a fome, a violéncia, etc.

A ciéncia, na atualidade, é tutil e importante para despertar em nds
o cuidado com o que acontece ao nosso redor, observamos, comparamos e
experimentamos situagdes chegando a conclusdes, o mais perto possivel da
realidade, para enfim, podermos intervir nela.

Porém, ha muitas formas de compreender a realidade e explicar
como ela funciona. De inicio podemos esclarecer melhor o conceito do
que vem a ser “conhecer”. Cervo e Bervian (1983) definem o conhecimento
como uma relacao dialética entre o sujeito que busca conhecer e o objeto
a ser conhecido. Segundo estes autores, esta relagdo ¢ dialética porque
implica a interdependéncia entre ambos, mediada pelo processo natural,
ou seja, o objeto pode fazer parte do sujeito que conhece como pode
conhecer a si mesmo.

Para Maduro (1994), conhecer corresponde ao esfor¢o humano para
classificar, entender e explicar o mundo real em que vive. As diferentes
formas de conhecer o mundo levam a tragar também, caminhos diferentes.
Por isso, a busca constante por explicagdes cientificas para os acontecimentos
aos quais estamos sujeitos diariamente, passa pelo emprego de um método
de investigacao.

Desde a antigiiidade, os filésofos ja primavam por uma organizac¢do das
idéias para se chegar a uma verdade; procuravam, naquela época, identificar a
esséncia dos objetos por meio de uma construgao metafisica.

O que vai caracterizar esse pensamento na Idade Média é a influéncia da
concep¢ao cristd, ou seja, as explicagdes sobre a realidade vao se fundamentar
nas sagradas escrituras.

No mundo moderno, as leis, até entdo, vigentes comegam a ser
questionadas, e, é a matematica, a nova ciéncia escolhida para explicar a
estrutura do universo. Com ela surge a elaboragao sistematica do método que
pode ser definido como a forma ordenada de etapas para explicar a realidade
dos fatos, chegando a um conhecimento aproximadamente exato.

O surgimento do método ¢ marcado por trés momentos, “o climax
dessa situagdo da-se por volta do comeco do século VXII (1600) em trés povos
distintos: os franceses, os ingleses e os italianos.” (VARGAS, 1985, p.33)

Na Franga, o fildsofo René Descartes apresenta o método racional, que
enfatiza o conhecimento por meio da razao baseado na idéia de que “é possivel,
16




se eu pensar e tomar cuidado com a condugao dos proprios pensamentos,
chegar a idéias claras. E, uma vez chegando a idéias claras, serd possivel
progredir, esclarecendo novas idéias por meio de cadeias de raciocinio”
(VARGAS, 1985, P. 33)

Na Inglaterra, outro filésofo chamado Francis Bacon propde o
método empirico pelo qual possa se observar os fendmenos, pois para ele o
conhecimento nao ocorre somente pela razao, mas também pelos sentidos.
“O critério baconiano de certeza esta no conhecimento da forma do fen6meno.
Dessas linhas poder-se-a induzir uma lei geral, isto é: uma proposicao que
exprima a forma de todos os fendmenos observados.” (VARGAS, 1985, p. 36)

E, na Italia, o entdo cientista Galileu Galilei desenvolve os principios
do método indutivo experimental, baseado nas explicacdes matematicas e
amplamente utilizado na fisica. Consiste na formulacao de uma hipotese ou
teoria de algo a ser investigado; no registro matematico de uma tese deduzida
da hipétese e, por fim, na experimentagdo ou observagao a fim de confirmar
ou negar a hipdtese ou de sua decorrente.

Os passos do método, numa visao contemporanea, se desenvolvem, de
acordo com Cervo e Bervian (1983), pela observagao, elaboragdo da hipotese
e experimentacao.

Observar é recortar um aspecto do objeto que define a drea de
interesse do pesquisador. A observagdo exige uma aproxima¢do entre o
sujeito e o objeto, e pode se valer, dependendo da area do conhecimento, de
instrumentos especificos para se realizar, como por exemplo, do microscépio,
do termometro, das camaras, etc.

A elaboracao de hipdteses permite ao pesquisador supor uma
explicacdo sobre o objeto a ser pesquisado, que, por meio da experimentagao,
podera alcangar a comprovagdo do que necessita para validar ou refutar os
resultados. A hipdtese deve ser clara, especifica e objetiva tendo um suporte
tedrico. Por fim, a experimentacgdo segue processos rigorosos para testar as
hipdteses numa relacdo de causa e efeito.

Ha duas formas de métodos empregados mais freqiientemente: os
métodos de abordagem e os métodos de procedimento. Os primeiros sao
aqueles que vio direcionar as idéias a serem colocadas no texto. E um tipo de
raciocinio logico que desenvolvemos em torno do tema a ser estudado.

Os métodos de abordagem sdo 4:

1. Meétodo dedutivo - que aborda questdes das partes para o todo.

2. Método indutivo - do todo para as partes.
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3. Método hipotético-dedutivo - que aborda a situagdo-problema
formula hipdteses e realiza o teste de hipdteses por meio da deducao.

4. Meétodo dialético — que estabelece uma rela¢ao dinamica entre o
todo e suas partes.

Os métodos de procedimentos sao voltados para etapas mais concretas,
e, por isso, podem ser considerados como técnicas. Sao exemplos de métodos
de procedimento: o método historico, comparativo, estatistico, monografico,
tipoldgico, funcionalista e estruturalista.

Devido a complexidade e diversidade dos fendmenos, bem como a
necessidade de entendé-los e explica-los, varios ramos de estudo se formaram,
ou melhor, houve a divisdo do conhecimento em varias ciéncias, e, para cada
objeto a ser estudado ¢é utilizado um método especifico. Para entender melhor
como se aplica esse método veremos uma classificacdo das ciéncias mais
utilizadas:

1. Ciéncias formais: envolvem a logica e a matematica. Dedicam-se
ao estudo no campo das idéias utilizando o método dedutivo para
formalizar seu pensamento.

2. Ciéncias factuais: dividem-se em naturais e sociais.

As ciéncias naturais sdo a fisica, a quimica e a biologia. Estas ciéncias
tém como objeto de estudo a matéria e utilizam o método experimental, que
se realiza por meio da observacao, experimentacao e verificagdo. Atualmente,
a fisica quantica vem propondo novas idéias sobre espaco e tempo, e sobre as
relagdes entre sujeito-objeto até entao ndo formuladas.

As ciéncias sociais sdo a antropologia, o direito, a economia, a politica,
a psicologia e a sociologia. Seu objeto de estudo sdo as relagdes sociais,
que, segundo Minayo (2003), sdo marcadas pelo referencial histérico, pela
identidade entre sujeito e objeto, pela ideologia e por sua esséncia qualitativa.

O referencial ¢ histérico, pois acontece num determinado tempo e
espago presente, que ¢ marcado por questdes do passado e projetado para o
futuro, recebendo a influéncia de situagoes dadas anteriormente ao que vem
sendo construido.

Existe uma identidade entre sujeito e objeto, pois a pesquisa, nas
ciéncias sociais, trabalha com os seres humanos, com sua cultura, costumes e
suaarte, que, de certa forma, também fazem parte do contexto do pesquisador.

As Ciéncias Sociais possuem interesses diversos em relagdao a produc¢ao
do conhecimento presente nos esfor¢os que realizam, porém toda ciéncia
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¢ ideologicamente comprometida com preocupagdes éticas, ecologicas e
politicas da sociedade.

O objeto das ciéncias sociais envolve aspectos quantitativos e
qualitativos, uma vez que procura recolher dados e informagdes sobre a vida
dos seres humanos, para assim poder explicar o conjunto de elementos nela
presente.

As ciéncias e os métodos cientificos, na sua trajetdria histérica,
trouxeram contribui¢des significativas para que pudéssemos perceber
melhor o que acontece ao nosso redor, bem como para aplicar devidamente o
conhecimento em varias situagoes, entre elas, as do cotidiano escolar.

Nesse sentido, a produgdo cientifica ganha espaco na sala de aula
quando utilizamos o conhecimento para refletir sobre nossas condi¢oes de
vida, buscando constantemente, explicar melhor a realidade que nos cativa e
instiga.

PARA SABER MAIS

LASZLO, E. Conexao cosmica: guia pessoal para a emergente visao da ciéncia.
Petropolis: Vozes, 1999.

ViDpEO

Baseado no livro de Frijof Capra, o filme, O ponto de mutagdo apresenta
o didlogo entre um poeta, um politico e uma cientista, no qual discutem os
problemas mundiais da superpopulagio, crises econdmicas e sociais e, também,
pessoais. A ciéncia é a instigadora e esclarecedora dos fatos em discussao,
numa perspectiva sistémica, porém limitada pelas questoes politicas e pela
resisténcia social. O filme questiona a forma como a ciéncia esta sendo
utilizada, e, a0 mesmo tempo, nos leva a reflexdo sobre as contribui¢es da
ciéncia para a sociedade atual.
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A PESQUISA EM
FDUCACAQ

A pesquisa é o motivo pelo qual estamos discutindo a ciéncia e seus
métodos, a produgdo cientifica e o processo de organizagao que a envolve. No
desenvolvimento da pesquisa esta o objetivo de nosso estudo.

Pesquisar é procurar solu¢des para os problemas existentes, e se faz
de modo sistematizado, por meio do método cientifico. A pesquisa permite
assim, construir um novo conhecimento sobre a realidade estudada. Como
atividade, esta contextualizada historicamente e, por este motivo, é constituida
de valores, de ideologias e concepg¢des provenientes de cada época.

O conceito de pesquisa é praticamente idéntico para varios autores, que
também lhe apontam as mesmas caracteristicas. Porém, ndo podemos limitar
a pesquisa meramente a solugdo de problemas, pois sua finalidade maior esta
em compreender e transformar a realidade, melhorando as condi¢des de vida
da sociedade.



Para Lakatos e Marconi (1986, p. 155), "a pesquisa é um procedimento
formal, com método de pensamento reflexivo, que requer um tratamento
cientifico e se constitui no caminho para conhecer a realidade ou para
descobrir verdades parciais.”

Para realizar uma pesquisa cientifica é necessario desenvolver o
processo de analise, ou seja, estar voltada para questdes que serdo mais bem
reveladas por meio da investigacao. Para Ander-Egg (1978, p. 28), a pesquisa
é um “procedimento reflexivo, sistematico, controlado e critico, que permite
descobrir novos fatos ou dados, relacdes ou leis, em qualquer campo do
conhecimento.”

Um aspecto a ser destacado, nesses conceitos, é a importancia da
reflexdo sobre as atividades de pesquisa, uma vez que elas desenvolvem a
capacidade de critica, construindo e reconstruindo a visao de mundo, bem
como auxiliam a consolidar o aprofundamento tedrico a ser retomado,
durante a pesquisa, pelo pesquisador.

A pesquisa em educacido esta relacionada a “um processo
emancipatério na construgdo do sujeito histdrico, participante e critico”
(LUDKE, 1986, p. 34), e, por isso, é concebida como “principio cientifico e
educativo” (DEMO, 1997).

Durante um longo tempo, circulou, na academia, a ideia de que, na
pesquisa educacional, os elementos que a constituiam podiam ser analisados
de modo quantificavel. Com a evolucao dos estudos nessa drea, percebeu-
se que nem todos os fendmenos podem ser submetidos a esse tipo de
analise e, que, se assim o forem, poderao simplificar e, até mesmo, reduzir o
conhecimento que se tem iniciado.

Nao queremos dizer com isso, que nao seja possivel trabalhar com os
dados estatisticos, estes sdo de grande importancia para a educagao, apenas
queremos enfatizar que, junto com aqueles, a analise do processo podera ser
reveladora, mas que dependera também, de outros elementos presentes para
ampliar o conhecimento sobre a questao pesquisada.

Outro aspecto a mencionar ¢ o fato de que o pesquisador deveria
manter-se distante do objeto de pesquisa, separando-o de suas idéias e
concepgdes para que a realidade se mostrasse mais evidente. Com o tempo,
esse aspecto da pesquisa em educagio passou a ser descartado. A compreensido
do fendmeno se da por meio das indagagoes que o pesquisador faz ao objeto
a ser pesquisado.

De acordo com Liidke, (1986, p. 05)
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Cada vez mais se entende o fendmeno educacional como situado
dentro de um contexto social, por sua vez inserido em uma realidade
histdrica, que sofre toda uma série de determinagdes. Um dos desafios
atualmente lancados a pesquisa educacional é exatamente o de tentar
captar essa realidade dindmica e complexa do seu objeto de estudo, em
sua realizacdo historica.

Evidencia-se que cresce cada vez mais o interesse pela pesquisa
em educagdo, especialmente quando se comega a ter mais claro que o
desenvolvimento do pais tem, na educa¢ao, um parametro a mais para avancar.

Para que os resultados sejam os esperados, a pesquisa educacional
requer alguns critérios e procedimentos a serem empregados em seu
desenvolvimento.

Critérios e procedimentos a serem
empregados Na pesquisa em eduCacao

Para iniciarmos o processo da pesquisa de modo efetivo como subsidio
para a pratica pedagogica, e também despertar a investigacao metodica e nao
apenas curiosa em nossos alunos, é importante conhecer eadotar critérios mais
rigorosos que provém das etapas que compdem o préprio método cientifico,
quais sejam: a observagdo sistematica, a aplicagdo de novas estratégias e a
avaliacdo e/ou a realimenta¢do do processo.

A observagdo sistematica é a responsavel pela aquisicdo de maior
parte do nosso conhecimento, pois podemos estabelecer relagdes entre fatos,
acontecimentos e opinides de modo mais incisivo quando os presenciamos.
Apés tomarmos ciéncia do fato, analisa-lo mediante associagdes de idéias,
e estabelecer um juizo de valor, podemos chegar a uma conclusdo mais
consistente.

Entendemos que esse primeiro passo é fundamental, pois exige do
observador, atencdo, disciplina, coeréncia no raciocinio e na emisséao final do
resultado a que chegou sobre determinado acontecimento.

O universo da sala de aula, bem como o da escola, é constantemente
instavel. A todo o momento ha decisdes a serem tomadas pelo gestor, pelo
professor e pelos alunos. Tanto alunos que apresentam dificuldades de
aprendizagem quanto aqueles que ndo apresentam, necessitam de apoio
e atendimento diario. Uns sdo diferentes dos outros. Uns mais lentos do
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que outros. Uns mais indisciplinados do que outros. Uns mais dinamicos e
exigentes que outros.

Além do cumprimento do hordrio, vencer conteidos num determinado
tempo, atender a burocracia da escola com livros de chamada, programas,
planejamento, reunides, etc., faz com que o professor busque alternativas
didaticas criativas para que os alunos possam acompanhar o desenvolvimento
das atividades, e assim melhorar seu desempenho e aprender.

O setor administrativo ndo apresenta menos situagdes-problema do
que a sala de aula.

As dificuldades reais do cotidiano escolar envolvem questdes para além
da sala de aula e, que, muitas vezes, ndo estdo ao alcance nem do gestor nem
do professor.

Isso implica reconhecer que a realidade da escola publica traz situagoes
que expressam a falta de dignidade e o sofrimento que acompanham a pobreza
dentro e fora da escola.

O trabalho da pesquisa, realizado nesta circunstancia, procura
compreender que em “cada frase de nossos textos tedricos esteja imersa a
convic¢ao de que a pratica pedagdgica, para ser aprimorada, necessita de
decisdo politica e agdo politica” (KRAMER, 1994, p. 117)

O professor-pesquisador entende que, ao observar situagoes rotineiras
da sala de aula, acaba necessitando de um conhecimento mais amplo, como
por exemplo, o contexto no qual a escola estd inserida e as condi¢des as quais
esta submetida.

A falta de material dos alunos das escolas publicas de periferia é
constante, especialmente nos grandes centros. Sdo esses pequenos detalhes que
interrompem o processo da aprendizagem, desestabilizam o planejamento e a
postura do professor, desestimulam e atrasam os demais alunos que possuem
o material escolar necessario.

E a partir de uma forma criteriosa de observar, que vai da simplicidade
a complexidade da sala de aula e para além dela, que o professor podera
encontrar alternativas para que sua pratica se torne mais adequada as reais
necessidades dos alunos e da sociedade.

Quando tratamos da observacao do espaco escolar, estamos dizendo
que o objeto a ser observado aparece num contexto natural, isto é, ele ndo foi
preparado pelo observador, mas apenas percebido e selecionado por ele como
elemento que merece uma analise mais criteriosa. Esse posicionamento acaba
por delimitar, num ambiente bastante diverso, o que realmente necessita ser
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investigado. Ressalta-se, porém, que essa escolha é, muitas vezes, determinada
por uma teoria prévia, sem a qual a realidade nao se revelaria.

A observag¢ao néo se restringe apenas a percepgao da existéncia de fatos,
objetos ou situagdes, mas explicita a real intengdo de conhecé-los e revela o
grau de interesse do pesquisador em encontrar uma alternativa ou solugao,
levando em considera¢do o contexto em que se encontra o conhecimento
tedrico queira subsidiar o estudo, e as possibilidades de realizar concretamente
tal proposta.

7

A aplicagdo de novas estratégias é outro elemento do processo
investigativo a ser introduzido no ambiente escolar. A observagdo conduz a
experiéncia. E a partir de uma concepgao tedrica que se organizara a aplicagdo
das estratégias mais viaveis a cada situacao. O pesquisador podera realizar
os testes a medida que for colhendo seus resultados: se positivos podera
continuar e aperfeigod-los; se negativos, devera retornar ao inicio do processo
e propor novas estratégias de solugao.

Por exemplo: o professor podera aplicar uma metodologia de ensino
diferenciada numa mesma série, utilizar diferentes materiais num unico
dia de aula, estabelecer regras de conversacao menos conservadoras, variar
a forma da agdo pedagodgica entre a intervencdo e a observacao. O gestor
podera propor estratégias de administracao mais democraticas, socializar as
decisdes a serem tomadas na escola, etc. Havera tantas estratégias quantas
o pesquisador puder aplicar, conforme a situacao levantada, para que os
resultados venham minimizar as dificuldades existentes no cotidiano escolar.

A avaliagido do processo sera imprescindivel para verificar até que
ponto a situagdo ficou resolvida e proporcionou melhor desempenho na
aprendizagem dos alunos.

O resultado obtido podera servir para realimentar o processo,
tornando-o cada vez mais avanc¢ado e, assim, ser aplicado em outras situagoes
semelhantes.

O esquema abaixo pode ilustrar como a pesquisa, nessa perspectiva,
promove uma pratica pedagogica mais comprometida com o desenvolvimento.

situagdo problema

v

observacio estratégias de agdo avaliacdo

v
v

A

realimentacéo
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Nesse sentido, a pesquisa em educa¢ao ndo fica restrita apenas a um
elemento da escola, seja ele o professor, o gestor, o aluno, pois todos poderao,
a0 mesmo tempo, ser sujeitos ou objeto da pesquisa.

Conforme Demo (1997, p. 13),

No oposto estd a soberba do pesquisador exclusivo, que ja considera
ensino como atividade menor. Esta dicotomia evolui facilmente para
a cisdo teoria e pratica: o pesquisador descobre, pensa, sistematiza
e conhece. Cabe a outra figura, sobretudo a “decisores” assumir a
interven¢ao na realidade. Saber desliga-se de mudar, o que pode
acarretar para a atividade de pesquisa estigmas muito preocupantes.

O processo da pesquisa tera alcangado o resultado almejado desde que
sejam conhecidas as abordagens teérico-metodoldgicas que irdo subsidiar o
pesquisador na condugdo das etapas de investiga¢ao.

E sobre essas abordagens que passaremos a discutir na seqiiéncia.

Abordagens teorico-metodologicas da
pesquisa em educacao

Existe uma variedade de abordagens de pesquisa, e, na drea da educagao,
podemos elencar algumas que estdo mais presentes e freqiientemente sao mais
utilizadas, tais como a abordagem qualitativa, a dialética e a fenomenoldgica.
Ha muitas davidas no momento da defini¢ao da linha metodoldgica a ser
seguida, podendo confundir, muitas vezes, o que caracteriza uma pesquisa
qualitativa, uma pesquisa participante ou estudo de campo, entre outras
abordagens.

Iniciemos pela abordagem qualitativa, que pode ser entendida também
como um modelo metodoldgico das Ciéncias Humanas. E uma metodologia
fundamentada na descri¢ao, porém essa descrigdo, segundo Martins (1997, p.
58) significa que,

Na analise qualitativa a descri¢do ndo se fundamenta em idealizagdes,
imaginagoes, desejos e nem é um trabalho que se realiza na subestrutura
dos objetos descritos. Na pesquisa qualitativa descreve-se e determina-
se com precisao conceitual rigorosa a esséncia genérica da percepgio da
causalidade, etc.
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Este tipo de abordagem envolve, a obten¢do de dados pelo contato
direto entre pesquisador e a situacao estudada, e enfatiza mais o processo do
que o produto. Ha, neste caso, a preocupagao em registrar a perspectiva dos
participantes.

Etnografia e estudo de Caso

A pesquisa etnografica e o estudo de caso sdo formas mais comuns
que utilizam a abordagem qualitativa. Segundo Ludke e André (1986, p. 15-
17); “etnografia é a descricao de um sistema de significados culturais de um
determinado grupo.” Por isso, nao pode ser denominada pesquisa etnografica
aquela que utiliza a técnica da observagao participante, pois nem sempre esse
termo sera apropriado.

O estudo de caso se destaca por ser unico particular e bem delimitado.
Nem sempre um estudo de caso é qualitativo, mas apenas quando “se
desenvolve numa situagdo natural, é rico em dados descritivos, tem um plano
aberto e flexivel e focaliza a realidade de forma complexa e contextualizada.”
(LUDKE; ANDRE, 1986, p. 18)

Dentre os métodos e procedimentos a serem empregados nesta
abordagem, destacamos a observagdo sistematica, a entrevista e a analise
documental, que é pouco utilizada, mas importante para complementar as
informagdes que ndo foram obtidas por meio de outras técnicas.

Dialéetica

A abordagem dialética “situa-se no plano de realidade, no plano
historico, sob a forma de relagcdes contraditdrias, conflitantes, de leis de
construgdo, desenvolvimento e transformac¢ao dos fatos.” (FRIGOTO, 1997,
p. 75) E desse modo que a dialética estabelece suas representacdes sobre
a realidade, e demonstra certo grau de compreensdo sobre ela. O método
dialético ¢, antes de tudo, uma postura do pesquisador. Para se conhecer a
realidade social, é necessario que o pesquisador tenha claro a sua propria
concep¢ao de realidade. Podemos dizer que é uma concepgdo que busca
conhecer o mundo real e a esséncia dos fatos e esta baseada “na consciéncia
real na teoria e na ciéncia”. (KOSIK, 1976, p. 06)
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E um método que estd vinculado ao contexto a ser abordado no
seu todo e em suas partes, mas é na analise que isso efetivamente ocorrera.
Conforme Kosik (1976,p. 42);

A compreensdo dialética da totalidade significa ndo s6 que as partes se
encontram em relagdo de interna interagdo e conexao entre si e com o
todo, mas também que o todo ndo pode ser petrificado na abstracao
situada por cima das partes, visto que o todo se cria a si mesmo na
interacao das partes.

O método dialético apresenta quatro leis fundamentais: a) agdo
reciproca, unidade polar ou tudo se relaciona; b) mudanca dialética, negacao
da negac¢ao ou tudo se transforma; c) passagem da quantidade a qualidade
ou mudanga qualitativa; d) interpenetracdo dos contrarios, contradi¢do
ou luta dos contrarios. Brevemente, apresentamos definicio de Lakatos e
Marconi (1986) para cada uma dessas leis, procurando tornar mais clara sua
aplicabilidade na area educacional.

a. Acgdoreciproca: o método dialético considera que nenhum fendmeno
da natureza pode ser compreendido isoladamente, fora dos
fendmenos circundantes, porque qualquer fendmeno, ndo importa
em que dominio da natureza, pode ser convertido em contrassenso
quando considerado fora das condi¢des que o cercam, quando
destacado dessas condi¢des; ao contrario, qualquer fendmeno pode
ser compreendido e explicado quando considerado do ponto de
vista de sua ligacdo indissoluvel com os fendomenos que o rodeiam,
quando considerado tal como ele é, condicionado pelos fenomenos
que o circundam. (STALIN, ap. LAKATOS, 1986, p. 59).

b. Mudan¢a dialética: todo movimento, transformagdo ou
desenvolvimento opera-se por meio das contradi¢ées ou mediante
a negacao de uma coisa — essa negacao se refere a transformagao
das coisas, ou seja, é o autodinamismo que se realiza por meio de
trés fases: a tese que é a proposi¢ao positiva nega-se ou transforma-
se em sua contrdria; a antitese que nega a primeira proposicao e
constitui a segunda fase do processo. Quando negada, chega-se a
terceira proposicao e, por fim, a sintese que é a negacao da tese e da
antitese, por meio de uma proposi¢ao superior obtida por meio de
dupla negacdo.

¢. Quantidade a qualidade: denomina-se mudanga quantitativa
para qualitativa o simples aumento de quantidade. A mudanca
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quantitativa seria a passagem de uma qualidade ou de um estado
para outro. A mudanca qualitativa ndo é obra do acaso, mas decorre,
necessariamente, da mudanca quantitativa. Ha casos em que a
passagem para a qualidade nova ¢é realizada por meio de mudangas
qualitativas graduais.

d. Interpenetracdo dos contrdrios: os objetos e os fendmenos da
natureza supdem contradi¢des internas, porque todos tém um
lado positivo e outro negativo, um passado e um futuro, elementos
que desaparecem e outros que evoluem; a luta desses contrarios, a
luta entre o velho e o novo, entre o que morre e o que nasce, é o
conteudo interno do processo de desenvolvimento, da conversdao
das mudangas quantitativas em mudancas qualitativas.

Fenomenologia

A fenomenologia trata da busca das coisas do cotidiano. E o retorno ao
que ficou esquecido no tempo em decorréncia dos usos e costumes do senso
comum.

Remonta aquilo que esta estabelecido como critério de certeza e
pergunta sobre seus fundamentos. Por exemplo, como educadores,
afirmamos que o aluno aprende porque é racional. Essa afirmativa
funda-se no critério de certeza de que “o homem é um animal
racional” - critério ao qual aderimos na convivéncia do estabelecido.
Como educadores agimos com o nosso aluno a partir dessa concepg¢ao
de ser racional, ensinando-o a desenvolver as regras do bem pensar.
(MASINI, 1997, p. 61)

Nao podemos dizer que existe um método fenomenoldgico, mas assim
como na dialética, existe uma atitude do pesquisador frente ao objeto de
estudo que se mostra como é. O pesquisador ¢ aquele sujeito que observa
e apreende o objeto sem pré-determinagdes ou pré-conceitos, sem criticas
anteriormente inferidas. Ele é livre para perceber o fendmeno na sua esséncia,
além da aparéncia.

Husserl, fundador da fenomenologia moderna, enfatiza o ser racional
como na concep¢ao de Descartes, enquanto Heidegger procura demonstrar
que o conhecimento ndo é apenas uma forma de conhecer, mas que passa
desta para uma forma de ser onde ndo ha separagdo entre sujeito e objeto.
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O método ou a postura fenomenoldgica se desenvolve por meio da
compreensao e da interpretacao dos fendmenos para, apos a andlise, ser
retomado sob uma nova interpretagao.

A pesquisa fenomenoldgica, portanto, parte da compreensio de
nosso viver — nao de defini¢des ou conceitos - da compreensiao que
orienta a atengdo para aquilo que se vai investigar. Ao percebermos
novas caracteristicas do fendmeno, ou ao encontrarmos no outro,
interpretagdes ou compreensdes diferentes, surge para ndés uma nova
interpretacdo que levara a outra compreensao. (MASINI, 1997, p. 63)

Parece-nos que esse tipo de abordagem pode ser classificado como
exploratdria, pelo fato de dar margens a novas interpretagdes. Porém, é a forma
de o pesquisador estar em permanente processo de busca da incompletude do
conhecimento em torno do objeto pesquisado.

PARA SABER MAIS

ASSOCIACAO NACIONAL DE POS-GRADUACAO E PESQUISA EM
EDUCACAO - ANPED. Disponivel em http://www.anped.org.br
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ViDEO

E a vida continua é um filme que relata a investigacdo e descoberta
do virus da AIDS, descrevendo os passos do método cientifico, indutivo-
experimental, no qual se baseiam as ciéncias exatas e naturais, principalmente
aquelas relacionadas a area da saude. Ha uma explora¢ao a partir das hipéteses,
testes de ensaio-erro até a conclusdo final, além da apresentacdo de todo o
contexto socio-politico no qual a doenca se manifesta. Vemos que o enredo
do filme representa o préprio processo da pesquisa.
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A LElITURA E FICHAMENTO
DE DOCUMENTOS

Realizado um contexto amplo e breve sobre a pesquisa em
educacdo, bem como suas abordagens metodoldgicas, iniciamos o estudo a
partir de agora, apresentando a importancia da leitura na escolha do tema e o
fichamento das obras para subsidiar o processo da pesquisa.

A investigacao cientifica deve ter clara a composigdo de um quadro
teorico de referéncia de dominio do pesquisador, para isso é necessario vencer
algumas etapas antes da elaboragdo do projeto comegando pela leitura.

Em nossa sociedade o ato de ler esta cada vez mais distante das pessoas,
a escola ainda € o local onde essa atividade persiste e assegura a possibilidade
permanente de se incentivar o surgimento de novos escritores, literatos,
cientistas, que, com suas ideias, podem contribuir para as mudangas que
realmente precisamos na sociedade.

O leitor assiduo ¢ um questionador constante sobre o que 1é e o que vé,
pois vai além do que esta escrito. Tem maior facilidade para se comunicar e



para escrever, é mais criativo e critico, pois desenvolve melhor suas ideias e
esta sempre em busca de respostas.

Paulo Freire (1986, p. 34) aponta em seu livro. A importancia do
ato de ler, que a leitura, no sentido transformador, nao se limita apenas na
decodificagdo das palavras, mas, inicialmente, na interpretacio do mundo
em que vive o que, em seu dizer, significa “a leitura do mundo precede a
leitura da palavra”

Neste contexto e com a perspectiva de desenvolver estratégias para
uma leitura significativa, vamos abordar alguns aspectos sobre o ato de ler
que poderao auxiliar na realizacao do trabalho de pesquisa.

A leitura ¢ uma atividade que requer algumas habilidades e, se inicia
pelaalfabetiza¢do naidentificacdo deletras, silabas, palavras e frases completas
para, posteriormente, chegar a interpretacdo de textos indo até a reproduc¢ao
ou elaboracdo pessoal das ideias sobre o texto lido.

Os textos se diferem, entre si, pelo assunto e grau de dificuldade
determinado pela linguagem utilizada e para quem se destina.

Os textos cientificos apresentam uma linguagem mais técnica e
especifica de uma determinada drea do conhecimento, geralmente sido
elaborados para um nivel mais académico. Os textos para uma leitura mais
geral sdo organizados para um publico menos seleto, pois sua linguagem
permite o acesso e entendimento a todo e qualquer individuo.

Para realiza¢do de uma pesquisa ha que se considerarem os textos de
leitura mais geral, assim como os textos cientificos que vao dar condigdes
de fundamentar a proposta do pesquisador. Embora apresentem obstaculos
especificos, pela caracteristica de um raciocinio mais rigoroso, é possivel tirar
proveito de um texto contando-se com técnicas de leitura eficientes de um
lado, e de outro, um processo mais reflexivo e disciplinar, por parte do leitor.

Segundo Severino (2000), as técnicas de leitura mais comuns a serem
utilizadas sao:

Sublinhar as palavras-chave

Quando selecionado o documento para transcrever os dados em fichas
o primeiro passo para um bom apontamento, é destacar as ideias principais
com dois tragos e as ideias secundarias com um trago. As ideias principais
de um texto sdo aquelas que trazem em si mesmas um significado superior
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as demais e que sdo explicadas por um conjunto de outras palavras que se
configuram como secundarias. E, havendo a necessidade de complementagéo
auxiliar das ideias secundarias, podemos destacar as tercidrias usando
pontilhado.

Como no exemplo abaixo:

Existe uma discussdo quanto ao significado das palavras cooperacio e
colaboragdo. Ha pesquisadores que acreditam que o termo cooperacdo é
mais abrangente com distin¢des hierdrquicas de ajuda mutua, ao passo que
na colaboracdo existe um objetivo comum entre as pessoas que trabalham
em conjunto sem uma hierarquia (NITZKE, CARNEIRO; GELLER, 1999).
A revisao bibliografica sobre o tema permite constatar que frequentemente
utilizam-se os termaos cooperagdo e colaboracdo como, singnimos. Porém,
cada um deles, ao longo dos anos, desenvolveu distingdes proprias e diferentes
praticas em sala de aula.

Esquematizar o texto

Sublinhadas as palavras-chave do texto, o préoximo passo sera
esquematiza-lo, que corresponde ao inicio do processo de andlise, pois
analisar significa decompor em partes.

Ha varios tipos de esquema, como no exemplo do texto acima,
mencionamos os seguintes:

Numerado:

1. Discussdo do significado:
1.1. cooperagao - abrangente e distingdes hierarquicas;
1.2. colaboragdo - objetivo comum sem hierarquia;
1.3. ambos os termos:
1.1.1. no inicio sindbnimos;

1.1.2. no decorrer do tempo distingdes proprias e diferentes praticas.
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Em forma de chaves:

-
Cooperagdo — abrangente e distingdes hierarquicas;
Discussao Colaboragao - objetivo comum sem hierarquia.
do significado 4 - no inicio sindbnimos;

Ambos os termos < - no decorrer do tempo, distingdes

proprias e diferentes praticas.
L

E, ainda, o esquema pode ser tipo organograma.

/ Discussio do significado \
Colaboragao

Cooperacao

v v

abrangente/distingdes objetivo comum/sem

hierdrquicas hierarquia

Ambos os termos

i W

no decorrer do tempo:
distingdes proprias e

no inicio sindbnimos

diferentes praticas

Pode ser marcado por hifen ou com algarismos romanos, pode ser
letrado ou com marcadores especificos, entre outros. O importante é que
represente as ideias que vocé conseguiu compreender do texto lido.

Outra técnica proposta, pelo autor, é resumir o texto.

Resumir o texto

O resumo consiste em organizar o contetdo tratado de modo mais
compacto, reduzido, porém sem perder o sentido. Existem trés tipos de
resumo: o indicativo, o informativo e o critico.

O resumo indicativo tem um limite de linhas e/ou caracteres. Ele esta
subordinado as normas estabelecidas para a apresenta¢ao do trabalho. Por
exemplo: utiliza-se este tipo de resumo antes de iniciar o texto do artigo a

ser encaminhado para uma revista cientifica ou para uma apresenta¢ao em
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eventos. Ele contém sucintamente o tema-problema, o objetivo, a metodologia
utilizada e as conclusoes.

O resumo informativo geralmente ¢ utilizado em monografias, teses e
dissertagdes. Tem o limite de uma pagina e apresenta os itens acima de forma
mais detalhada distribuindo-os em paragrafos distintos.

O resumo critico é composto de um texto livre independente do
numero de paginas e caracteres. O leitor se apropria das ideias contidas na
obra e, a partir delas, elabora um novo texto discutindo com o autor. Esse tipo
de resumo indica 0 momento em que a imaginagao e a experiéncia objetiva,
bem como o conhecimento acumulado, proporcionam contextualizar e
aprofundar o assunto.

Dessa forma vocé estara desenvolvendo o processo de analise e
sintese, ou seja, faz-se a decomposi¢dao do texto em partes, visualizando a
sua estrutura organizacional para que, posteriormente possa reorganiza-lo da
mesma maneira o seu proprio texto, a sintese.

A leitura realizada nestes parametros poderd leva-lo a uma reflexdo
progressiva na compreensdo do assunto, envolvendo novas competéncias e
habilidades como o amadurecimento intelectual, a obtencao de uma visdo
ampla da realidade e o dominio dos instrumentos necessarios para realizagdo
de um estudo pessoal ou um estudo dirigido, bem como ter as condigdes e o
devido preparo para participar de seminarios e/ou eventos similares.

Feito esse caminho, o passo a seguir sera selecionar o tema a ser
investigado. Para isso é necessario contar com a experiéncia profissional e o
acesso a literatura pertinente ao conteudo.

SELECAO DO TEMA

Para selecionar um tema a ser pesquisado vocé podera partir de
situagdes vivenciadas em seu ambiente de trabalho que gerem o processo
da analise, ou seja, situagdes do cotidiano que ndo se encontram respostas
imediatas para resolvé-las, mas que, com o auxilio do método cientifico
poderdo ser reveladas.

A principio vocé, professor ou gestor, deve fazer um diagnostico das
dificuldades que impedem ou limitam o desenvolvimento normal do fluxo de
atividades a serem realizadas no ambiente escolar.

Podemos citar como exemplo:
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1. diagndstico cognitivo em que muitas criangas apontam dificuldades
com leitura. O que é isso? De onde surgiu?

2. diagnostico comportamental pelo qual podemos levantar
as dificuldades nas relagdes que, geralmente, culminam em
indisciplina, desaten¢do e desinteresse por parte dos alunos. O que
fazer? Qual a melhor forma de atuar?

3. diagndstico pedagodgico e/ou administrativo em que podemos
detectar dificuldades tedrico-praticas de alguns docentes e/ou de
ordem estrutural e politica. Nesse caso, quais fundamentos podem
utilizar para encaminhar novas agdes?

Feito esse diagnodstico ja temos o tema selecionado. Salientamos que
esse tema deve emergir de uma situacao existente que precisa ser resolvida
ou minimizada e, que, ainda deve fazer parte da sua drea de interesse. Pois
ninguém realiza uma pesquisa profunda e consistente quando o tema esta
distante do seu dia-a-dia. (GOLDENBERG, 1997)

Como transformar esse tema em uma situagao-problema?

Citamos como exemplo a indisciplina na escola em 3 situacgoes e, a
partir de uma questao apenas é que sera desencadeada a pesquisa.

1. A indisciplina é decorrente da dificuldade de relacionamento de
alunos e professores?

2. A indisciplina acontece por que os alunos ndo demonstram
compreensao cognitiva da matéria?

3. A metodologia empregada pelo professor nao incentiva os alunos
ao gosto pela matéria?

Definida a questdo é importante selecionar o material bibliografico que
trata especificamente sobre esse contetido para realizar as leituras necessarias.

Selecionamos, entdo, a questdo numero 1:

A indisciplina é decorrente da
dificuldade de relacionamento
entre alunos e professores?

Essa questdo delimita o tema, fazendo com que a pesquisa aconteca
em torno dos elementos que possam fornecer dados e fatos que apontem
alternativas.

Em seguida a essa delimitagdo vocé devera buscar compreender a
proposta a partir do material bibliografico disponivel. Essa etapa pode ser
desenvolvida da seguinte forma:
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1. Separar os titulos que apresentem o tema no sentido amplo, por
exemplo, sobre a indisciplina;

2. Ler o sumario da obra para verificar se ha apontamentos sobre
relagiao professor-aluno;

3. Verificar na introdugdo do livro se ha alguma referéncia a esses dois
aspectos da questao;

4. E, por fim, iniciar o fichamento desse material demarcando os
pontos que considerar importantes para discutir em seu trabalho.

Vocé podera ainda, trocar ideias com colegas que enfrentam essa
situacdo na escola em que atuam, discutindo sua experiéncia e inferindo
solugdes para o problema.

Resumindo teremos entio:

Tema: Indisciplina

Delimita¢dao do tema: Indisciplina e a rela¢ao professor-aluno.
Obras consultadas:

1. VASCONCELQS, C. Indisciplina na sala de aula. Peir6polis: Rio de
Janeiro, 1995.

2. GIMENEZ NETO, A. Indisciplina escolar: suas razoes e como preveni-la
dentro do contexto escolar. Curitiba: 2008.

FICHAMENTO DE DOCUMENTOS

Tendo escolhido o tema, delimitado no tempo e espago e selecionado
as obras para desenvolver sua pesquisa vamos iniciar essa terceira parte
procurando lembrar a forma mais pratica e eficaz que vocé adota para realizar
seu estudo didrio como preparar aulas, fazer uma leitura, selecionar o material
para aquele dia, organizar os exercicios e outras atividades. Diante disso,
pense como vocé gerencia o tempo, o espago e o conteudo a ser trabalhado.

Feito isso, queremos destacar que o processo da pesquisa nao se
difere muito desse ritual didrio, apenas tem regras diferentes. Vamos apontar
algumas etapas de como aproveitar melhor o tempo para desenvolver da
maneira mais adequada a pesquisa cientifica.

Numa pesquisa temos como paradmetro inicial a escolha do tema e a
defini¢do de uma situagdo-problema. O que irda ampliar sua visao sobre esta
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escolha sera buscar um referencial tedrico, portanto, a primeira etapa a
percorrer € a selecdo e organizacdo do material para consulta e revisao de
literatura.

A maior parte do conhecimento acumulado pela humanidade esta
registrada em livros, em documentos escritos. O documento é um tipo
de material que pode ser utilizado para toda espécie de consulta. Ha duas
classificacoes de documentos, de acordo com Cervo; Berviam (1983) sdo a
natureza e forma.

A natureza dos documentos se refere a fontes e trabalhos. A fonte
¢ todo material nao elaborado e préximo ao objeto de estudo e podem
ser também orais. Os trabalhos sio um material de segunda ordem, sdo
elaborados a partir das fontes. Geralmente o valor que se da a um trabalho
¢ baseado na consulta que se faz as fontes. Muitos trabalhos monograficos,
teses e dissertacoes sdo resultantes da interpretagdo e analise das fontes.

Quanto a forma dos documentos existem os textos manuscritos
e impressos, periddicos, microfilmes, material pictérico, videos, mapas
entre outros.

Um levantamento mais geral dos materiais existentes sobre o tema
lhe dara condi¢des para uma continua e progressiva assimila¢ao pessoal dos
conteudos a serem estudados.

Se vocé ja tem conhecimento prévio do tema conhece obras e autores,
o recomendado é comegar a separar o referencial classico, autores que
marcaram época e contribuiram para a area do conhecimento, sendo que sua
obra é considerada sempre atual. Essa leitura auxiliara nas discussdes sobre o
tema de modo mais consistente.

Num segundo momento vocé podera entrar em contato com aquelas
obras que interpretaram os autores classicos, que apontam outro ponto de
vista e direcdes sobre o tema.

E, por fim utilizar-se de todo e qualquer material disponivel sobre o
tema como revistas especializadas, dicionarios, textos histdricos, internet, etc.,
com o sentido de recolher informagdes mais atuais sobre o assunto. Dessa
forma, vocé tera composto um Quadro Teédrico de Referéncia, ou QTR que
lhe permitira conhecer obras e autores numa ampla perspectiva.

Porém, ndo basta apenas selecionar esse material, ele precisa ser
preparado para disponibilizar os conteidos necessarios para o seu trabalho e,
nisso consiste a segunda etapa: a pratica de organizar a documentagao.

A documentagdo, segundo Severino (2000), se divide em tematica,
bibliografica e documentagao geral.

40



A documentagdo tematica, o proprio nome ja descreve esse tipo
de documentacao. Estd relacionado a busca de material sobre um tema
definido dentro de uma drea do conhecimento. Faz-se necessdrio seguir um
planejamento organizando temas e subtemas que, posteriormente devem ser
transcritos para uma ficha de documentacao de dados.

Os elementos a serem transcritos podem ser colocados em forma de
citagao literal, que corresponde a uma parte do texto que vocé considera
importante destacar, devendo mencionar a fonte completa. Podera ainda
transcrever apenas as ideias do autor, ou entdo, apresentar suas proprias ideias
sobre o tema a partir das leituras realizadas.

Ficha de Documenta¢do Tematica

TECNOLOGIA EDUCACIONAL

SANCHO, Juana M. (org.). Para uma tecnologia educacional.
Porto Alegre: ArtMed, 1998.

Conceitos (p. 27-39)

Textotextotextotextotextotextotextotextotextotextotextotextotexto
textotextotextotextotextotextotextootextotextotextotextotextotexto
textotextotextotextotextotextotextotextotextotextotextotextotexto

textotextotextotextotextotextotextotextextotextotextotextotextotexto

A documentagdao bibliografica é constituida pelas informagoes
retiradas do material impresso, podera ser organizada em fichas, de acordo
com a evolugdo da leitura e o contato com o material disponivel. Neste tipo
de documentagdo o conteudo deve ser aprofundado gradativamente. As
informagdes nas fichas podem ser compostas de varias formas, cada um ird
organizda-las de modo a tornar acessiveis os dados de que precisa.

Ficha de Documentagdo Bibliografica

MORIN, Edgar. A cabe¢a bem-feita. Rio de Janeiro: Bertrand, 2000.

Textotextotextotextotextotextotextotextotextotextotextotextotexto
textotextotextotextotextotextotextootextotextotextotextotextotexto
textotextotextotextotextotextotextotextotextotextotextotextotexto

textotextotextotextotextotextotextotextextotextotextotextotextotexto
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Além destes, existem outros modelos de fichamento que podem ser
utilizados em um trabalho, a organizacao da ficha vai depender de como o
pesquisador compreende o tema para depois sistematiza-lo.

A documenta¢do geral consiste em um tipo de material que nao se
encontra fora do periodo de sua publica¢do, sio, em sua maior parte, os
periodicos, como matérias de revistas e jornais, apostilas, manuais, relatérios,
etc. Este material geralmente é armazenado em pastas fichario, onde recebera
uma classificagdo por ordem de importincia ou qualquer outra que o
pesquisador determinar.

Para melhor se servir dos conteidos e direciona-los para o tema a
ser analisado no trabalho de pesquisa, se faz necessario ainda observar o
que e como transcrever. Conforme Salvador (1970) é essencial indicar com
precisdo os dados sobre o tema, ndo deixar duvidas nos apontamentos para
poder recorrer posteriormente sem dificuldade, definir o que vai fazer parte
do cabecalho identificando com exatiddo o assunto e a obra e, por fim, utilizar
o material com a finalidade de aproveita-lo na pesquisa.

Desta forma, a preparacdo inicial para o desenvolvimento da pesquisa
cientifica permitird que vocé realize o trabalho com mais seguranca e coeréncia,
bem como dar inicio a proxima etapa do processo que é a elaboracao do
projeto de pesquisa.

REFERENCIAS CONSULTADAS:
CERVO, A. L; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica para uso dos

estudantes universitarios. 3.ed. Sio Paulo: MacGraw-Hill, 1983.

FREIRE, P. A importancia do ato de ler em trés artigos que se completam.
12. ed. Sao Paulo: Cortez, 1986. Cole¢do Polémicas do Nosso Tempo.

GOLDENBERG, M. A arte de pesquisar: como fazer pesquisa qualitativa em
ciéncias sociais. Rio de Janeiro: Record, 1997.

SALVADOR, A D. Métodos e técnicas da pesquisa bibliografica. 2.ed. Porto
Alegre: Sulina, 1971.

SEVERINO, A. ]. Metodologia do trabalho cientifico. Sao Paulo: Cortez,
2001.
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DIRETRIZES PARA
FLABORACAO DO
PROJETO DE PESQUISA
=M EDUCACAO

C aros alunos, chegamos a etapa em que serdo colocadas em
pratica as ideias sobre um tema ou assunto escolhido para realizagdo de sua
pesquisa. Nesta unidade, apresentaremos as técnicas a serem empregadas para
elaboragdo do projeto. Sao procedimentos que irdo guiar o seu pensamento,
contribuindo para o seu crescimento intelectual.

Desse modo, o projeto de pesquisa deve ser entendido como a
possibilidade de estabelecer relagcdes entre os conhecimentos aprendidos e a
realidade social, de modo critico e contextualizado.



O projeto nao ¢ algo fechado e pronto. Ele nasce de uma situagao que
precisa de solugdes ou de alternativas. Nao se inventa um problema para ser
resolvido, pois ele ja esta presente na realidade e s6 precisa ser encontrado,
definido, explicado.

A elaboragdo do projeto envolve algumas etapas que orientam o
desenvolvimento da pesquisa, a fim de aproveitar melhor o tempo e definir
que tipo de material se tem disponivel.

Inicialmente ha necessidade de se efetuar uma pesquisa as fontes que
podem ser documentais, audiovisuais, documentos cartograficos e textuais.
Organizar um levantamento das informagdes e identificar idéias que podem
fornecer conteido semantico ao documento como, por exemplo, o fichamento
do texto por palavra-chave ou por referéncia bibliografica.

No primeiro exemplo a palavra chave é colocada no topo da ficha,
registrando-se em seguida as obras selecionadas pela ordem em que ¢
encontrada.

Exemplo:

TECNOLOGIA

VARGAS, M. Metodologia da pesquisa tecnoldgica. Rio de Janeiro:
Globo, 1985.

MORANDI, S.; GIL, I. C. Tecnologia e ambiente. Sio Paulo:
COPIDART, 2000.

FARIA FILHO, L. M. (org.) Arquivos, fontes e novas tecnologias -
questdes para historia da educagdo. Campinas: Autores Associados,
2000.

No segundo exemplo a ficha de referéncia bibliografica inicia-se pela
obra onde se encontra a palavra chave. Logo abaixo o pesquisador podera
desenvolver as informagdes sobre o tema sintetizando o que leu.

Exemplo:

SEVERINO, A. ]J. Metodologia do trabalho cientifico. 21.ed. Sao
Paulo: Cortez, 2000.

MONOGRAFIA

Textotextotextotextotextotextotextotextotextotextotextotextotextotext

Na sequéncia, é importante realizar a leitura e a organiza¢do do material

observando o que ler e qual tipo de fonte a ser utilizada.
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“Oato deleitura deve ser acompanhado de técnicas de armazenamento
(fichamento). O fichamento sofrerd, em outro estagio, o processo de selecdo
e organizagdo do material, quando se constituirem os arquivos especificos
para determinado assunto de projeto de pesquisa” (GUERRA; CASTRO,
2000, p. 1)

Realizada a leitura das obras identificadas nas fichas de palavra-chave,
vocé tera duas possibilidades de fichamento:
1. Ficha de citagdo/transcri¢do em que sdo extraidas partes da fonte,
colocando-se a sua localizacao.

A citagdo, de até 3 linhas, é chamada citacao breve. A transcri¢dao tem

mais de 3 linhas (também é chamada de cita¢ao longa).

Exemplo:

ECO, U. Como se Faz uma Tese. Sao Paulo: Editora Perspectiva, 1977.

“Apenas uma coisa cumpre ter presente: um trabalho de
compilagdo s6 tem utilidade cientifica se ainda ndo existir nada se
parecido naquele campo.” (p. 22)

“Portanto, o sistema mais comodo é o de um pequeno arquivo
de fichas. A medida que vou encontrando os livros, uma ficha é
aberta para cada um.” (p.46)

2. Ficha-resumo em que se procura elaborar um resumo informativo
sobre o contetido da obra ou de um capitulo dela. Traz, no cabegalho,
a referéncia bibliografica e resultara em ficha de assunto ou de autor.

Exemplo:

ECO, H. Como se Faz uma Tese. Sao Paulo Editora Perspectiva, 1977.

RESUMO

Textotextotextotextotextotextotextotextotextotextotextotextotextotext

Apds essas etapas partimos para a elaboragdo do projeto. Existem
inimeras formas de organizar um projeto, porém ha elementos que sao
essenciais a todo e qualquer tipo de estrutura.

Na sequéncia, apresentaremos um exemplo de projeto, explicando as
especificidades de cada parte.
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Formulacao do problema

Todo projeto parte de uma situagdo-problema que se quer resolver.
Geralmente, o problema a ser levantado é uma questdo, uma pergunta que
se faz ao tema, e que exige a busca de respostas dentro de um campo de
estudo. E a partir da situagio-problema que se desenvolve o restante dos
itens do projeto. E necessério, que, ao se formular a questdo, o pesquisador
tenha um conhecimento prévio sobre o assunto, a fim de que a pergunta
tenha significado e valor para o conhecimento que se deseja alcangar. Essa
escolha podera estar relacionada a sua area de especializacdo, a uma lacuna
na formagdo profissional, ou a um assunto, em particular, que se queira
aprofundar.

Para apresentar o problema, o texto deve ser acompanhado de um
contexto, no qual se insere o tema. Aconselha-se descrever a trajetdria
percorrida pelo pesquisador em dire¢do ao tema, demonstrando os
conhecimentos adquiridos durante o percurso. Responde a pergunta - O qué?

Justificativa

Nesta parte do projeto, procura-se explicar qual o motivo da
valorizacao da pesquisa sobre o tema escolhido. Pode-se, também, explicitar
a contribui¢do que o trabalho ird trazer para a area do conhecimento, para
a formacao profissional, ou ainda, para a sociedade em geral. Responde a
pergunta - Por qué?

Objetivos

Explicitam a finalidade da pesquisa, o que se pretende atingir, onde se
quer chegar e de que modo ela serd realizada. Estabelecem-se o objetivo geral
e os objetivos especificos.

Os objetivos indicam uma agdo e, portanto, iniciam sempre com
um verbo no infinitivo. Para o objetivo geral sdo utilizados verbos que déao
idéia de continuidade, ou melhor, de algo que esteja sempre acontecendo.
Exemplo: desenvolver, conhecer, analisar, avaliar, aplicar, apreciar, comparar,
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compreender, considerar, crer, demonstrar, saber, usar, aceitar, assumir,
cooperar, julgar, manifestar, prever, reforgar.

Os objetivos especificos sdo mais limitados em tempo e espago. Referem-
se a agdes que se cumprirdo em local e data definidos. Exemplo: identificar,
citar, enumerar, verificar, anotar, apontar, calcular, coletar, determinar, deduzir,
definir, descrever, detectar, discriminar, distinguir, desdobrar, especificar,
aumentar, explicar, estruturar, estabelecer, escolher, elaborar, exemplificar,
formular, indicar, listar, planejar, preparar, relacionar, responder, representar,
selecionar, transferir, aplicar, assimilar, classificar, contrastar, diferenciar,
enunciar, escolher, localizar, resolver, sintetizar.

Pelos objetivos apresentados no projeto, o pesquisador podera ter uma
visdo ampla do campo de estudo, a0 mesmo tempo em que definira o que ira
fazer, e quais serdo os meios utilizados. Responde a pergunta — Para qué?

Fundamentacao teorica

O contexto tedrico visa discutir a produgao cientifica sobre o tema. Pode
ser feita uma breve descricao das atividades de pesquisa, em que a leitura e a
associacao de idéias tenham permitido relacionar teoria e pratica, interpretar
situagdes reais com base em um conhecimento cientifico, e apontar outros
pontos de vista.

E importante lembrar que a leitura e o fichamento de documentos (ja
apresentados anteriormente) correspondem a uma atividade essencial para o
inicio da construgdo do Quadro Teérico de Referéncia (QTR) que, nesta etapa
do projeto, ira contribuir sobremaneira para que o pesquisador demonstre o
seu dominio sobre os conteidos, conhecendo autores, obras e linhas tedricas,
a serem tratados na pesquisa. Responde a pergunta - Como?

Metodologia

Esta parte do projeto exige que se faga uma apresentagdo minuciosa
do que serd realizado ao longo do trabalho. E preciso explicitar o universo da
pesquisa, quem serd o sujeito ou sujeitos a serem investigados, quais serdo os
instrumentos a serem utilizados, as técnicas de amostragem e os critérios de
selecdo, se houver.
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E importante esclarecer, também, se havera intervencao ética quando
se tratar de pesquisa “in loco” ou que envolva riscos reais para os sujeitos da
pesquisa. Nesse caso, deve se verificar os critérios propostos pelo Comité de
Etica para inserir o projeto para a devida anlise.

Quanto a caracterizagdo da populagdo, deve-se informar o maior
numero de dados possiveis, pois isso facilita o tipo de escolha das técnicas.

O método a ser utilizado é outro dado a ser descrito. Ele vai direcionar
todo o pensamento do pesquisador, abordando os itens de modo reflexivo e
critico. Responde a pergunta - Com o qué?

Cronograma

E 0 espaco no qual se registram as atividades a serem desenvolvidas e
0 prazo para que as mesmas possam ser realizadas. E uma forma de manter o
controle do tempo para realizacao da pesquisa. Visa disciplinar o pesquisador
quanto ao cumprimento dos prazos estabelecidos. Responde a pergunta - Em
quanto tempo?

Referéncias bibliograficas

Por fim, chegamos a etapa que completa a estrutura do projeto. Todo
material usado, desde a introdugdo do projeto até a sua descrigdo, deve ser
elencado na parte final. Essas referéncias seguem as normas estabelecidas
pela Associac¢do Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, na NBR 6023.

Cabe lembrar que esta estrutura de projeto ndo é rigorosa, ao contrario,
esse é um tipo de trabalho que possui uma caracteristica peculiar que é a de
ser bastante flexivel, pois mesmo durante a realizagdo da pesquisa, itens da
proposta inicial podem ser alterados, devido a necessidade de adequagédo e a
propria dinamica da realidade que se investiga.

A elaboragao do projeto estd ligada a dois eixos apresentados por
Ackerman (1990): o eixo da abrangéncia e o eixo do aprofundamento. O
primeiro garante a multiplicidade de contextos de uso de um conhecimento,
e o segundo permite reconhecer e compreender as particularidades de um
dado conhecimento. Fazenda (1994) chama a atencao, do pesquisador, para
o cuidado ao se privilegiar um em detrimento do outro, reafirmando a
importancia e necessidade do movimento entre os dois eixos.
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Coleta e analise de dados

Organizado o projeto, o passo seguinte é o da coleta e analise dos dados.
Para o registro dos dados, o ideal é que eles estejam centrados na situagdo-
problema levantada para, em seguida, realizar uma classificagdo preliminar
de acordo com os objetivos propostos no projeto.

O que e como registrar?

Segundo Indcio Filho (1995), o registro dos dados deve indicar
precisamente a idéia que se pretende expor com o trabalho, evitando a
dispersdo. Deve ser claro e completo, para facilitar a consulta no momento
da redacao, e devem ser indicadas as fontes corretas das quais os dados foram
retirados.

Quando o registro for efetuado em didrio, este deve ser atualizado
todos os dias, e pode estar relacionado a varios tipos de manifestagdes, tais
como, conversas e atividades realizadas nos diversos locais, que caracterizam
o campo da pesquisa. Poderd, ainda, conter fatos, resultantes de impressoes,
da visao de mundo, das emogoes, etc., do proprio pesquisador.

A andlise dos dados é 0 momento em que se procede a classificacdo e
organizac¢ao dos dados coletados, a partir dos quais serdo estabelecidas relagoes
e/ou associagdes entre os fundamentos teéricos e os dados levantados, com o
objetivo de apresentar os pontos divergentes e convergentes, e as tendéncias
sobre o assunto. E 0 momento também, se houver necessidade, de tratar os
dados estatisticos de modo interpretativo.

Geralmente, estabelecemos categorias de analise para agrupar
elementos e idéias em torno de conceitos que possam abranger todo e qualquer
aspecto relacionado ao assunto.

As questdes da entrevista estdo relacionadas ao objetivo e, a categoria,
as respostas obtidas. O estabelecimento de categorias de andlise permite a
classificagdo do material coletado de modo a proporcionar maior clareza e
objetividade na interpretacao dos dados.

Feita a coleta e a analise dos dados, partimos para a organizacao final
do trabalho. E 0 momento de redigir o texto e, para isso, é preciso conhecer
as orientagOes pré-estabelecidas para sua area de atua¢ao, embora o ponto de
partida para todo texto cientifico tenha por base as normas apresentadas pela
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT.
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Organizacao e redacao do trabalho
cientifico

Nesta ultima unidade, em que trataremos da organizacdo e redagao
do trabalho de pesquisa em educagdo, vamos retomar algumas questdes
apontadas na primeira unidade, e que se referem ao fato de o pesquisador
elaborar um planejamento, escrever um resumo, publicar um texto. Estas
atividades possuem um carater formador para a iniciacao cientifica, quando
organizados dentro de uma estrutura padrdo, ou seja, aquela aceita pela
comunidade cientifica.

Sevocé pretende expor idéias sobre um determinado assunto, propondo
sua analise e discussao com a finalidade de criticar e defender um ponto de
vista, vocé estara apresentando uma dissertagao.

Dissertar é defender algo, utilizando um ou vérios argumentos com a
intencao de comprovar as idéias a serem defendidas sobre aquele assunto.

Para realizar uma dissertagao, sdo exigidos certos cuidados com relagao
ao uso da lingua padrao, tais como, a linguagem, a correcdo gramatical e a
exposi¢ao do conteido de modo coerente.

Iniciemos pela linguagem. A linguagem cientifica é utilizada para
apresentar a comunica¢ao de um trabalho ou de uma atividade realizada no
ambito da ciéncia, e tem como objetivo disseminar seus resultados de forma
compreensivel entre os seres humanos. Por esse motivo, quanto mais clara e
precisa ela for empregada, melhor resultado obterd a comunicagao.

Algumas caracteristicas como ser objetiva, simples, dissertativa, clara
e com frases curtas, podem ser observadas quanto ao uso desse tipo de
linguagem.

Estas caracteristicas estio acompanhadas por um estilo préprio do
pesquisador no decorrer da construgdo do texto. O estilo esta relacionado a
alguns aspectos bastante comuns na linguagem cientifica, quais sejam:

Empregar apenas uma pessoa em todo o texto ou a primeira ou a terceira;
nao devera existir desperdicio vocabular; o uso de muitas palavras deve
ser evitado; escrever palavras entre aspas para indicar que ndo estdo
sendo empregadas com sentido usual pode confundir; usar palavras e
niao numeros no inicio da frase; numerais ordinais escrever por extenso;
evitar tautologias; evitar o uso de muitos adjetivos. (INACIO FILHO,
1995, p. 78)
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A corregao gramatical geralmente é feita por um profissional da
area de Letras, que procedera aos ajustes do texto, observando os critérios
estabelecidos para o uso correto da norma padrao da lingua portuguesa, no
caso do Brasil, e de paises que utilizam esta lingua.

Quanto a exposi¢ao das idéias, esta podera, desde o inicio, ter a
participa¢do do orientador para discutir e contribuir com novas leituras e
reflexdes sobre o tema. Ao final,quando indicado para publica¢ao, o trabalho
podera ser encaminhado para uma avaliagdo mais apurada, e que é realizada
por um assessor ad hoc indicado pelo préprio orientador ou pelo setor
responsavel.

Para prosseguir a apresentacao das idéias, o pesquisador devera ter
em mente uma unidade temdtica e uma unidade estrutural do trabalho. A
primeira esta relacionada exclusivamente ao tema da pesquisa no qual todos
os dados e fundamentos estdo concentrados, e se desenvolvem de modo
explicativo e critico.

A unidade estrutural se refere a organizagdo técnica, a formatagao do
texto ou sobre como o contetdo sera disposto na folha impressa. Existem
normas técnicas especificas para os varios tipos de trabalho, tais como
resenhas, artigos e monografias, que abordaremos aqui, de maneira breve,
para que vocé possa optar pela melhor forma de apresentar seu trabalho de
conclusao de curso.

CoOmo escrever

Apresentamos aqui uma técnica que podera auxilid-lo(a) a realizar a
redagdo do trabalho de pesquisa sem que se perca nas ideias propostas, ou
seja muito prolixo ou ocorra cépia de varias partes dos livros consultados.

Procure organizar um plano de assunto a partir dos objetivos especificos
propostos no projeto.

Selecionemos o tema Mensagem Subliminar e suponhamos que seus
objetivos sejam os seguintes:

- conceituar mensagem subliminar, como ela é aplicada, quais sao seus efeitos
na vida das pessoas no cotidiano;

- compreender quais sao os critérios de aplicagao da mensagem subliminar, e
de que maneira ela pode realmente afetar o publico;
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- conhecer as diversas maneiras de se emitir a mensagem subliminar;

- citar exemplos de casos que possuem mensagem subliminar e avaliar seus
resultados.

O plano de assunto, sobre esse tema, pode ser elaborado da seguinte

forma:

- Conceito de mensagem subliminar.

- Funcionamento da propaganda subliminar e seus critérios de aplicagao.

- Formas de envio da mensagem subliminar;

- A efetividade da mensagem subliminar e seus resultados.

Com isso, podemos partir para o processo de redagio do texto.

Inicialmente, vocé deve seguir as etapas propostas no item 4 deste
material quais sejam: proceder a leitura, elaborar o fichamento dos
documentos, organizar as principais citagdes e compor o quadro teérico de
referéncia. Feito isso encaminhe o texto da seguinte forma:

1.
2.

Coloque o nome do autor e da obra;

Apresente o assunto a ser tratado da obra, este corresponde ao plano
de assunto elaborado a partir dos objetivos;

Destaque a citagdo que considerou importante para o tema, um
trecho do texto, copia ipsis literis;

Em seguida elabore a interpretagdo da ideia que o autor apontou
na citagao escolhida, vocé deve destacar os principais elementos
presentes na citagao;

E, finalmente, escreva uma sintese com base no conteudo anterior,
destacando o que considerou relevante, o que concordou ou nao
com o autor, como apresentaria a ideia discutida, etc..

Entendemos que, escrevendo o texto a partir desse encaminhamento,
vocé podera encontrar uma forma mais adequada de elaborar um texto
cientifico, uma vez que, torna-se mais facil para criar, apos conhecer o
conteudo e para isso, é necessario seguir alguns procedimentos.

Essa atividade podera ser representada da seguinte maneira:
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MCLUHAN. Os meios de comunica¢io como extensao do homem. 2002. p. 257.

ASSUNTO  (primeiro
item do plano de assunto)

O que é mensagem subliminar?

“Os antncios ndo sdo endere¢os ao consumo consciente. Sio como

ITACA Opi
tCexto)C O (copia  do pilulas subliminares para o subconsciente, com o fito de exercer um
feitico hipndtico”
Os antncios subliminares sdo comparados a um remédio
IDEIAS  PRINCIPAIS | homeopatico.

(retiradas da citagdo)

Objetivam persuadir o consumidor-leitor.
Propde, de modo a atingir o subsconciente, aumentar o consumo.

INTERPRETACAO
(retiradas da citagdo e
das ideias principais)

O receptor-consumidor ¢ bombardeado de mensagens por todos
os canais sensorio, sinestésico, visual, auditivo, em, praticamente
todas as midias. A mensagem subliminar presente na propaganda
passa despercebida pelo consumidor ingénuo ou por aquele que néo

conhece os artificios utilizados pela midia para persuadi-lo a comprar.

Muitas sdo as maneiras que se servem as midias para conquistar
o consumidor-leitor. No cotidiano, nos deparamos claramente
com o fato de muitas pessoas, comprarem determinados produtos
simplesmente por que o viram na televisdo sendo que, muitas vezes,
ndo sabem utilizd-lo, ndo estavam precisando e nem sabem para
que serve. Isso demonstra a falta de conhecimento de um lado e a
perspicacia de outro. O aumento do consumo de determinados
produtos se da por meio da propaganda que utiliza recursos dos mais
variados para convencer o publico de que o produto a ser vendido é
bom. Chama-se a isso de mensagem subliminar, algo que estd por
tras do produto que instiga e conquista o consumidor.

SINTESE (elaboragio de
um texto novo baseado
no quadro anterior, texto
do pesquisador)

A partir do inicio dessa sintese, vocé podera ampliar o texto
apresentando justificativas, exemplos, posicionamento de outros autores, este

¢ o seu texto. Fica mais facil escrever a partir de algo ou da ideia de um autor.

Na sequencia vocé deve continuar o processo acompanhando os objetivos
propostos no projeto.

Tipos de trabalho cientifico

A resenha “é uma sintese ou comentario dos livros publicados feito

em revistas especializadas das varias areas da ciéncia, das artes e da filosofia’

(SEVERING, 2000, p. 131)

>

Esta atividade ¢é realizada para manter o acervo do pesquisador

atualizado, a0 mesmo tempo em que servira para compor a documentagao
necessaria para a realizagdo de um trabalho cientifico.
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Segundo Severino (2000, p. 131), a resenha pode ser:

Puramente informativa, quando apenas expde o conteiido do texto; é
critica quando se manifesta sobre o valor e o alcance do texto analisado;
é critico-informativa quando expde o contetido e tece comentarios sobre
o texto analisado.

Uma resenha pode ser estruturada de varias formas, de acordo com o
autor consultado, devendo conter os elementos necessarios, como:

- uma breve introdugdo — na qual consta uma contextualizagdo da obra e do
autor;

- um resumo com ou sem critica - no primeiro ha um posicionamento do
resenhista exercendo sua opinido, a0 mesmo tempo, em que apresenta a obra
e, no segundo, (sem critica) simplesmente descreve as idéias principais do
autor;

- um comentario critico ou sintese da obra.

A resenha se configura como um trabalho cientifico a ser publicado em
periddicos especializados. E um texto breve, que pode ser escrito em duas ou
trés laudas.

A monografia é um trabalho cientifico que “caracteriza-se mais pela
unicidade e delimita¢do do tema e pela profundidade do tratamento do que
por sua eventual extensdo, generalidade ou valor didatico.” (SEVERINO,
2000, p. 129)

E comum, nos cursos de graduacio e pds-graduacio, que sejam
desenvolvidas monografias, como trabalho de conclusao de curso, embora
teses e dissertagdoes também se configurem monografias. Em todos os casos,
ha variagdes na composicao dos elementos que constituem as partes do
trabalho que sdo: pré-textuais, textuais e pds-textuais.

Denomina-se pré-textual os seguintes elementos: capa, folha de rosto,
dedicatdria, agradecimento ou pensamento, sumadrio, listas de graficos,
tabelas, etc. e ainda banca examinadora.

E considerado parte textual apenas a introdu¢do ou apresentacio, o
desenvolvimento e a conclusao ou consideracoes finais.

Nas partes pds-textuais, podem ser acrescentadas as notas, a bibliografia
comentada, o glossario e, ap0ds as referéncias, os anexos ou apéndice.

Com relagao as citagdes, deve-se observar, que ha citagdes breves, com
até 3 linhas, que vém NO texto, entre aspas, sem italico ou negrito; as citagdes
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longas possuem mais de 3 linhas e sdo colocadas fora DO texto, com tamanho
de letra duas vezes menor do que aquela empregada, sem aspas e sem italico
ou negrito. Para tanto, deve-se usar margem especial e separada por dois
espagos antes e depois do texto. As citagdes mistas nao tém limite de linhas,
por se tratar de uma interpretacdo das idéias do autor citado.

Para que as citagdes sejam usadas de forma adequada, devem ser
observadas a NBR 10520 da ABNT e a NBR 6023, que diz respeito a
apresentacdo das referéncias bibliograficas.

Além das formas de trabalho cientifico mais comum apresentadas aqui,
ainda poderao ser objetos de TCC:

1. Resumo expandido - possui até 3 paginas e contém a introdugao,
que seria uma breve apresentagio do problema, objetivos e
justificativa; na continuidade, vem o desenvolvimento com a
descri¢ao da metodologia, da fundamentacdo tedrica utilizada e a
analise dos dados; a conclusdo apresenta os resultados obtidos e,
por fim, devem ser elencadas as referéncias bibliograficas das obras
mencionadas no resumo.

2. Relato de experiéncias - caracteriza-se por constituir uma
descri¢do e analise de uma pratica com a aplicagdo de métodos e
técnicas diferenciados do uso comum, e que tenham possibilitado
um resultado significativo. E um texto breve, que ndo tem limite de
paginas e pode seguir a mesma estrutura de um resumo expandido.

3. Material didatico - mapas, objetos, manual, tabelas, esquemas,
sotwares, sdo materiais didaticos relevantes para o processo
educacional, e resultantes de um trabalho de pesquisa, de uma
reflexdo e de uma proposta de trabalho.

Podemos elencar varias formas de se apresentar um trabalho de
conclusdo de curso, mas o que vai torna-lo cientifico é o uso adequado do
método cientifico e, portanto, passivel de comprovacao.

Apos a exposicdo sobre a organizagdo e a redagdo do trabalho
cientifico, resta apenas vocé escolher a melhor forma de apresentar o seu
tema em varias situagdes. De acordo com a norma, geralmente a proposta é
de se fazer um artigo.

O artigo ¢ um trabalho cientifico desenvolvido para comunicar os
resultados de uma pesquisa concluida ou em fase de conclusdo, podendo
ser publicado em revistas especializadas ou em eventos da area na qual se
encontra inserido.
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Sua estrutura é bem simples. De acordo com Azevedo (1992), deve
apresentar uma introducdo, na qual sao explicitadas a situa¢ao-problema
e os objetivos propostos; a revisdo de literatura corresponde ao estagio da
investigacdo da situag¢ao-problema a luz da fundamentagdo tedrica adotada;
a metodologia diz respeito as técnicas e aos instrumentos de analise aplicados;
os resultados e a discussdo do tema explicitam os argumentos levantados. No
final, deve constar a relagdo da bibliografia mencionada no texto.

O artigo pode estar sujeito a alteragdes na sua estrutura, pois deve
seguir as normas da revista ou evento aos quais sera submetido o trabalho, ou
seja, a estrutura do trabalho é determinada pelo conselho Editorial ou pela
Comissao Cientifica que avaliara o texto.

A pesquisa exige do pesquisador o processo de analise, o confronto de
ideias, dados e evidéncias entre o objeto a ser pesquisado e os fundamentos
tedricos existentes sobre o assunto. Por isso é importante conhecer de que
modo a pesquisa cientifica é desenvolvida e como pode ser disseminada seja
no meio académico, seja no meio cientifico.

O artigo cientifico é uma das formas mais rapidas de divulgacao dos
resultados de um trabalho de pesquisa. Sua veicula¢ao geralmente acontece
por meio de periddicos especializados e anais de eventos.

E o caso da UNICENTRO, os trabalhos de conclusio de curso dos
cursos de especializagdo seguem as normas determinadas para a Revista
Eletronica Lato Sensu.

Todos os itens apresentados no link da Revista devem ser seguidos
pelos académicos da pos-graduagao para que, além de concluir o curso, possa
concorrer com o artigo para sua publicagdo na Revista ou em qualquer outra
revista na area educacional.

Todavia, nessa unidade queremos enfatizar alguns aspectos importantes
sobre o artigo cientifico como:

Plaqgio

Plagiar significa etimologicamente, trapacear, o que difere de citar.
O plagio em trabalhos cientificos passou a ser muito comum depois que se
expandiu a publicagdo de artigos e textos cientificos na internet. Nos trabalhos
de pesquisa ¢ muito comum encontrarmos copias de textos veiculados na net,
mas ¢ preciso tomar o devido cuidado na elaboragao do texto para evitar o
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plagio e, necessdrio se faz buscar esclarecimentos tanto sobre o significado
desse termo quanto da agdo de quem o pratica, pois ambos tém gerado muita
polémica no meio académico.

Citacoes

Quando nos propomos a realizar um trabalho cientifico, muitas vezes
recorremos a autores que possuem a linha teérica que adotamos para discutir
ou analisar um tema. Nesse caso utilizamos a citagdo.

Considera-se citagdo em um texto a copia literal de parte de um
trecho da obra ou a interpretagdo das ideias do autor da obra, que podem ser
caracterizadas como citagdo mista. As citacdes sé aparecem no texto quando
houver a necessidade de comprovagao de algum posicionamento que queira
enfatizar ou quando ndo ha como escrever de outra forma uma ideia em

vista de que o autor estudado apresenta claramente o posicionamento a ser
defendido.

Encontramos na Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas — ABNT

(2002), trés formas de apresentar uma citagao: citagao direta, citagdo indireta
e citagdo de citacao.

As Citacoes diretas podem ser breves e longas:

Citagdes breves tem, no maximo, 3 linhas, sdo inseridas no texto e
ficam dispostas entre aspas duplas.

Exemplo:

Quando tratamos da educacdo a distancia, um dos aspectos a ser
considerado nessa modalidade de ensino é a figura do estudante. Segundo
Peters (2010, p. 41) “em um ensino adequado a educagdo a distancia, os
estudantes sempre de novo devem ser motivados, precisam ser orientados no
estudo autoplanejado e auto-organizado (...)”

As citagdes longas tem mais de 3 linhas, sdo separadas do texto com
recuo da margem esquerda, espacamento simples e possuem tamanho da
fonte menor do que a utilizada no texto.

Exemplo:

Mais de trés milhoes de pessoas morrem por ano de doencas evitaveis
como a tuberculose, disenteria ou malaria. Nos paises menos
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desenvolvidos, mais de 95 milhdes de criancas menores de 15 anos
trabalham para ajudar seus familiares, mais de um milhao de criangas
se viram obrigadas a prostituir-se, cerca de um e meio milhao foram
mortas em guerra, e perto de cinco milhoes estio vivendo em campos
de refugiados e similares. (DREIFUSS 1996, p. 12-13)

A citacao indireta € composta de texto livre e represents
3s ideias do autor estudado, sendo necessario mencionar
a fonte e & data de onde se originaram as ideias
apresentadas.

Exemplo:

Morin (1995) mencionou alguns principios de resisténcia de que
dispomos naturalmente, que sdo principios de esperanca na desesperanca.
O primeiro deles é o principio da vida, que consiste na regeneracao natural
de tudo o que existe. O segundo é o principio do inconcebivel, em que todas
as grandes transformagdes ocorreram de forma impensada. O terceiro é o
principio do improvavel, referindo-se a tudo o que aconteceu de positivo na
histéria como, a principio, improvavel. O quarto é o principio da toupeira que
age no subsolo através das galerias subterrdneas até afetar a superficie. O
quinto principio é o do salvamento em que, diante do perigo, ha uma tomada
de consciéncia. E por fim o sexto, o antropoldgico, mencionando a pequena
utilizagdo, pelo homem, das possibilidades do espirito/cérebro.

Citacao de citacao

Esse tipo de citagao corresponde ao uso do texto de autor mencionado
em obra de outro cujo contetido ndo se teve acesso.

Exemplo:

Esse enfoque amplia a agdo desejada hoje para o pedagogo e caracteriza-

se pela construcdo de uma consciente base tedrica, harmoniosamente
articulada entre a pesquisa e a pratica pedagdgica observada e vivenciada.

Nos dizeres de Gongalves apud Zeichner (1997, p. 46) fica mais clara
essa perspectiva:

Uma lacuna percebida pelos licenciados com a qual concordamos, é a
falta de uma prética mais efetiva e, que o estudante universitario possa
Ter contato com o ambiente escolar, tendo contato com os alunos e a
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complexidade que lhe é natural, uma vez que a pratica de ensino é, em
geral, insuficiente para lhes proporcionar essa experiéncia reclamada/
(...) é necessario que o estudante passe a pesquisar, a vivenciar
experiéncias de aula, em parcerias com colegas e/ou professores o mais
cedo possivel, em seu curso de formacao, tendo oportunidades para
discutir, avaliar, redimensionar as experiéncias vividas por si e pelos
colegas, desenvolvendo-se como profissionais reflexivos.

Referéncias

Outro elemento importante no trabalho cientifico sdo as referéncias
utilizadas que também seguem a norma estabelecida pela Associa¢ao Brasileira
de Normas Técnicas - ABNT, por meio da NBR 6023. Vamos apresentar aqui
alguns exemplos de obras muito comuns utilizadas em trabalhos de pesquisa.

As obras possuem dados essenciais e dados complementares.
Sao dados essenciais: autor, titulo da obra, local, editora e data.

Os dados complementares compdem os essenciais acrescidos do nome
da Série ou Cole¢ao, numero de paginas total do documento e lingua original
quando se tratar de livro traduzido.

Segue abaixo exemplos de referéncias de documentos mais comuns em
trabalhos cientificos:

Livro com um autor

PETERS, O. Didatica do ensino a distancia. Sdo Leopoldo: UNISINOS, 2010.

Capitulo de livro com organizador

CARNEIRO, V. L. Q. Televisao, video e interatividade em educagéo a distincia:
aproximacgao com receptor-aprendiz. In: FIORENTINI, L. M. R.; MORAES,

R. de A. (orgs.) Linguagens e interatividade na educac¢io a distancia. Rio
de Janeiro: DP&A, 2003. P. 75 - 110.

Periodico

URBIM, E. Rob6 com cabega de bicho. Galileu. Sao Paulo: Globo, n. 200, p.
31. Mar. 2008.
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Artigo de revista em meio eletrénico

AGUIAR, J. O.; BURITI C. de O. Meio Ambiente e cultura nas capitanias do
nordeste colonial: nacionalismo e reformismo ilustrado na obra do naturalista
viajante Manuel Arruda da Camara (1793-1814). Histdria. Sao Paulo, 2009, v.
28, n.1, p.347-380. Disponivel em http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/.
Acesso em 12 de maio de 2011.

Em vista de esses elementos conterem muitos detalhes para serem
expostos no trabalho sdo, ao mesmo tempo, importantes para tornar o texto
mais consistente e cientifico.

Porém, é extremamente necessario observar e conhecer a legislacao
que adverte sobre o plagio no sentido de evitar que seu trabalho corra o risco
de ser reprovado ou sofrer algum tipo de adverténcia judicial.

Quanto as citagdes e referéncias existem as normas da ABNT que
as regulamentam e podem ser acessiveis em literatura mais atualizada e na
propria internet.

Assim, espero que tenha contribuido para tirar suas duvidas e melhor
conduzir a realiza¢do do seu trabalho.

PARA SABER MAIS

Sobre redagao técnica e cientifica:
ECO, H. Como se faz uma tese. Sao Paulo: Perspectiva, 1998.

MAGALHAES, R. Redagao técnica. Bauru: UNESP, 1990.

Sobre Publicagoes:

Periddicos. Qualis. Disponivel em http://www.capes.gov.br. Acessado em
jul 2008.

Publicagdes digitais em educa¢do. Disponivel em http://www.bibli.fae.
unicamp.br/pub/pub.html. Acessado em jul 2008.
Sobre eventos:

Banco de dados de eventos educacionais nacionais e estrangeiros.
Disponivel em http://bve.cibec.inep.gov.br/pesquisa/pesqfr.
asp?pesq=147219&term=EVENTOS&letra=E Acessado em jul 2008.

Eventos educacionais. Disponivel em http://www.educacional.com.br/
eventos/eventos.asp Acessado em jul 2008.
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Portal de eventos educacionais. Disponivel em http://www.descobridor.com.
br Acessado em jul 2008.
Sobre projeto:

PADUA, E. M. M. de. Metodologia da pesquisa — abordagem tedrico-pratica.
Sao Paulo: Papirus, 1996.

Projeto de pesquisa. Disponivel em http://www.pedagogiaemfoco.pro.br/
met05.htm Acesso em jul. 2008.
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