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ESPEGIALIZAGAD EM

APRESENTACAO

Ol3, alunos

sejam bem-vindos a disciplina de Metodologia de Pesquisa I. Esta disciplina esta dividida em dois
momentos, No curso. Em uma primeira fase discute a elaborac¢do de um projeto de pesquisa e, em UmMa
segunda fase avanca nos metodos quantitativos e qualitativos, apresentando a estrutura de um relato
tecnico e de um artigo cientifico.

Este material interativo visa ser um complemento da disciplina de Metodologia de Pesquisa |,
constitui-se de um material com ferramentas extras e Uteis para o entendimento dos principais conceitos
apresentados no livro da disciplina.

Como autor a sugestao que repasso a todos vocés e que explorem ao maximo todas as ferramentas,
assistam aos videos e ougam 0s dudios explicativos que permitirao expandir os conhecimentos.

Sao disponibilizados links para documentos e sites externos na internet, permitindo maior
aprofundamento da pesquisa.

0 e-book apresenta, complementarmente, diferentes campos em que vocés poderao fazer anotacoes e
posteriormente utlizarem na elaboracdo do projeto, este disponibilizado em formato .DOC

Os espacos disponibilizados aqui referem-se propriamente as suas percepcdes sobre o conteudo, anotacoes
de lembrete.

J3 0 sequndo campo, no arquivo anexo .DO0C foi criado especialmente para a elaboracdo do projeto
de pesquisa e permite que voceés, ao longo da leitura, alimentem campos especificos informando o tema
proposto e a medida dos estudos, o problema, hipoteses, objetivos, metodologia, etc.

Ao final do e-book, vocés perceberao que as informacdes alimentadas nos campos disponiveis, auxiliam
na criacdo de um esboco do projeto de pesquisa, permitindo a partir de um feedback geral do professor
entender quais 0s entraves e melhorias que precisam ser superadas no projeto.

Espero que este material contribua, em muito, para os estudos de vocés, criando uma ferramenta Util
na elabora¢ao do projeto de pesquisa e auxiliando nos primeiros passos do trabalho de conclusao de curso.
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0 CONHECIMENTO CIENTIFICO

1.1 Verdades cientificas absolutas ou temporarias

O conhecimento cientifico, para Popper (2007) é estabelecido como verdade a partir de paradigmas que sdo criados e se estabelecem

= como verdade. Verdades que d3o origem entdo a teoria, e permanecem até que sejam colocadas a prova e refutadas. Ternoski (2013) fundamen-
— ta e discute a fragilidade das teorias ressaltando que no conhecimento cientifico ndo existem verdades absolutas, mas sim, somente verdades
- temporarias, de modo que a quebra de um paradigma leva a refutacao de uma teoria.

' O conhecimento surge, de acordo com Bocchi (2004) por inimeras formas, como a autoridade intrinseca nas institui¢cées, no Estado e
!f na religidao, bom senso ou senso comum fundamentado no imediatismo de uma explicacao de cunho pessoal a respeito daquilo que o individuo

acha que é. Constituem ainda como forma de conhecimento a tradi¢ao que € passada de geragao para geracao, e a intuicao que tem origem em
momentos em que a mente se encontra aberta e contribui para a formulacao de hipdteses.

Mas é por meio de uma outra forma de conhecimento que teorias e paradigmas se estabelecem. Este conhecimento é denominado de
conhecimento cientifico e permite a proposicao e a validacao por meio da ciéncia de hipdteses que entao sao aceitas para constituir o vasto leque

SAIBA MAIS

O artigo de Ternoski (2013) fundamenta
o debate sobre verdades como
tempordrias. Nao deixe de acessar e ler o de teorias.
artigo, clique no icone:
O Conhecimento Cientifico se fundamenta em caracteristicas como: clareza e precisao, generalidade, métodos validos, sistematizacao,

objetividade, verificacdo, previsibilidade, refutabilidade e abertura. Maior aprofundamento sobre este assunto pode ser encontrado em Bocchi
(2004).

1.2 As correntes de pensamento

Tratar de correntes de pensamento requer entender a vastiddo em que o conhecimento cientifico se insere. O leitor é convidado neste
momento a imaginar uma grande metrépole, com grandes avenidas e ruas que permitem a mobilidade dos cidaddaos que desejam ir de uma
regido (norte) para outra regido (sul). Esta analogia pode ser aplicada ao mundo cientifico que requer, como na mobilidade das cidades, caminhos
para se chegar aos destinos (comprovacdo da hipétese). Estes caminhos, assim como as ruas e avenidas, sdo diversos e conduzem o pesquisador
por diferentes trajetos ao seu objetivo final. De maneira geral algumas posturas podem ser adotadas:

Para aprofundar o seu conhecimento
ouca o dudio explicativo

.\‘..
UMl ~ ]
S 4 n
v e bl

iNDICE



Blues

256.6703


http://e-revista.unioeste.br/index.php/csaemrevista/article/view/9234/7651

POSITIVISMO LOGICO: baseado na existéncia de uma ordem natural e imutével, demandando do pesquisador apenas a
observacdo do meio, sendo o conhecimento cientifico a tnica fonte de verdade (RICHARDSON, 2012).

ESTRUTURALISMO: entende a existéncia de uma estrutura basica e constante por trds de tudo, fundamentando seus

| —

Uma discussio a respeito do assunto 1 VVATERIALISMO DIALETICO: a corrente estd pautada no argumento da constante mutacdo do conhecimento, a partir de

é apresentada no video de DEMO
(2015) sobre a Metodologia do

~— ' Conhecimento Cientifico, ndo deixe de
3

unidades contrdrias e ndo matematizadas e fragmentadas.

I
i
1
i
|
|
|
|
| argumentos ndo em andlises, mas na descri¢do da estrutura, a partir do rigor metodoldgico.
1
i
|
|
|
|
\

: assistir clicando no icone e e e S e I I e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e L e e e e e L e e e e e e e = L L L L L e e e e e e e = L= L= L -
il Importante destacar o uso dos métodos pelas diferentes posturas: o método indutivo: baseado em generaliza¢bes, a partir da observacao
de contextos especificos; método dedutivo: faz uma analise com base em principios verdadeiros e indiscutiveis, permitindo, com fundamento no
contexto geral, apresentar conclusdes especificas; e o método hipotético-dedutivo, no sentido de maior aproximacgao ao fato verifico, permitindo
sempre sua verificacao e falsificabilidade.

1.3 A Interdisciplinaridade

Construir, propor ouaté mesmo entender o conhecimento emsuas vastas eamplas dimensdesrequer compreender que este conhecimento

nao pode, de maneira alguma, ser tratado como uma ilha isolada de um grande continente.

A ciéncia, no processo de construcdo do conhecimento, para Demo (2010) e Raynaut e Zanoni (2011), departamentalizou as suas
reas de conhecimento de modo que pesquisadores passam a estudar e aprofundar particularmente determinados temas. Areas especificas
criaram subdreas mais afuniladas ainda, gerando uma especializacdo extrema. Ndo se pretende, neste ponto afirmar que isso seja ruim para o

conhecimento, muito pelo contrdrio, pois permite que uma especificidade possa ser entendida em suas mais profundas relacdes.

SAIBA MAIS Pensar o conhecimento é tentar entender que ele nao pode ser apresentado como a ilha isolada, mas compreender que, mesmo sendo

O artigo de Thiesen (2008) trata da
discussao interdisciplinar, ndo deixe de
ler, clicando sobre o icone:
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https://www.youtube.com/watch?v=7hLqaJLQ5Q4
http://www.scielo.br/pdf/rbedu/v13n39/10.pdf
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compreender as outras areas do conhecimento (A, B, C, etc.), conforme a Figura, de modo a aprofundar o entendimento de sua drea, a partir do
conjunto de conhecimento das diversas areas (A, B, C, etc.)

Para aprofundar o seu conhecimento
ouca o audio explicativo

ABC
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A PESQUISA E O PROJETO DE PESQUISA

As pesquisas, ou propriamente o desejo na realizacao de uma pesquisa deve, acima de tudo, considerar a elaboracao de uma proposta
(projeto) do tema a ser trabalhado. Neste capitulo do e-book se apresenta, de maneira complementar ao livro, a formulacdo de uma proposta
de pesquisa que vai desde as normas de formatacao do projeto até a delimitacao do problema, hipdtese, objetivos, metodologia e referencial
tedrico.

2.1 Normas para a Elaboracao do Projeto de pesquisa

Ih A ABNT - Associa¢do Brasileira de
' Normas Técnicas é responsavel pela
proposicao de normas, para saber

mais consulte o site da ABNT (2017 » .. .
(z017) A NBR 14724 apresentada pela ABNT (2011) estabelece formatacdo da pagina em A4 (21cm x 29,7c¢m) com texto impresso em cor preta,

com excecao de graficos e figuras, a fonte é em tamanho 12, exceto as cita¢bes diretas longas, notas de rodapé, paginacao, e as legendas de
ilustracGes e tabelas (apresentadas em letra tamanho 10). As margens sdo 3 cm para margens esquerda e superior e 2 cm para direita e inferior
e espacamento 1,5. Cada capitulo ou secdo, apresenta um titulo na parte superior separado do texto por um espaco de 1,5 de entrelinhas. Os

subtitulos sao separados por um espaco de 1,5 tanto anterior ao subtitulo como posterior a apresentacao. VER FIGURA

As paginas sao numeradas em algarismos ardbicos, iniciando a contagem a partir da folha de rosto, no entanto a numeracdo aparecera
somente a partir da introducao. O primeiro elemento a aparecer no projeto € a capa, seguida da folha de rosto, na sequéncia o sumario que
permite relacionar todos os temas tratados no texto (ABNT, 2011). O sumario finaliza os elementos pré-textuais. Iniciando os elementos textuais,
o primeiro item é a introducdo, a que se apresenta como a porta de entrada para a leitura do texto, uma introducdo bem elaborada sera o dife-

rencial para o leitor no momento de decidir se prossegue ou ndao com a leitura. VER FIGURAS

iNDICE



http://www.abnt.org.br/

B 2.2 A proposicao do Tema

|
h’,_ Qualquer proposta de pesquisa se inicia com a proposicao de um tema de investigacdo, no qual o estudante aprofunda o conhecimento
,:;' em torno do assunto de interesse. A literatura aponta que o pesquisador deve focar em temas que tenham interesse de pesquisa, partindo da
curiosidade e com o desejo de se lancar no vasto universo do estudo. Vale destacar que o tema nao corresponde, nao é idéntico ao titulo. Caso
tenha duvidas consulte o material disponivel.

PRLAVRADD Y
PRUF[SS[IR VAMOS PRATICAR?

Vocé sera convidado a elaborar um projeto de pesquisa preenchendo os campos abaixo, de cada
item. Ao final do e-book acesse novamente o arquivo METODOLOGIA DE PESQUISA, e elabore

uma proposta de pesquisa a partir daquilo que foi alimentado nas abas. Que tal comecar agora?

MODELD DE

PROJETD

PARA ACESSAR O DOCUMENTO,

CLIQUE COM O BOTAO DIREITO
DO MOUSE E ESCOLHA A OPCAO
“ABRIR ARQUIVO”

INSIRA UM TEMA DE PESQUISA:

INSIRA O TITULO DO PROJETO:
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https://ead.unicentro.br/wp-content/uploads/2019/03/MODELO-DE-PROJETO-DETRAN.docx
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2.3 A introducao

m,—“ Aintroducdo € a porta de entrada do leitor, ao trabalho. E o mecanismo de convencimento do autor, em relacdo ao leitor, de que vale a
h L pena ler o trabalho proposto. Uma introducdo coerente é pensada na perspectiva de situar o leitor sobre o que propde o trabalho, pressupondo
que aquele leitor ndo conheca nada a respeito da tematica envolvida na pesquisa.

A introducao contempla uma contextualizacdo, em que ndo é necessdrio um aprofundamento tedrico, mas sim uma apresentacao su-
cinta. Devem ser evitadas cita¢des diretas longas e ndo sao apresentados resultados da pesquisa. A introducdo de projetos de pesquisa consis-
te apenas na contextualizacao, ja em artigos, monografias, disserta¢bes e teses pode englobar o problema, hipdteses, objetivos e justificativa
0s quais passam a ndo mais serem tratados em tépicos separados como no projeto, mas sim em um texto Unico na introducao.

VAMOS COMECAR A ESCREVER A INTRODUCAO:

iNDICE




A estrutura de um projeto de
pesquisa é apresentada no video
de GUEDES (2016), tire suas duvidas
assistindo ao video

2.4 0 problema de pesquisa

O problema de uma pesquisa é proposto a partir de duvidas e de questionamentos do pesquisador em torno de indagagdes cotidianas,
tedricas ou correlacionais e demanda a leitura e a investigacdo a respeito do tema proposto. E apresentado em formato de pergunta.

E formulado a partir de um contexto, com base em leituras a respeito do tema e é antecedido por uma contextualizacdo (introduc&o).
Problemas de ordem técnica ou operacional sao evitados, buscando na formulacao do problema mecanismos empiricos para a sua comprovacao.
O problema é colocado de modo claro e passivel de resolu¢do, uma vez que de nada adianta um problema bem elaborado se ndo pode ser
respondido.

QUE TAL PROPOR UM PROBLEMA?

iNDICE


https://www.youtube.com/watch?v=uySBSCNsoCs

m. 2.5 A hipotese de pesquisa

—— As hipdteses propdem possiveis respostas ao problema (ndo necessariamente a resposta proposta precisa ser verdadeira, pois sera

e comprovada pelo estudo). E pensada a partir do problema de pesquisa e demanda conceitos claros e emprego de termos especificos ao objeto.
h‘ Acima de tudo, as hipdteses ou a hipdtese (uma ou mais) ndo pode trazer ambiguidades em seus termos, mas apresenta-los de forma clara e
m--_ concisa

VAMOS PROPOR HIPOTESES?

2.6 Os Objetivos (Geral e Especificos)

Os objetivos apontam os passos seguidos para comprovar ou rejeitar a hipdtese estabelecida. Cabe ao pesquisador definir o objeto que
apresente relacdo com a hipdtese, para responder ao problema proposto. Semelhante a relacdo hipdtese/problema (em que a hipdtese respon-
de ao problema) o objetivo liga-se as hipdteses e ao problema do estudo.

O objetivo Geral estabelece o foco principal da pesquisa, ja os objetivos especificos permitem detalhar os caminhos seguidos. De manei-
ra geral, é possivel afirmar que o problema questiona, a hipétese propde uma resposta e os objetivos estabelecem a direcdo a ser seguida para
se alcancar a resposta.

QUE TAL PROPOR SEUS OBJETIVOS?

iNDICE




2.7 A justificativa

O pesquisador justifica o estudo. A justificativa ndo é uma defesa pessoal daquilo que o pesquisador entende como importante sobre o
estudo, mas sim da relevancia do tema para a melhoria do conhecimento cientifico. Uma boa justificativa esta embasada em teorias. Portanto, a
leitura é de extrema importancia tanto no momento da elaboragao do projeto de pesquisa como na execucao da pesquisa em si.

VAMOS JUSTIFICAR O ESTUDO!

Tire suas duvidas sobre a formula¢do
do problema, hipéteses e do
objetivo, ndo deixe de ouvir o
audio

Faca suas anotacdes para nao esquecer depois!

2.8 A metodologia

A metodologia oferece as ferramentas empregadas para que os objetivos sejam alcancados, enquanto os objetivos delimitam o norte da
pesquisa.

Supondo um caso hipotético de um individuo que queira se deslocar de uma cidade para outra, as opcdes vao desde o uso de um carro,
onibus, bicicleta ou ir a pé. Sao diferentes formas de percorrer o caminho entre as cidades. Esta analogia pode ser aplicada aos trabalhos cientifi-
cos, muitos sdo os transportes — métodos — que podem ser usados pelo pesquisador no intuito de percorrer o caminho proposto pelos objetivos
e responder a hipdtese e o problema proposto. Os métodos serdo aprofundados no capitulo Il deste e-book.
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Leia o Capitulo Il do e-book e do livro e volte para complementar a metodologia

2.9 0 referencial

O referencial tedrico apresenta a discussao dos temas estabelecidos no objeto do estudo relacionando com a literatura sobre o assun-
to, faz fundamentacao das diferentes linhas de pensamento sobre o assunto que é o objeto da pesquisa.

Um dos grandes desafios do referencial tedrico é a escolha e a selecao de material, processo criterioso, pois a validade da pesquisa
depende disso. Escolher qualquer fonte de informacdo ou qualquer tipo de site pode ser um problema, pois nem sempre a informacao ali
disponivel é verdadeira.

VAMOS APONTAR 0OS PRINCIPAIS TOPICOS A SEREM PESQUISADOS NO REFERENCIAL!!

Que tal conhecer o portal de
periddicos da CAPES/MEC? Neste
portal é possivel a pesquisa sobre

periédicos cientificos de relevancia

O referencial deve ser desenvolvido a partir da leitura de material bibliografico de autores da area, os textos vao desde textos informa-
tivos, literarios até materiais cientificos. Complementarmente, existem os textos tedricos, metodoldgicos, empiricos e praticos. As técnicas de
leitura incluem sublinhar, esquematizar, resumir ou documentar.

Independentemente do formato de texto ou da técnica de leitura, cabe ao pesquisador atentar ao uso do material, no intuito de evitar o

~ PLAGIO significa que vocé apresentou
* uma obra ou parte dela que vocé admite
3 que é sua, quando na verdade foi

- produzida por outro autor. O Plagio é
CRIME, ver a legislacdo no link
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http://www.periodicos.capes.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9610.htm

O

UNICENTRO
freveny

Entenda o formato correto de fazer
as citagdes no video de AMILTON
(2016) do NEAD da UNIFEI. Neste

video sao apresentados os formatos

de citagOes diretas e indiretas

PAGINA.

S N EE O N N N N N N N N N SN SN S S S S S O O e Ee e ey

ou indireta um texto que trate do material original (ABNT, 2012b).

0 pesquisador cita o autor consultado no formato AUTOR, ANO.

CITACAO DE CITAGAO: quando na impossibilidade do pesquisador acessar o material original, pode citar de maneira direta

CITACOES INDIRETAS: permitem ao pesquisador construir um texto parafraseando asideias do autor. Nas citacdes indiretas o
pesquisador & o material do autor, interpreta e reescreve com suas palavras. Se necessario, reler varias vezes. Ao reescrever

CITACOES DIRETAS: Para a ABNT (2002b) a NBR 10520 estabelece que uma citacdo direta faz a transcricdo literal do texto
consultado, pode ser apresentado no formato curto (até 3 linhas) ou longo (mais de trés linhas). Citacdes diretas curtas,
com até trés linhas, indicam que parte do texto foi copiado literalmente. Neste caso, o texto copiado € destacado entre
aspas, complementado com o nimero da pagina de que foi extraido o fragmento, e registrado no formato AUTOR, ANO e

- N N N EE EE EE EE EE EE SN S S S S S O O B EE Em Ee

O cronograma € elaborado indicando todas as etapas da pesquisa, e os meses/periodo de execucdo. Cada etapa do projeto é delimitada,
desde a proposicao do tema, objetivos, justificativa, problema e hipdtese. As fases da pesquisa apresentadas no exemplo, sao apenas ilustrati-
vas, bem como o tempo destinado, cabendo ao pesquisador definir cada uma das etapas a serem desempenhadas.

ETAPAS/MESES

abr/17

mai/l17

jun/17

jul/17

ago/17

set/17

out/17

nov/17

Definicdo do Tema

X

Elaboracio do problema e Hipdtese

X

Justificativa e Objetivos

X
X

Metodologia

Referencial Teorico

ltelts

Redacdo do Trabalho Final
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2.11 Referéncias

Ho—
As referéncias sdo normatizadas, segundo a ABNT (2002a) por meio da NBR 6023, estabelecendo o formato de apresentacdo. Sdo ali-
Hw——
nhadas a esquerda e registradas em ordem alfabética considerando o sobrenome do autor. O texto é anotado em espaco simples e cada obra
separada por um espaco simples.
I ! . Como exemplo explicativo para a citagao de livros o formato exigido é:
|
m SAIBA MAIS BAPTISTA, Makilim Nunes e CAMPOS, Dinael Corréa. Metodologias de pesquisa em
.- an . ~
o Para outros formatos de referéncias ndo ciéncias: analises quantitativa e qualitativa. 2. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2016.
' deixe de consultar a NBR 6023

CitacOes de artigos em periddicos cientificos segue formato semelhante de livros. Como exemplo:

TERNOSKI, Simdo e PERONDI, Miguel Angelo. As estratégias de diversificagdo dos meios de vida e a formagio da renda: uma anélise empirica sobre os estabeleci-

mentos agricolas familiares cooperados da Cresol Prudentdpolis. Teoria e Evidéncia Econdmica. Passo Fundo/RS. v. 20, n. 43, p. 283-312, jul./dez. 2014.
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https://www.ufrgs.br/psicoeduc/arquivos/abnt-nbr-6023-referencias.pdf

CLASSIFICACAO DAS PESQUISAS

A tabela completa do CNPQ (2017)
i esta disponivel no link

A classifica¢do JEL da American
Economic Association (2017) esta
disponivel no link

3.1 Classificacao de acordo com a area do conhecimento

A classificacdo de acordo com a drea do conhecimento é importante, principalmente, para aqueles que submetem projetos a agéncias

de fomento para obter financiamento (GIL, 2010). No Brasil, a classificacdo comumente feita segue a tabela do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPq, que as agrupa em 8 grandes areas do conhecimento: 1. Ciéncias Exatas e da Terra; 2. Ciéncias
Bioldgicas; 3. Engenharias; 4. Ciéncias da Saude; 5. Ciéncias Agrdrias; 6. Ciéncias Sociais Aplicadas; 7. Ciéncias Humanas; e 8. Linguistica, Letras e
Artes.

Outra classificacdo é apresentada pela American Economic Association (2017) que faz classificacdo para a literatura académica, desenvol-
vida no campo da economia

3.2 Classificacao segundo a finalidade

A classificacdo, de acordo com a finalidade, segue 4 possibilidades: pesquisa basica pura ndo apresenta a preocupagao com os beneficios
da pesquisa, mas somente com a ampliacdo do conhecimento; basica estratégica pesquisa novos conhecimentos e se volta a resolucao dos
problemas praticos; pesquisa aplicada caracterizada por situacdes especificas para aplicagdo do conhecimento e desenvolvimento experimental
que se apropria de conhecimentos que procedem da pesquisa ou da experiencia no sentido de propor e criar o novo (politicas, equipamentos,
sistemas, etc.) (GIL, 2010)
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3.3 Classificacao sequndo os objetivos gerais da pesquisa

- Uma classificacdo de acordo com os objetivos determina o nivel de aprofundamento da pesquisa e propriamente a proposicdao ou ndo
— de novas teorias. Esta classificacdo também depende da postura adotada pelos pesquisadores, seja positivista, estruturalista, dialética, etc.
conforme exposto no capitulo I. S3o trés as possibilidades de classificacdo, de acordo com os objetivos da pesquisa:

EXPLORATORIA: a pesquisa com caracteristicas exploratdrias se volta para a finalidade de desenvolver e aprofundar
conceitos. Este tipo de pesquisa auxilia 0 estudante ou pesquisador a entender sobre a temdtica abordada. E muito utilizada
para propor o problema de pesquisa uma vez que se caracteriza, basicamente, por uma profunda revisdao bibliografica
do assunto. Deslandes (1999) considera que este tipo de pesquisa requer esforco, desde a pesquisa bibliografica na qual
os fichamentos sdo importantes para estabelecer o didlogo entre a teoria e o objeto de pesquisa, até a visao ampla de

conhecer as relacdes com o tema.

DESCRITIVA: Uma préxima etapa é a pesquisa descritiva. Para realiza-la, o pesquisador/estudante ja passou pela fase

exploratdria de aprofundamento de conceitos. Este tipo de pesquisa descreve as caracteristicas de determinada populacao

AINDA TEM DUVIDAS?

ou fendmeno. Gil (2010) aponta que determinadas pesquisas descritivas podem ir além da simples relacdo e descricdo das
Entdo ndo deixe de consultar a pagina
35 do livro de Gerhardt e Silveira
(org) (2009). O livro retrata além
desta classificacdo outros temas com
afinidades neste e-book

variaveis, trazem uma explicacdo para o fenémeno, aproximando-se, assim, da explicativa.

EXPLICATIVA: neste tipo de pesquisa a preocupacao central sao os fatores que determinam os fenébmenos, porqué
determinadas coisas acontecem. E muito empregado nas ciéncias naturais. J4 nas humanas, é mais comum o método
observacional, pois muitas vezes ndo se pode fazer um controle. Gil (2010, p. 28) considera que “[...] estas pesquisas sdo as
que mais aprofundam o conhecimento da realidade.” Esta pesquisa é responsdvel pela grande maioria do conhecimento
cientifico. O autor explica que isso nao pode desmerecer a exploratoria e a descritiva, visto que em muitos casos a propria

pesquisa explicativa surge de pesquisas exploratdrias e descritivas anteriores.
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3.4 A classificacao sequndo os metodos

Os métodos caracterizam uma pesquisa, sao classificados de acordo com o ambiente de coleta de dados, laboratdrios ou nao, bem como

se sao experimentais ou nao experimentais. Um formato de classificacdo é quanto a pesquisa apresentar caracteristica quantitativa, qualitativa,
ou entdo ambas.

Um maior aprofundamento sobre as caracteristicas qualitativa e quantitativa é necessdrio, mas cabe ao leitor aprofundar o assunto.

ENTENDA AS DIFERENCAS Muitas vezes, percebe-se uma tentativa de polarizar a pesquisa com caracteristica qualitativa e a pesquisa quantitativa. Os formatos ndo
O artigo de Giinther (2006) considera as

. e o sao antagonicos. Ha possibilidade de complementacdo, tanto no sentido de tornar uma pesquisa quantitativa menos fria em seus nimeros,
pesquisas qualitativas e quantitativas,

s de modo a apontar pontos fortes e apresentando percep¢Oes de andlises qualitativas, quanto de tornar a pesquisa qualitativa mais fundamentada. Andlises de contextos tém dados
| Rakotietid az::gfgem‘ Ndodeixe  oie refletem a realidade como um todo.
he=
i A A pesquisa quantitativa, neste universo, é caracterizada por uma padroniza¢ao nos procedimentos de coleta de dados, Exemplo: o Insti-
Ir_. tuto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, ao coletar dados em nivel de Brasil, faz uma padronizacao para todo o pais, com questionarios
I

idénticos para todas as realidades do territdrio e levanta, estatisticamente, todas as condi¢des sociais do pais. Zanella (2009) aponta que este
método gera resultados estatisticos e sua caracteristica principal € medir os mais diferentes tipos de varidveis. As varidveis medidas possibili-
tam a comprovacao da hipdtese do estudo.

Ja a pesquisa qualitativa apresenta dados predominantemente descritivos. Nela ocorre maior preocupa¢ao com o processo, bem como
com o significado que as pessoas ddo as coisas e a sua vida. E pensar o significado ou a percep¢ao de como as pessoas veem um fato, entendendo
que cada individuo tem um posicionamento. Para entender as representacdes ou os significados de um fato utiliza-se o instrumento qualitativo,
uma vez que somente os quantitativos ndo respondem ao obijetivo.

3.5 Técnicas de coleta de dados

Entenda as diferencas fundamentais
entre a pesquisa qualitativa e quantitativa
assistindo aos videos. Sao dois videos,

um primeiro com as no¢Ges gerais e indica que existem diferentes tipologias. Ja Gil (2010) aponta que os principais delineamentos sdo: pesquisa bibliogréfica descritiva experimental
um segundo com um maior debate e
aprofundamento. Assista ja!!!

As técnicas de coleta de dados sdo inimeras. O uso de uma das técnicas ndo exclui a possibilidade de uso de outra. Beuren et al (2004)

ensaio clinico, estudo caso-controle, estudo de coorte, levantamento de campo (survey), estudo de caso, etnografica, fenomenoldgica, teoria
fundamentada nos dados (grounded theory), pesquisa-acdo e participante.

iNDICE

WR
unttgno: SRR B 1) Aisnenditis \\ ﬂ


https://www.youtube.com/watch?v=CdR4I0rsuCI
https://www.youtube.com/watch?v=tR7DE1utCo4&t=11s
http://www.scielo.br/pdf/ptp/v22n2/a10v22n2

ESPECIALIZAGADEM
GESTAO INTEGRADA, TRANSITO
E MOBILIDADE URBANA - DETRAN

PESQUISA BIBLIOGRAFICA: Cervo e Bervian apontam que “[...] a pesquisa bibliogréfica procura explicar um problema a
partir de referéncias tedricas publicadas.” (1983, p. 55). De forma geral, todos os trabalhos produzidos no ambito académico
usam este método.

PESQUISA DOCUMENTAL: semelhante a bibliografica. O ponto destaque da diferenca é quanto ao objetivo do material.
Enquanto a bibliografica se volta ao propdsito do que estd publicado, a documental se volta para os documentos elaborados

Para aprofundar o seu conhecimento

ouga o dudio explicativo para as mais diferentes finalidades. Para Gil (2010, p. 66) “[...] as fontes documentais cldssicas sdo: os arquivos publicos

e documentos oficiais, a imprensa e os arquivos privados (de igrejas, empresas, associa¢ées de classe, partidos politicos,

h_;il' sindicatos, associacdes cientificas, etc.)”.

| ' ESTUDO DE CASO: caracteriza-se pelo estudo de algo muito singular em que o objetivo da pesquisa é aprofundar o
p conhecimento a respeito desta especificidade. Cervo e Bervian (1983, p. 57) identificam como “[...] a pesquisa sobre um
' determinado individuo, familia, grupo ou comunidade para examinar aspectos variados de sua vida.” Gil (2010, p. 37) aponta

como um “[...] estudo profundo e exaustivo [...] tarefa praticamente impossivel mediante outros delineamentos.”

Este breve material ndo possibilita detalhar e analisar todos os tipos de técnicas. Cabe ao pesquisador empreender a leitura de materiais
complementares para entender as demais técnicas e seus delineamentos.

3.6 A coleta de dados

Importante destacar, anteriormente ao assunto sobre a coleta de dados, que eles sdo classificados em dois formatos: dados de fontes
primarias e dados de fontes secunddrias. Bérni et al (2002) apontam que a distin¢do se da no formato de coleta. Enquanto os dados primarios
sdao obtidos diretamente pelo pesquisador, por exemplo, na aplicacdo de um questiondrio, as fontes secunddrias sao obtidas de uma outra
procedéncia, seja um instituto de pesquisa ou relatdrios gerenciais de organiza¢des. Para a coleta de dados o pesquisador usa diferentes

formatos, como:
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: QUESTIONARIO: Um questiondrio navisdo de Beuren etal (2004, p.130) € “[...]uminstrumento de coleta de dados constituido :
: por uma série ordenada de perguntas que devem ser respondidas.” A elaboracdo do questionario € feita pelo pesquisador :
ou usando questionarios ja validados por outros pesquisadores ou institutos de pesquisa. Cervo e Bervian (1983) apontam
que é necessario uniformidade e impessoalidade no momento da aplicacdo do questionario, de modo a permitir que todos
os entrevistados recebam as mesmas informagdes.

ENTREVISTAS: A entrevista é aplicada pelo pesquisador. Beuren et al (2004) ensinam que o pesquisador se apresenta aos
entrevistados e formula os questionamentos. Os formatos de entrevistas sdo, basicamente, trés: a entrevista estruturada,
com perguntas idénticas para todos os entrevistados, a entrevista semiestruturada, parte de questdes basicas mas que, no
transcorrer da pesquisa, é permitido, segundo o autor, a interacdo e a formula¢ao de novas perguntas, surgidas de novas
hipoteses e entrevistas nao estruturadas, que permitem que o entrevistado discorra sobre algum assunto previamente
proposto pelo pesquisador. Segundo Bérni et al (2002) cabe ao pesquisador direcionar e encorajar o entrevistado a emitir
opinido sobre o que é investigado.
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RESUMO DO ESBOCO DO SEU PROJETO DE PESQUISA

Chegamos ao final do e-book, espero que todos, neste ponto, j3
visualizem o seu projeto de pesquisa.

Caso vocé tenha preenchido todas as caixas do Capitulo Il deste e-book
no que se refere ao problema, objetivo, hipoteses, metodologia, etc.,
acesse 0 esboco do seu projeto de pesquisa visando a construcao de

seu projeto ao final.

Caso vocé nao tenha alimentado as caixas com as informacdes, nao
perca tempo. Volte, preencha e confira suas

contribuicdes para seu projeto.
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